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SEZIONE 1

CARATTERISTICHE GENERALI DELLA
POPOLAZIONE, DEL TERRITORIO, DELL'ECONOMIA
INSEDIATA E DEI SERVIZI DELL'ENTE.
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1.1 - POPOLAZIONE

1.1.1 - Popolazione legale al censimento 2011 n° 820445
1.1.2 - Popolazione residente alla fine del penultimo gmme@edente
(art. 156 D. L.vo 267/2000) n° 83422
di cui: maschi n° 39441
femmine n° 43981
nuclei familiari n° 40267
comunita/convivenze n° 74
1.1.3- Popolazione all'l.1. 2012 CALCOLATA (*)
(penultimo anno precedente) n° 8502(
1.14 - Nati nell'anns n° 707
1.1.5 - Deceduti nell'anno n° 958
saldo naturale n° -25]
1.1.6 - Immigrati nell'anno n° 4780
1.1.7 - Emigrati nell'anno n° 3210
saldo migratorio n° 157(
1.1.8 Popolazione al 31.12. 2012
(penultimo anno precedente) n° 86339
di cui:
1.1.9 - In et prescolare (0/6 anni) n° 5096
1.1.10 - In eta scuola obbligo (7/14 anni) n° 5762
1.1.11 - In forza lavoro 1° occupazione (15/29 anni) n° 1230¢
1.1.12 - In etd adulta (30/65 anni) n° 43052
1.1.13 - In eta senile (oltre 65 anni) n° 20123
1.1.14 - Tasso di natalita ultimo quinquennio Anno Tasso
2008 8,6D
2009 8,8D
2010 8,4D
2011 8,34
2012 8,2p
1.1.15 - Tasso di mortalita ultimo quinquennio Anno Tasso
2008 11,40
2009 10,50
2010 10,40
2011 10,38
2012 11,18
1.1.16 - Popolazione massima insediabile come da
strumento urbanistico vigente
abitanti n° 0
entro il
1.1.17 - Livello di istruzione della popolazione residente:
1.1.18 - Condizione socio-economica delle famiglie:

(*) A seguito di revisione anagrafica post cenguar
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1.2 - TERRITORIO

1.2.1- Superficiein Kmg. 37,00

1.2.2- RISORSE IDRICHE

* Laghi n°® 1,00 * Fiumi e torrenti n°® 2,00

1.2.3- STRADE

* Statali Km * Provinciali Km 5,00 *Comunali Km 3100
*Vicinali Km 13,00 * Autostrade Km 6,00

1.2.4- PIANI E STRUMENTI URBANISTICI VIGENTI

* Piano regolatore adottato $i

|
* Piano regolatore approvato  §i X np
|

* Programma di fabbricazionesi |

* Piano edilizia economicae $i X  n
popolare

PIANO INSEDIAMENTI PRODUTTIVI

* Industriali si | | no| X
* Artigianali si | | no | X |
* Commerciali si| | no[ X]

* Altri Strumenti (specificare)

Se Sl data ed estremi del provvedimento di appionaz

CC n.28 dé#d488 ; CC n.4 del 31/01/2000; DGRn. 4503 del 04031

DGR 337088i&1/83; CCn.378 del 31/10/89; GR 31205 del 19/9/97

Esistenza della coerenza delle previsioni annuglligennali con gli strumenti urbanistici vigenti

(art. 170 D. Lgs. 267/2000) si no
Se Sl indicare l'area della superficie fondiatiia 1fg.)

AREA INTERESSATA AREA DISPONIBILE
P.EE.P 336.082,00 0,00
P.I.P. 0,00 0,00
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1.3 - SERVIZI

1.3.1 - PERSONALE

1.3.1.1
Q.F. DOTAZIONE IN SERVIZIO N° Q.F. DOTAZIONE IN SERVIZIO N°
ORGANICA ORGANICA
TEORICA N° TEORICA N°
A 160 114 B 280 221
C 399 352 D 178 148
Direttori 24 14
1.3.1.2- Totale personale al 31-12 dell'anno precedésgericizio in corso
di ruolo n° 849
fuori ruolo n° 62
1.3.1.3 — AREA TECNICA
Q.F. QUALIFICA PROFESSIONALE DOTAZIONE IN SERVIZIO N°
ORGANICA
TEORICA N°
A 21 11
B 48 34
C 28 26
D 42 36
Direttori 7 4
1.3.1.4 — AREA ECONOMICO-FINANZIARIA
Q.F. QUALIFICA PROFESSIONALE DOTAZIONE IN SERVIZIO N°
ORGANICA
TEORICA N°
A 0 0
B 8 6
C 10 8
D 17 14
Direttori 0 0
1.3.1.5 — AREA DI VIGILANZA
Q.F. QUALIFICA PROFESSIONALE DOTAZIONE IN SERVIZIO N°
ORGANICA
TEORICA N°
A 0 0
B 0 0
C 118 90
D 15 11
Direttori 1 1
1.3.1.6 — AREA DEMOGRAFICA / STATISTICA
Q.F. QUALIFICA PROFESSIONALE DOTAZIONE IN SERVIZIO N°
ORGANICA
TEORICA N°
L'Area non € prevista nella dotazione organidbEdee 0 0
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1.3.2 - STRUTTURE

ESERCIZIO IN
PROGRAMMAZIONE PLURIENNALE
TIPOLOGIA CORSO
Anno Anno Anno Anno
2013 2014 2015 2016
1.3.2.1- Asili nido n°10 Posti 421| Posti 423| Posti n° 43¢ Posti n° 430
n° n°
1.3.2.2 - Scuole materne s Posti 1452| Posti 1500| Posti n° 1500 Posti n° 1500
n° n°
1.3.2.3- Scuole elementari r?0 Posti 3148| Posti 3150| Posti n° 3150 Posti n° 315(
n° n°
1.3.2.4 - Scuole medie nt1 Posti 2026| Posti 2030| Posti n° 2030 Posti n° 2030
n° n°
1.3.2.5- Strutture residenziali
per anziani n® Posti 0| Posti 0| Posti n° 0 Posti n° 0
n° n°
1.3.2.6 - Farmacie Comunali n° 0 n° 0 n° 0 n° 0
1.3.2.7 - Rete fognaria in Km.
- bianca 170,00 170,00 170,00 170,00
- nera 178,50 180,00 181,50 182,50
- mista 6,00 4,50 3,00 2,00
1.3.2.8 - Esistenza depuratore si X No si X No si X No si X No
1.3.2.9 - Rete acquedotto in Km. 0,00 0,00 0,00 0,00
1.3.2.10 - Attuazione servizio idrico
Integrato si X No si X No si X No si X No
1.3.2.11 - Aree verdi, parchi, giardini n° 360 n° 360 n° 360 n° 360
hg. 91,00| hq. 91,00| haq. 91,00 haq. 91,00
1.3.2.12 - Punti luce illuminazione n° 9202| n° 9212 n° 9212 n° 9212
pubblica
1.3.2.13 - Rete gas in Km. 263,00 263,00 0,00 0,00
1.3.2.14 - Raccolta rifiuti in quintali:
- civile 405.800 405.800 405.800 405.800
- industriale 0,00 0,00 0,00 0,00
- racc. diff.ta si X No si X No si X No si X No
1.3.2.15 - Esistenza discarica Si NoO X S NO X S No X o No X
1.3.2.16 - Mezzi operativi n° 2| n 2| n° 2 ° 2
1.3.2.17 - Veicoli n° 91| n° 89| n° 89| n° 89
1.3.2.18 - Centro elaborazione dati si X No si X No si X No Si X No
1.3.2.19 - Personal computer n° 506| n° 506| n° 506| n° 506

1.3.2.2C- Altre strutture(specificare)
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1.3.3 — ORGANISMI GESTIONALI

ESERCIZIO IN
CORSO PROGRAMMAZIONE PLURIENNALE

Anno Anno Anno Anno

2013 2014 2015 2016
1.3.3.1 - CONSORZI ° 0| n® 0| n® 0| n® 0
1.3.3.2 - AZIENDE n° 0| n® 0| n® 0| n® 0
1.3.3.3 - ISTITUZIONI n° 0| n° 0| n° 0| n° 0
1.3.3.4 - SOCIETA' DI CAPITALI n° 9| n° 9| n° 9| n° 9
1.3.3.5 - CONCESSIONI n° 5| n° 5| n° 5| n° 5

1.3.3.1.1- Denominazione Consorzioli

1.3.3.1.2- Comunel/i associato/i (indicare il n° tot. e nomi)
1.3.3.2.1- Denominazione Azienda

1.3.3.2.2- Ente/i Associatol/i

1.3.3.3.1- Denominazione lIstituzionef/i

1.3.3.3.2- Enteli Associato/i

1.3.3.4.1- Denominazione S.p.A.

1-A.C.S.M. — A.G.AM. Spa
2 -COMODEPUR Spa

3 -COMO SERVIZI URBANI Spa

4 - SPT Spa

5 -MILANO SERRAVALLE — MILANO TANGENZIALI Spa
6 -SOCIETA POLITEAMA Srl

7 -SUD SEVESO SERVIZI Spa

8 -VILLA ERBA Spa

9 -CENTRO TESSILE SERICO — Spa CONSORTILE

1.3.3.4.Z2- Enteli Associato/i

1 — Diversi Azionisti
2 — Diversi Azionisti
3 — Diversi Azionisti
4 — Diversi Azionisti
5 — Diversi Azionisti
6 — Diversi Azionisti
7 — Diversi Azionisti
8 — Diversi Azionisti
9 — Diversi Azionisti

1.3.3.5.1- Servizi gestiti in concessione

1 — servizio idrico
2 — depurazione acque (scadenza concessioni 301D/
3 — aree di sosta su terra e acqua (scadenza smmiel/12/2014)
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4 — impianti sportivi (scadenza concessioni 32024)
5 — lampade votive (scadenza concessioni 31/12)j2014

1.3.3.5.2- Soggetti che svolgono i servizi

1 — Acsm- Agam Spa

2 — Comodepur Spa, Sud Seveso Servizi Spa , Coagdlto Seveso
3 — Como Servizi Urbani Spa

4 — Como Servizi Urbani Spa

5 — Como Servizi Urbani Spa

1.3.3.6.1- Unione di Comuni (se costituita) n°
Comuni uniti (indicare i nomi pEascuna unione)

1.3.3.7.1- Altro (specificare)

Vi sono altri Enti di cui il Comune & socio:

- Associazione Centro Cultura Scientifica “ A \&Slt
- Fondazione Centro Studi Nicold Rusca

- Fondazione Ca’ D’Industria e luoghi pii

- Fondazione Castellini — scuola arti e mestieri
- Fondazione Don Eugenio Bonoli

- Fondazione La Presentazione

- Fondazione L. Ripamonti

- Associazione Univercomo

- Associazione Museo della Seta

- Associazione Istituto Perretta

- Societa dei Palchettisti

- Ente Parco Spina Verde

- Associazione Scuola Montessori

- Asilo Infantile di Breccia

- Scuola Materna di Rebbio

- Scuola Materna di Civiglio

- Orfanotrofio Maschile
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1.3.4 - ACCORDI DI PROGRAMMA E ALTRI STRUMENTI DI P ROGRAMMAZIONE NEGOZIATA

1.3.4.1- ACCORDO DI PROGRAMMA

Oggetto

Altri soggetti partecipanti

Impegni di mezzi finanziari

Durata dell’accordo

1.3.42- PATTO TERRITORIALE

Oggetto
1 - Patto per lo sviluppo della nautica lariana -iaggamento.

Altri soggetti partecipanti

1 -Regione Lombardia, Provincia di Como, Provincid.dcco, Camera di Commercio di Como, Camera di
Commercio di Lecco, Comune di Cernobbio, Comunkedico, Confartigianati Imprese Como, Confartgianato
Imprese Lecco, CNA Como, CNA Lecco, Unindustria @o@onfindustria Lecco, API Lecco, Compagnia delle
Opere Como, Compagnia delle Opere Lecco, ConfcatiperComo, Confcommercio Como, Confcommefcio

Lecco, Villa Erba, Politecnico di Milano, Univergitegli Studi dell'Insubria, Autorita di Bacino delrio e de
Laghi minori, Navigli Lombardi S.c.a.r.l., CGIL-CLSUIL, Soprintendenza per i beni Architettonici
Paesagagistici

Impegni di mezzi finanziari
1 -

Durata del patto

1 -il patto territoriale € gia operativo: data di sstirizione  29/01/2014

1.3.4.3- ALTRI STRUMENTI DI PROGRAMMAZIONE NEGOZIA TA (specificare)

Oggetto

1 -Progetto di intervento sul compendio di Villa Olntomblematici Maggiori Fondazione CARIPLO
2 -"Mille occhi sulla citta" (forme di collaboraziertra le Foze di Polizia, la Polizia Locale e gtituiti di
vigilanza, ai fini di migliorare la salvaguardialldesicurezza dei cittadini)

e

Altri soggetti partecipanti

1 - Provincia di Como, Camera di Commercio di Como
2 -Prefettura di Como, Comuni di Cantu, Erba, Mari@umnense e Istituti di Vigilanza Vedetta " Mondidlp
S.p.A., La Vedetta Lombarda S.p.A., Sicuritalia.A.Como.

O

Impegni di mezzi finanziari
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1 -Da valutarsi in seguito
2 -

Durata
1 -
2 -2anni

Indicare la data di sottoscrizione
1 -14/11/2013
2 -18/03/2014
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1.3.5 - FUNZIONI ESERCITATE SU DELEGA

1.3.5.1 - funzioni e servizi delegati dallo Stato

- Riferimenti normativi

- Funzioni o servizi

- Trasferimenti di mezzi finanziari

- Unita di personale trasferito

1.3.5.2 - funzioni e servizi delegati dalla Regien

- Riferimenti normativi

- Funzioni o servizi

- Trasferimenti di mezzi finanziari

- Unita di personale trasferito

1.3.5.3- Valutazioni in ordine alla congruita trafunzioni delegate e risorse attribuite

1..4 — ECONOMIA INSEDIATA
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SEZIONE 2

ANALISI DELLE RISORSE
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2.1.1 - Quadro Riassuntivo

2.1 FONTI DI FINANZIAMENTO

TREND STORICO

PROGRAMMAZIONE PLURIENNALE

Previsione del 1° Anno 2° Anno %
ENTRATE Esercizio Esercizio Esercizio in corspbilancio annuale successivo successivo | scostamentol
Anno 2011 Anno 2012 della col. 4
(accertamenti (accertamenti (previsione rispetto alla
competenza) competenza) assestata) col. 3
1 2 3 4 5 6 7

Tributarie 57.763.554,94 |61.542.690,00 |58.808.455,00 64.415.000,00 |64.942.000,00 |64.994.000,00 9,50
Contributi e trasferimenti correnti 10.416.757,76 |8.295.181,44 20.527.895,00 10.200.358,00 |8.539.266,00 8.310.746,00 50,30
Extratributarie 26.991.162,86 |25.708.145,96 |26.985.700,00 24.776.950,00 |26.019.950,00 |26.607.450,00 8,20
RISORSE CORRENTI 95.171.475,56 95.546.017,40 106.322.050,0D 29388,00 99.501.216,00 99.912.196,00 6,50
Entrate correnti che finanziano investimenti -9P66,92 -257.834,54 -1.181.900,00 -1.432.500,00-1.300.500,00 -1.900.500,00 21,20
RISPARMIO CORRENTE -471.966,92 -257.834,54 -1.18D0,00 -1.432.500,00 -1.300.500,00 -1.900.500,0 21,20
Avanzo applicato a bilancio corrente 8.233.229,52 6.353.042,44 7.897.307,62 5.722.343,06 - - -27,50
Entrate C/capitale che finanziano spese correnti 5472000,00 - 1.800.000,00 - - - 100,00
Entrate accensione di prestiti che finanziano spesenti 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
RISORSE STRAORDINARIE 10.780.229,57 6.353.042,44 9.697.307,62 5.722.343,06 - - -41,00
TOTALE ENTRATE UTILIZZATE PER SPESE
CORRENTI 105.479.738,16 | 101.641.225,3 114.837.457,62 3.682.151,06| 98.200.716,00 98.011.696,00 9,70

E RIMBORSO PRESTITI (A)
Alienazione di beni e trasferimenti di capitale 285.481,10 |5.732.204,72 13.830.560,00 23.584.913,52 |14.232.825,00 |7.581.825,00 70,50
Entrate C/capitale che finanziano spese correnti 2.547.000,00 - -1.800.000,00 - - - 100,00
Riscossione di crediti - - - - - -
ALIENAZIONE BENI E TRASFERIMENTO

CAPITALI REINVESTITI 3.738.481,10 5.732.204,72 12.030.560,00 23.33452 14.232.825,00 7.581.825,00 96,00
Entrate correnti che finanziano investimenti 486,92 257.834,54 1.181.900,00 1.432.500,00 01580,00 1.900.500,00 21,20
Avanzo applicato a bilancio investimenti 2.127.699, 3.910.712,73 3.050.126,07 1.333.937,16 - - 56,30
RISPARMIO COMPLESSIVO REINVESTITO P.599.066,49 4.168.547,27 4.232.026,07 2.766.437,16 1.300.800,0 | 1.900.500,00 34,63
Accensione di prestiti 1.424.600,00 - - - - - 0,00
Entrate accensione di prestiti che finanziano spesenti 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Anticipazioni di cassa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Finanziamenti a breve termine 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ACCENSIONE DI PRESTITI PER INVESTIMENTI 1.424.600,00 - - - - -
TOTALE ENTRATE DESTINATE A INVESTIMENT! (B) 7.762.147,59 9.900.751,99 16.262.586,07 26.351.350,68 | 15.533.325,00 |9.482.325,00 62,00
Riscossione di crediti - - - - - -
Anticipazioni di cassa - - 10.000.000,00 10.000.000,00 10.000@mO, | 10.000.000,00
Finanziamenti a breve termine - - - - - - -
TOTALE MOVIMENTO FONDI (C) - - 10.000.000,00 10.000.000,00 10.000.000,0p  10.000.000,0
TOTALE GENERALE ENTRATE (A+B+C) 113.241.885,75 | 111541.977,29 | 141.100.043,69 140.033.501,74  123043,00 | 117.494.021,00 0,80
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2.2 ANALISI DELLE RISORSE

2.2.1Entrate Tributarie

22.1.1
TREND STORICO PROGRAMMAZIONE PLURIENNALE o
— — Y% scostamento
Esercizio Esercizio Esercizio in corso della col. 4
anno 2011 anno 2012 Previsione anno | Previsione anno | Previsione anno : '
ENTRATE . . anno 2013 rispetto
(accertamenti (accertamenti - 2014 2015 2016
(previsione) alla col. 3
competenza) competenza)
1 2 3 4 5 6 7
Imposte 30.086.916,18 41.452.621,8 42.189.851,00 37.281.000,00 37.320.000,00 37.299.000,00 -11,00
Tasse 13.217.886,93 13.243.366,87 13.215.000,00 23.985.000,00 25.290.000,00 25.363.000,00 82,00
Tributi speciali ed altre
Entrate proprie 14.458.751,83 6.846.701,33 3.403.604,0( 3.149.000,0( 2.332.000,0( 2.332.000,0( -7,00
TOTALE 57.763.554,94 61.542.690,00 58.808.455,00 64.415.000,00 64.942.000,00 64.994.000,00 10,00
2.2.1.2
IMPOSTA COMUNALE SUGLI IMMOBILI
ALIQUOTE ICl GETTITO DA EDILIZIA GETTITO DA EDILIZIA NON
RESIDENZIALE (A) RESIDENZIALE (B) TOTALE DEL
Esercizio in corso Esercizio Bilancio Esercizio in corso Esercizio Bilancio Esercizio in corso Esercizio Bilancio GETTITO (A +B)
previsione annuale previsione annualg previsione annuale
ICI I° Casa 0,0( 0,00 0,00 0,00 0,00
ICI 1% Casa 0,0( 0,00 0,00 0,00
Fabbr. Prod.vi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Altro 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTALE 0,00 0,00 0,00

2.2.1.3- Valutazione, per ogni tributo, dei cespiti imga, della loro evoluzione nel tempo, dei meztiinzati per accertarli.

2.2.1.4- Per I'lICl indicare la percentuale d'incidenzHedentrate tributarie dei fabbricati produttivilleuabitazioni

0,00 %.
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L'ICI e stata sostituita dall'lMU (Imposta municilgapropria) a decorrere dall’anno 2012; gli uffigkbseguono comunque I'attivita di accertamento con
riferimento alle annualita precedenti; per talivati € stimata un’entrata pari ad euro 280.00p€0 I'anno 2014 — 240.000,00 per 'anno 2015 —
200.000,00 per I'anno 2016.

2.2.1.5- lllustrazione delle aliquote applicate e dimastone della congruita del gettito iscritto persciana risorsa nel triennio in rapporto ai cespipionibili.

Sono stabilite le seguergiiquote e detrazioni IMU:

[

aliquota del3,50 per mille per le abitazioni principali di luss@partenenti alle categorie catastali A1, A8 e A& ana detrazione pari &
200,00;

aliguota del7,60 per mille per i fabbricati, compresi i fabbricdii categoria catastale “D”, posseduti dalle imprastitolo di proprieta o di
locazione finanziaria, a condizione che tali imntiobon siano concessi in uso a terzi a qualsiasioti anche temporaneo, esclusi i fabbricati
posseduti dagli istituti di credito, dalle compagdi assicurazione e dai supermercati ed ipermergcatsuperficie di vendita superiore a mq.
1500;

aliquota deB,60per mille per tutti gli altri immobili diversi dgirecedenti,

Sono stabilite le seguergtiiquote e detrazioni TASE

N
[

3,30per mille per le abitazioni principali, inclusedije classificate nelle categorie catastali A/18 A/A/9, e relativgertinenze;

3,30per mille per I'unita immobiliare posseduta altitdi proprieta o di usufrutto da anziani o disatlileacquisiscono la residenza in istituti di
ricovero o sanitari, a seguito di ricovero permanete, a condizione che la stessa non risulti locatagsimilata all'abitazione principale
dall’art. 16 del regolamento per I'applicazione ddh IUC);

3,30 per mille per le unita immobiliari appartenentieatooperative edilizie a proprieta indivisa, athbad abitazion@rincipale e relative
pertinenze dei soci assegnatari, ivi residenti;

3,30per mille per i fabbricati di civile abitazionedmati ad alloggi sociali come definiti dalle vigedisposizioni;

3,30 per mille per la casa coniugale assegnata al genia seguito di provvedimento di separazione ég@ainullamento, scioglimento o
cessazione degli effetti civili del matrimonio;

3,30 per mille 'unica unita immobiliare posseduta,@rconcessa in locazione, dal personale in serpeimanentappartenente alle Forze
armate e alle Forze di polizia ad ordinamento miliare e da quello dipendente delle Forze di poliziadaordinamento civile, nonché dal
personale del Corpo nazionale dei vigili del fuoce dal personale appartenente alla carriera prefettia, per il quale non sono richieste le
condizioni della dimora abituale e della residenzanagrafica,

0,00per mille per gli altri immobili, diversi dai predenti, esclusi gli immobili merce cui si applicd@ per mille.
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DETRAZIONE rendita catastale dell’abitazione principale + relative pertinenze

€ 155,00 inferiore o uguale &#00,00

€ 130,00 superiore &l400,00 fino act 500,00
€ 120,00 superiore &i500,00 fino act 650,00
€ 90,00 superiore a1650,00 fino ad& 750,00
€ 50,00 superiore &li750,00 fino ad& 900,00

Tari: le tariffe sono determinate in conformita al pidimanziario del servizio di gestione dei rifiutihami, ai sensi dell’artl, comma 683, della Legge
27/12/2013, n. 147, e sono commisurate alle quaaté qualitd medie ordinarie di rifiuti prodotti per unita di superficie, in relazione agli usi e alla
tipologia di attivita svolte, sulla base delle dispsizioni contenute nel Decreto del Presidente dellRepubblica 27 aprile 1999, n. 158Nel
Regolamento e prevista I'esenzione dal pagamerii T&RI per i nuclei familiari in condizioni di difficoltd economica attestata da un ISEE (indicatore della
situazione economica equivalente) non superiore @hporto stabilito annualmente da apposita delibera

Addizionale comunale IRPEF:a decorrere dal 1 gennaio 2014 e stabilita I'aligudello 0,8%, con una soglia di esenzione @dreuro 15.000,00.
Sono state confermate le aliquote relative all’istpcsulla pubblicita, i diritti sulle pubbliche s8ioni e I'imposta di soggiorno.

Per maggiori dettagli in merito alle aliquote erdetoni delle imposte di competenza dell’entersvia alle relative delibere.

2.2.1.6- Indicazione del nome, del cognome e della pos&idei responsabili dei singoli tributi.

Dott. Claudio Santoli, funzionario Settore Tributi

2.2.1.7- Altre considerazioni e vincoli.

Anche nel 2014 la materia della fiscalita locatta#a oggetto di una serie di interventi normatihag, in data odierna, non hanno ancora trovat®seti
definitivo. In particolare l'art. 1 comma 639 dellagge 27 dicembre 2013 n. 147 “Disposizioni pefolanazione del bilancio annuale e pluriennale
dello Stato — Legge di stabilita 2014” ha dispolsiituzione dellImposta Unica Comunale” (IlUC}ostituita da tre componenti: IMU (Imposta
municipale propria), TASI (Tributo per i servizidivisibili) e TARI (Tassa sui rifiuti). Il nuovo golamento € in fase di approvazione.

2.2.2- Contributi e trasferimenti correnti

2.2.2.1
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TREND STORICO PROGRAMMAZIONE PLURIENNALE
— — % scostamento
Esercizio Esercizio L
Esercizio in - . - della col. 4
ENTRATE anno 2011 anno 2012 OISO anno2013 Previsione anno| Previsione anno| Previsione anno rispetto
(accertamenti (accertamenti - 2014 2015 2016
(previsione) alla col. 3
competenza) competenza)
1 2 3 4 5 6 7

Contributi e trasferimenti correnti
dallo Stato 705.545,99 996.048,39 11.198.330,0 1.258.000,0( 524.918,00 372.398,00 -88,00
Contributi e trasferimenti correnti
dalla Regione 6.430.228,67 5.731.358,43 5.564.950,0( 5.776.516,0( 5.473.000,0( 5.473.000,0¢ 4,00
Contributi e trasferimenti dalla
Regione per funzioni delegate 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Contributi e trasferimenti da parte|di
organismi comunitari e
internazionali 0,0( 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Contributi e trasferimenti da altri
enti del settore pubblico 3.280.983/10 1.567.774,64 3.764.615,0( 3.165.842,0¢ 2.541.348,0( 2.465.348,0( -15,00
TOTALE 10.416.757,74 8.295.181,44 20.527.895,0 10.200.358,0( 8.539.266,0( 8.310.746,0( -50,00

2.2.2.2 -Valutazione dei trasferimenti erariali programniatrapporto ai trasferimenti medi nazionali e rewgif.

In seguito all'introduzione delle norme sul‘@eederalismo fiscalg, i trasferimenti erariali sono stati per la quedalita eliminati ed assorbiti dal Fondo
di solidarieta comunale. Resta compreso in quegtgoria il“Contributo sviluppo investimenti”il cui importo si sta progressivamente riducento
conseguenza della graduale estinzione dei mutistidisda contributo. Gli importi stanziati nelénnio sono pari, rispettivamente, ad euro 358.@00,0
236.918,00 — 84.398,00.

Sulla base delle comunicazioni finora pervenutd’aano 2014 sono inoltre stati iscritti in bildaoc

- contributo mobilita personale euro 54.000,00;

- contributo cedolare secca euro 43.000,00;

- contributo IMU immobili di proprieta del Comuneare 714.000,00.

Sono infine previsti contributi per il personaleaispettativa sindacale (euro 88.000,00 per ciasdantve anni).

2.2.2.3 -Considerazioni sui trasferimenti regionali in ragipalle funzioni delegate o trasferite, ai piarprogrammi regionali di settore..

| contributi regionali riguardano per la quasi tibdail trasporto pubblico locale (euro 5.260.0@Der ciascuno dei tre anni).

Nel corso del 2014 I'Ente ha aderito al proge®wmstegno ai cittadini per il mantenimento dell’&d®ione in locaziong” promosso dalla Regione
Lombardia. Per tale progetto la Regione ha stamadavore del Comune di Como la somma di euro62817.

Non vi sono trasferimenti per funzioni delegate.

2.2.2.4 -lllustrazione altri trasferimenti correlati ad aita diverse (convenzioni, elezioni, leggi spegiatic.).
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In questa categoria sono iscritti, sulla base aellescenze attuali, i trasferimenti da altri elelisettore pubblico. Si tratta per la maggioredrtentrate
vincolate destinate al finanziamento di particopangetti, che trovano pertanto riferimento anchkarparte “Spesa” del bilancio.
Come negli anni precedenti i contributi piu riletiarguardano il finanziamento dei Piani di zona.

2.2.2.5- Altre considerazioni e vincoli.
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2.2.3— Proventi extratributari

2.2.3.1
TREND STORICO PROGRAMMAZIONE PLURIENNALE
— — % scostamento
Esercizio Esercizio .
anno 2011 anno 2012 Esercizio in Previsione anno| Previsione anno| Previsione anno della col. 4
ENTRATE . . | corso anno2013 rispetto
(accertamenti (accertamenti - 2014 2015 2016
(previsione) alla col. 3
competenza) competenza)
1 2 3 4 5 6 7
Proventi dei servizi pubblici 13.310.038,36 12.977.597,53 13.456.500,0 12.772.900,0( 15.402.900,0 15.407.900,0( -5,00
Proventi dei beni dell'ente 9.853.677{33 9.747.201,24 10.561.200,0 7.858.000,0( 7.438.000,0( 7.438.000,0( -25,00
Interessi su anticipazioni e crediti 175.598,,71 229.742,1Q 114.000,00 114.000,00 114.000,00 114.000,00 0,00
Utili netti delle aziende spec.e
partecipate, dividendi di societa 1.185.400,13 599.633,70 759.000,00 850.000,00 820.000,0d 820.000,00 12,00
Proventi diversi 2.466.448,33 2.153.971,34 2.095.000,0( 3.087.050,0( 2.085.050,0( 2.667.550,0( 48,00
TOTALE 26.991.162,86 25.708.145,9¢ 26.985.700,0 24.681.950,0( 25.859.950,0 26.447.450,0( -8,00

2.2.3.2 -Analisi quali-quantitative degli utenti destinatdsi servizi e dimostrazione dei proventi isctgr le principali risorse in rapporto athriffe per i servizi stessi nel triennio.

Il livello medio di copertura dei servizi a domariddividuale € pari al 46,82%; nel dettaglio la edpra dei singoli servizi € la seguente:
Asili nido (*): 42,46%
Refezione scolastica: 79,45%
Uso sale comunali: 104,66%
Impianti sportivi: 22,89%
Museo: 6,16%
Servizi di igiene pubblica: 5, 36%
Servizi cimiteriali: 67,71%
Altri servizi (assistenza domiciliare, attivita pacolastiche, centri estivi): 14,82%
(*) relativamente al servizio “Asili nido” la spesa stata conteggiata al 50%, come previsto dall’&rtiella Legge n. 498/1992.

Tra le entrate piu significative si segnalano:

Proventi servizio fognatura e depurazione acquex 860.000,00 per ciascuno dei tre anni;

Proventi forno crematorio: euro 700.000,00 anno420&uro 650.000,00 anni 2015 e 2016;

Proventi refezione scolastica: euro 2.210.000,0@@scuno dei tre anni;

Rette asili nido: euro 920.000,00 per ciascundréeanni;

Ammende codice della strada: euro 4.703.000,00uidl.800.000,00 derivanti da ruolo coattivo) p@scuno dei tre anni.
Proventi gestione centro immigrati Tavernola: eir6.000,00 per I'anno 2014.

N I A o
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1 Canone concessione servizio gas: euro 575.000r@D2014 — euro 3.300.000,00 anni 2014 e 2015 é¢signle per il prossimo anno I'aggiudicazione
definitiva del servizio pubblico locale di “gest®meti, impianti tecnologici ed erogazione gas redél).

Per la descrizione analitica delle tariffe, nonde#ie eventuali ipotesi di riduzione ed esenzi@ieinvia alle apposite Delibere riportate nel fasto
“Allegati”.

2.2.3.3 -Dimostrazione dei proventi dei beni dell'ente igicim rapporto all'entita dei beni ed ai canonplgati per I'uso di terzi, con particolariguardo al patrimonio disponibile.

Le entrate iscritte in questa categoria riguardameyalentemente canoni di locazione e canoni dcessione; nel dettaglio le voci piu significative
riguardano:

'l Canoni di locazione fabbricati usi diversi: eur8@.000,00 per ciascuno dei tre anni;

1 Canoni di locazione abitazioni: euro 1.100.000,80giascuno dei tre anni;

1 Proventi gestione Como Servizi Urbani: euro 2.1@0,00 anno 2014 — euro 2.162.000,00 anni 2015 6;201

1 Canone concessione rete/servizio idrico: euro 0D per ciascuno dei tre anni.

La significativa riduzione delle entrate di questdegoria rispetto allimporto accertato nel’'an®2@13 e dovuta alla diversa contabilizzazione del
“Canone impianti pubblicitari’ considerata la natura tributaria di tale entr@@ntenza Corte Costituzionale n. 141/2009) gssst € stata iscritta al titolo
l.

2.2.3.4- Altre considerazioni o vincoli.
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2.2.4— Contributi e Trasferimenti in Conto Capitale

2241
TREND STORICO PROGRAMMAZIONE PLURIENNALE 0
Esercizio Esercizio o /6 scostamento
Esercizio in - - - della col. 4
ENTRATE anno 2011 . anno 2012 | corso anno2013 Previsione anno| Previsione anno| Previsione anno rispetto
(accertamenti (accertamenti - 2014 2015 2016
(previsione) alla col. 3
competenza) competenza)
1 2 3 4 5 6 7
Alienazione di beni patrimoniali 390.089,20 556.666,28 3.530.110,0( 6.371.700,0( 10.077.700,0 4.495.000,0( 81,00
Trasferimenti di capitale dallo Stafo 64.23564 2.400,00 450.000,00 727.063,52 0,00 0,00 61,57
Trasferimenti di capitale dalla
Regione 180.048,13 198.780,00 5.925.450,0( 6.527.200,0( 850.000,00 0,00 11,00
Trasferimenti di capitale da altri enti
del settore pubblico 43.909,00 130.000,00 0,00 0,00 375.000,00 0,00 0,00
Trasferimenti di capitale da altri
soggetti 5.607.199,13 4.844.358,44 3.825.000,0( 9.516.970,0( 2.930.125,0( 3.086.825,0( 149,00
TOTALE 6.285.481,1( 5.732.204,712 13.730.560,0 23.142.933,52 14.232.825,0 7.581.825,0( 68,56

2.2.4.2- lllustrazione dei cespiti iscritti e dei loro @ali nell'arco del triennio.

Le alienazioni previste nel triennio riguardan@®8.unita immobiliari non strumentali all'esercizielle attivita istituzionali.

Per 'anno 2014 e prevista l'alienazione di n. 2&taiimmobiliari, con importo a base di gara padomplessivi euro 5.696.214,00; per I'anno 2015 é
prevista I'alienazione di n. 1 unita immobiliarendmporto a base di gara pari ad euro 9.702.620&0’'anno 2016, infine, € prevista I'alienaziatien.

7 unita immobiliari, con importo a base di garai pareuro 4.385.539,00.

Per maggiori dettagli si rinvia dPiano delle alienazioni e valorizzazioni immobiiizx articolo 58 Legge 133/08 — anno 2014 e trier2014-2016",
approvato con Deliberazione di Consiglio Comunalg4del 19 maggio 2014.

E inoltre prevista nell’anno 2014 l'alienazioneatloggi ERP per un importo stimabile in euro 300,00.

2.2.4.3- Altre considerazioni e illustrazioni.

Le entrate per trasferimenti in conto capitale sisoatte in bilancio sulla base delle conoscerthgadi.

Trasferimenti in c/capitale dallo Stato (titolo 4 @t. 2)

E stata stanziata la somma di euro 400.000,00gerd 2014 relativa alla manutenzione straordinaeiimmobile di via Tibaldi, nonché la somma di
euro 327.063,52 per il progetto “scuole sicure”

Per gli anni 2015 e 2016, al momento, non sonoigiigrogetti finanziati da contributi dello Stato.
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Trasferimenti in c/capitale dalla Regione (titolo 4cat. 3)

E stata iscritta nel’anno 2014 la somma di euB®6.000,00 quale contributo regionale per il firamento delle opere di difesa dalle esondazioni e d
valorizzazione del lungolago.

Per I'anno 2015 e previsto un contributo di eur6.880,00 destinato al progetto Plinius.

Per 'anno 2016, al momento, non sono previsti ettbdjnanziati da contributi regionali.

Trasferimenti in c/capitale da altri enti del settae pubblico (titolo 4 cat. 4)
E previsto per 'anno 2015 un contributo dal “Cazemdel Lario e dei Laghi Minori” di euro 375.000, destinato alla realizzazione del pontile n. 3.
Per gli anni 2014 e 2016, al momento, non sonoigigrogetti finanziati con contributi da altritedel settore pubblico.

Trasferimenti in c/capitale da altri soggetti (titolo 4 cat. 5)

La Fondazione Cariplo ha stanziato la somma di é.260.000,00 per I'anno 2014 ed euro 800.000,00'gpeno 2015 per opere di riqualificazione di
Villa Olmo.

Le altre principali entrate di questa categoriaosowostituite da oneri di urbanizzazione e moneszzra, come di seguito indicato:

Oneri di urbanizzazione: euro 1.500.000,00 annet20éuro 1.017.625,00 anno 2015 — euro 1.574.32500 2016.

Monetizzazioni: euro 3.350.000,00 anno 2014 — éup60.000,00 anno 2015 — euro 1.400.000,00 ann6. 20inporto previsto per 'anno 2014 tiene
conto dei lavori da eseguirsi nell’area ex Trevitex
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2.2.5- Proventi ed oneri di urbanizzazione

2.25.1
TREND STORICO PROGRAMMAZIONE PLURIENNALE
— — % scostamento
Esercizio Esercizio L
anno 2011 anno 2012 Esercizio In Previsione anno | Previsione anno| Previsione anno de_lla col. 4
ENTRATE . .| corso anno2013 rispetto
(accertamenti (accertamenti - 2014 2015 2016
(previsione) alla col. 3
competenza) competenza)
1 2 3 4 5 6 7
4.084.276,6( 3.409.088,74 2.645.000,0( 1.500.000,0( 1.017.625,0( 1.574.325,0( -43,00
TOTALE 4.084.276,6( 3.409.088,7¢ 2.645.000,0( 1.500.000,0( 1.017.625,0( 1.574.325,0( -43,00

2.2.5.2- Relazioni tra proventi di oneri iscritti e la#tbilita degli strumenti urbanistici vigenti.

Le previsioni sono coerenti con gli strumenti urisaai vigenti.

2.2.5.3- Opere di urbanizzazione eseguite a scomputtrieahio: entita ed opportunita.

Sulla base della comunicazione del 28 febbraio 28 Direttore Area Programmazione della Citta éuppo Economico, I'importo delle opere che

saranno realizzate a scomputo degli oneri di ugzaaione nel triennio 2014-2016 é stimabile in €u6383.037,91.

Le opere realizzate a scomputo degli oneri di nidzazione, dopo essere state completate e cotlyusiaranno rilevate nell’attivo del conto del

patrimonio.

2.2.5.4- Individuazione della quota dei proventi da deste a manutenzione ordinaria del patrimonio evaaidne delle scelte.

Non si prevede di destinare una quota degli onemltzhnizzazione al finanziamento della spesa otgre

2.2.5.5- Altre considerazioni e vincoli.
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2.2.6— Accensione di prestiti

2.2.6.1
TREND STORICO PROGRAMMAZIONE PLURIENNALE
Esercizio Esercizio % scostamento
Esercizio in - - - della col. 4
ENTRATE anno 2011 anno 2012 COrSO anno2013 Previsione anno| Previsione anno| Previsione anno rispetto
(accertamenti (accertamenti - 2014 2015 2016
(previsione) alla col. 3
competenza) competenza)
1 2 3 4 5 6 7
Finanziamenti a breve termine 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Assunzione di mutui e prestiti 1.424.600/00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Emissione di prestiti obbligazionari 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTALE 1.424.600,0( 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2.2.6.2- Valutazione sull'entita del ricorso al creditewdle forme di indebitamento a mezzo di utilizzaishbarmio pubblico o privato.

Non e prevista I'assunzione di nuovi mutui nedrinio. Negli ultimi cinque anni il livello di indéiamento e sceso @&866.097.690,01 (dato 31/12/2009)
ad euro 37.089.764,90 (dato 31/12/2013), con silpssitivi anche sugli equilibri di parte correg@zie alla minore incidenza degli interessi passi

2.2.6.3- Dimostrazione del rispetto del tasso di delegahilei cespiti di entrata e valutazione sull'inpategli oneri di ammortamento sulle spese corartiprese
nella programmazione triennale.

Il tasso di delegabilita e calcolato sulle entdgeprimi tre titoli come risultanti dal rendicontgiel penultimo anno precedente (anno 2012), paguad
95.546.017,40: Per il 2014 il limite massimo di #gpo di spesa per interessi passivi € pertantcapagiiro 7.643.681,39, corrispondente all'8% delle
entrate correnti come sopra descritte (limite $taldall’art. 204 del D.Lgs. n. 267/2000 come nfamito dall’art. 1 c. 735 della Legge 27 dicembod 2

n. 147).

La somma stanziata per interessi passivi nell'@01a! e pari ad euro 1.270.000,00, e risulta ampideriaferiore al limite massimo stabilito dalla dgeg
Grazie alla continua riduzione dei livelli di indebmento, si evidenzia il significativo decremedggli interessi passivi nell’'ultimo quinquenniaitalo
esemplificativo si osserva che nell’anno 2009 &tasmpegnata la somma di euro 1.850.090,42.

2.2.6.4- Altre considerazioni e vincoli.

L’Ente non ha in corso operazioni di finanza deiava
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2.2.7- Riscossione di crediti e Anticipazioni di cassa

2.2.7.1
TREND STORICO PROGRAMMAZIONE PLURIENNALE
— — % scostamento
Esercizio Esercizio L dell L4
anno 2011 anno 2012 Esercizio In Previsione anno | Previsione anno| Previsione anno era cot
ENTRATE . .| corso anno2013 rispetto
(accertamenti (accertamenti - 2014 2015 2016
(previsione) alla col. 3
competenza) competenza)
1 2 3 4 5 6 7
Riscossione di crediti 0,90 0,00 0,00 441.980,0( 0,00 0,00 0,00
Anticipazioni di cassa 0,00 0,00 10.000.000,0 10.000.000,0 10.000.000,0 10.000.000,0 0,00
TOTALE 0,00 0,00 10.000.000,0 10.441.980,0 10.000.000,0 10.000.000,0 5,00

2.2.7.2- Dimostrazione del rispetto dei limiti del ricoralla anticipazione di tesoreria.

Grazie ad un’attenta gestione dei flussi di cassiagorso degli anni precedenti non é stato nedegszorrere all’anticipazione di Tesoreria. Par fronte

ad eventuali esigenze di cassa imprevedibili, teaipee e straordinarie, € comunque stata stanzisganhma di euro 10.000.000,00 per il triennio
2014-2016. Si osserva che il limite massimo previgr I'anno 2014, ai sensi dell’art. 222 del D.L387/2000 e s.m.i., € pari ad euro 23.886.504,35,
corrispondente ai 3/12 delle entrate accertateimi fre titoli nel penultimo esercizio precedef@®no 2012), pari ad euro 95.546.017,40.

2.2.7.3- Altre considerazioni e vincoli.

La somma di euro 441.980,00 iscritta al titolo 4 éaée riferita al progettéSostegno ai cittadini per il mantenimento dell'&ddione in locaziong”
promosso dalla Regione Lombardia.
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SEZIONE 3

PROGRAMMI E PROGETTI
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3.1 - Considerazioni generali e motivata dimostranne delle variazioni rispetto all'esercizio precedwe.

3.2 — Obiettivi degli organismi gestionali dell'eng

L’Amministrazione potra stipulare incarichi di caliorazione autonoma nei limiti previsti dall'aré. della Legge 133/2008 entro un limite massimoudoel.016.988,00 pari a quanto stabilito qyale

limite nel Bilancio di Previsione 2013 (1.048.441),6idotto del 3%. Da tale limite sono esclusiigtarichi affidati ai sensi dell’art. 90 del D.Lgs. 163/2006 e gli incarichi finanziati con fondim

propri, compresi i “Piani di Zona”.

Gli incarichi potranno essere conferiti con rifegimo alle attivita istituzionali, o in quanto prstvinella seguente tabella, che riporta le aresettori che ricorreranno a prestazioni esternelper

raggiungimento degli obiettivi fissati dall’Ammirtiazione.

Attivita’ Settore
Incarichi professionali diversi per componente aqgall’ambito della bonifica area ex-Ticosa,
Piano di zonizzazione acustica comunale, aggiornto@ano antenne comunale, campagna di Ambiente

comunicazione relativa alle nuove modalita di r#tecoifiuti; campagna controllo impiar
termici.

=g

Attivitd varie per I'eventuale implementazione dogetti in materia di politiche sulle pari

opportunita e sui tempi della Citta, finanziati Racon fondi non propri

Tempi della Citta Pari Opportunita

Consulenza psicologica, conduzione incontri

Politiche Educative Famiglia

Psicologi, pedagogisti, assistenti sociali e refefteollaboratori di progetti

Servizi Sociali - Piani di Zona

Attivita varie per I'eventuale implementazione digetti in materia di politiche giovanili

Politiche Giovanili

Supporto attivita specialistiche del settore e ptigrafici

Ufficio Stampa e Comunic.

Certificaz. energetiche, rilievi, frazionamentigitd, pratiche diverse

Patrimonio

Attivita specialistiche di progettazioni e simili

Mobilita*

Attivita specialistiche di progettazioni e simili

Edilizia pubblica*

Progetti espositivi e collaborazioni in attivitdrdise, catalogazioni

Cultura e musei

Servizi turistici e sportivi diversi di carattergexialistico anche in coincidenza di manifestaz

ioni

Turismo e sport

Traslitterazione da lingua araba e lingue divetaga{ogazione dei libri in lingue diverse da qu
occidentali)

elle

Biblioteca

Promozione lettura

Sistema Bibliotecario
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Rilevatori istat

Statistica/servizi demografici

Project management, monitoraggio, rendicontazimnasione e attivita varie legate ai progetti FCP
Supporto attivita specialistiche diverse Legale
Incarico predisposizione DUVRI e altri documenti péfidamenti servizi; attivitd connesse| ai

A Economato
cimiteri
Rilievi topografici e indagini diverse, frazionantiemlirezione lavori impianto antincendio Reti*
Rilievi ed indagini diverse anche connesse al PGT Urbanistica

Miglioramento sistema informatico - interventi stogramma di contabilita, attivita connesse

all'armonizzazione contabile; fatturazione eletican

Servizi finanziari, entrate tributarie e controlli

Incarichi di formazione diversi

Risorse Umane

Incarichi di formazione diversi e convegni per amistratori

Segreteria generale

Incarico manager del distretto unico del commercio

Attivita produttive

Valutazione modelli di gestione dei servizi pubbliocali, incarichi finalizzati alla
riorganizzazione delle societa partecipate

Gabinetto del Sindaco / Rapp. con partecipate

* lo stanziamento relativo ad incarichi da affidazissensi dell’art. 90 del D.Lgs. 163/2006 som@fiziati con le somme stanziate per l'intera opanan trovano

collocazione separata in Bilancio
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3 PROGRAMMI E PROGETTI

3.3 Quadro Generale degli Impieghi per Programma

Program _ Anno 2014 _ Anno 2015 _ Anno 2016

ma n° .Spese Cor.ren.tl _ Spe_se per Totale Spese Corr.ent.| _ Spe_se per Totale .Spese Correnp _ Spe_se per Totale

Consolidate Di sviluppo investimento Consolidate Di sviluppo investimento Cosplidate Di sviluppo investimento

01 28.690.609,06 0,00 3.671.664,7§ 32.362.273,84 21.846.384,0( 0,00 3.369.025,00  25.215.409,00  21.703.064,0( 0,00 2.242.025,00  23.945.089,0(
02 949.059,0( 0,00 155.000,00 1.104.059,0( 840.859,00 0,00 247.000,09 1.087.859,0( 840.859,00 0,00 17.000,00 857.859,0(0
03 4.179.200,00 0,00 236.000,00 4.415.200,0( 4.168.700,0( 0,00 200.500,00 4.369.200,0( 4.168.700,0( 0,00 260.500,00 4.429.200,0(
04 6.765.810,00 0,00 2.360.063,57 9.125.873,57 6.773.010,0( 0,00 1.698.000,00 8.471.010,0( 6.759.010,0( 0,00 1.473.000,00 8.232.010,0(
05 3.100.500,00 77.000,00 5.086.500,0( 8.264.000,0( 2.933.550,0( 77.000,00 1.073.500,00 4.084.050,0( 2.907.050,0( 0,00 993.500,00 3.900.550,0(
06 1.060.550,00 0,00 712.000,00 1.772.550,0( 1.017.850,00 0,00 320.500,00 1.338.350,0( 960.850,00 0,00 50.500,00 1.011.350,0(
07 455.700,00 0,00 315.000,09 770.700,00 431.000,00 0,00 210.500,09 641.500,00 428.300,00 0,00 10.500,00 438.800,0(0
08 11.911.213,00 0,00 3.225.300,00  15.136.513,00 11.806.413,0( 0,00 4.100.300,00  15.906.713,00 11.968.413,0( 0,00 2.446.300,00  14.414.713,0(
09 18.247.170,00 0,00 9.324.422,3§ 27.571.592,38  19.454.270,0( 0,00 3.778.000,00  23.232.270,00  19.505.270,0( 0,00 1.553.000,00  21.058.270,0(
10 22.252.340,00 0,00 1.104.900,00 23.357.240,00  21.827.680,0( 0,00 495.500,0q 22.323.180,00 21.814.680,0( 0,00 415.500,00  22.230.180,0(¢
11 915.000,0( 0,00 160.500,00 1.075.500,0( 901.000,00 0,00 40.500,00 941.500,00 899.500,00 0,00 20.500,00 920.000,00
12 74.000,0( 600.000,0Q 0,00 674.000,0Q 13.000,00 1.975.000,0( 0,00 1.988.000,0( 11.000,00 1.975.000,0( 0,00 1.986.000,0(

Totali 98.601.151,0¢ 677.000,00 26.351.350,68 125.629.501,74 92.013.716,0( 2.052.000,00 15.533.325,00 109.599.041,0 91.966.696,0( 1.975.000,00 9.482.325,00 103.424.021,0
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34

PROGRAMMA N° 01 Funzioni generali di amministrazione, di gasti@ di controllo
N° O PROGETTI NEL PROGRAMMA

RESPONSABILE SIG.

3.4.1 - Descrizione del programma

Responsabile
Sindaco: Mario Lucini

Assessori: Gisella Introzzi, Lorenzo Spallino, &ilvlagni, Marcello lantorno, Daniela Gerosa
Direttori: Rossana Tosetti, Marina Ceresa, Raff8elenonato, Giovanni Fazio, Valeria Guarisco, Aigtta Marciano, Massimo Patrignani, Domizia De Ruicc
Antonio Ferro.

Il programma, certamente il pit complesso ed detogabbraccia molteplici attivita del Comune yadentemente quelle di supporto al funzionamenticEaiee ma
contempla anche attivita di erogazione di serliattivita peculiare & garantire ai settori ed @iézi del Comune il necessario coordinamento dggmmazione
finanziaria, di verifica costante nel corso deaszio e di rendiconto di tutti gli aspetti ecoriompatrimoniali. Il susseguirsi di modifiche normatieda progressiv
contrazione di risorse trasferite richiede costastéfica ed una realistica programmazione dell’aét del Comune, rivolta al recupero di nuove nitdali
finanziamento ed all’ottimizzazione di quelle esigt. Ogni scelta riguardante gli assetti gestiomalrganizzativi dei servizi forniti dal Comun@gni scelta di
investimento e di correlato finanziamento va valutaon la massima attenzione, anche in relazionflessi sugli equilibri economictinanziari della gestione, attu
e prospettica dell’Ente.

Il programma ricomprende le attivita di supportti aggani istituzionali, al fine di consentire l@ammale attivita decisoria e deliberativa, noncrgupporto agli altri
uffici comunali, al fine di assicurare I'erogaziodei servizi alla collettivita.

Sono coinvolti nel programma i seguenti serviziv&e finanziari, Entrate tributarie, Segreteriangeale, Risorse umane, Servizi demografici ¢éis$tea, Patrimoni
Provveditorato, Legale, Contratti e ufficio gardfitio di gabinetto e rapporti con le aziende peigtate, Ufficio stampa, comunicazione e ufficio relaziomnci
pubblico, Sistemi Informativi, Controlli di Gestiere il Settore Manutenzione edilizia comunale.

Gabinetto del Sindaco

E’ I'Ufficio di supporto al Sindaco per I'espletante del ruolo istituzionale, per il funzionamentlld Giunta e per i rqgorti con il Consiglio Comunale e ¢
la struttura organizzativa comunale.
Istruisce e formalizza le procedure di nomina dppresentanti del comune negli Enti, Aziende, $a@d Istituzioni di competenza del Sindaco.

Ha inoltre il compito di curare e gestire:
- le relazioni esterne del Sindaco con le orgamipra pubbliche e private e con i cittadini, singolassociati, arfie in collaborazione con I'Ufficio stamp
comunicazione;
- I'organizzazione e lo svolgimento delle cerimoaidelle manifestazioni istituzionali, degli incordi rappresentanza. Cultresi l'utilizzo del gonfalone e d
stemma comunale, nonché listruttoria delle pratidirichieste di patrocinio comunale per manifesta di carattere istituzionale;
- I'utilizzo delle sale comunali da parte degliamgistituzionali e la concessione in uso a teefiedstesse;
- I istruttoria delle interpellanze e interrogazi® la conseguente risposta ai Consiglieri Comuddperandosi affinché le stesse possano essert foeh pien
rispetto dei tempi previsti dal Regolamento e dSliatuto
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Svolge, altresi, attivita di coordinamento delspeale addetto al servizio di anticamera, di reggranza.
A partire dal 2014 coordina la redazione della retter degli eventi del Comune, in coordinamento tdti i settori dell’Ente.

Segreteria Generale

Il Servizio, ponendosi al centro dell'apparato coaide, riveste principalmente un ruolo di coordinatodra gli uffici comuali, deputati all'istruttoria dei procedime
amministrativi e gli organi politici collegiali —@hsiglio e Giunta comunale — deputati alla fasesteia.

I| Settore, inoltre:

- funge da referente, con funzioni di servizio ealisulenza tecnico-giuridica, nei confronti deii@@nti e degli organi ed organismi politici.

- svolge un’attivita di supervisione dei principatti e provvedimenti comunali, al fine di verificare, cibrsupporto di un costante aggiornamento normative g
stessi posseggano i requisiti di legittimita e sieepondenti alle continue evoluzioni legislatevgiurisprudenziali;

- svolge un’attivita di assistenza al regolare fanamento degli organi e degli organismi politielltEnte, attraverso la partecipazione axlute, la verbalizzazig
delle stesse e la predisposizione del materidleeate agli argomenti di volta in volta all’'ordidel giorno;

- svolge le operazioni di stesura finale dei pralimesnti approvati;

- funge da referente rispetto ai molteplici obblidhtrasparenza recentemente introdotti dal Legise rispetto alla quasi totalita delle attivicirunale;

SERVIZIO NOTIFICHE E SPEDIZIONI:

Il servizio:

-sovraintende alla fase integrativa dell’efficagegli stessi attraverso I'Ufficio Notifiche che giese le pubblicazioni all’albo pretorio e le natlie a mezzo messo
comunale;

-si occupa della spedizione della corrispondendel &tiro degli atti giudiziari;

SERVIZIO PROTOCOLLO/ARCHIVIO:

- provvede alla ricezione della corrispondenza @ewta per via diretta, per posta ordinaria o pezaamandata, per fax o tramite PEC, ed alle relaparazioni di
smistamento e protocollazione;

- provvede alla protocollazione immediata a livelldront-officedelle pratiche in formato analogico provenientettamente dall’'utenza, rilasciando contestuale
ricevuta informatica;

- cura la movimentazione degli atti comunali, cantigolare riferimento al monitoraggio del lorodilo di “tracciabilita” attraverso una corretta tiese delworkflow
documentale;

- sovrintende alla corretta applicazione delle kegontenute nel Manuale per la gestione del padiminformatico, dei flussi documentali e deglichivi, atto di
organizzazione avente rilevanza interna, con patie riguardo alla vigilanza sulle modalita ditoepllazione, alle variazioni informatiche concertiée modifiche
dell’'organigramma, al monitoraggio degli utentiladii;

- provvede al riordino, classificazione ed inveiszione delle pratiche collocate dai vari Settalf atti d’archivio”;

- provvede alla ricerca di atti e di pratiche sta futenza interna, sia esterna;

- provvede alla gestione diretta dell’archivio &tore di deposito ubicato presso il magazzino détieole Elementari di via Giussani, sia mediartteit@t di riordino ed
informatizzazione, sia garantendo I'assistenzd’p&mza sia interna che esterna (Uffici, ricercatstudiosi)

Risorse finanziarie, tributi, contabilita e contirol
Il settore si occupa della gestione del bilancil]adgestione delle entrate tributarie, nonchél aetdtata in vigore dé¢ disposizioni contenute nel D.L. 174/2(
(convertito con Legge 213/2012), dei controlli @l sulle aziende partecipate, limitatamente e#lafica dei debiti e crediti reciproci.
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Aziende e Partecipazioni

Alla luce degli ultimi sviluppi normativi (legge 1%5/2014 di conversione del DL 150/2013, che hans@erato la precedente scadenza del 31/12/2@yBtar dall’art
34, c. 21, del DL 179/2012, convertito dalla L. 22112 per 'adeguamento degli affidamenti dei sgrgubblici non conformi alla hormativa europeajire il
31/12/2014 si dovra procedere a definire nuoveeguiore di affidamento dei servizi attualmente geddila Como Servizi Urbani SpA.

Tenuto conto che i modelli organizzativi di gesdatei servizi pubblici locali di rilevanza economi@ammissibili alla luce dei principi comunitare rappresentati
alternativamente:

- dalricorso al libero mercato (con procedura ad@vza pubblica);

- dal partenariato pubblico-privato (socio privatelsz con gara);

- dall’affidamento a societa interamente pubblicah@use).
Affinché I’Amministrazione possa operare la scepit opportuno modello di affidamento, si progedcon I'acquisizione di una perizia di stima asibcieta Comp
Servizi Urbani: cio comportera anche la rivalutagalel ruolo della stessa societa.

Individuato il modello di affidamento piu idoneorpa gestione dei servizi ora affidati alla Comavéa Urbani, si attivera la relativa procedura.

Ufficio stampa, comunicazione e urp

La struttura di comunicazione comprende: URP, iffftampa, Comunicazione, Centro Stampa.

A tali uffici sono attribuite e le attivita di inf;mazione, comunicazione e relazioni con il pubbdiebComune di Como, ai sensi della legge 150/ZDidciplina delle
attivita di informazione e di comunicazione deliégopliche amministrazioni”) che:

- all'art. 1, comma 4 definisce come “attivita dfarmazione e di comunicazione istituzionale” geielblte a conseguire:

a) l'informazione ai mezzi di comunicazione di naasgtraverso stampa, audiovisivi e strumenti takai

b) la comunicazione esterna rivolta ai cittadifie aollettivita e ad altri enti attraverso ogni dadita tecnica ed organizzativa;

c) la comunicazione interna realizzata nell'ambitoiascun ente.

- all’art. 2, comma 2 stabilisce che “Le attivithidformazione e di comunicazione sono attuate @gni mezzo di trasmissione idoneo ad assicuranedassaria
diffusione di messaggi, anche attraverso la strtazéome grafico-editoriale, le strutture informagg le funzioni di sportello, le reti civiche, leidiative di
comunicazione integrata e i sistemi telematici imddiali.”

L'URP fornisce un esauriente servizio di front-officéPalbblico, sia in termini di informazione all’'utemzsia di erogazione diretta di servizi.

Tra le attivita consolidate dell'ufficio vi soneservizi di informazione all’'utenza sulle attivita,iniziative, i bandi e i progetti promossi dalr@ane di Como,
con illustrazione dei procedimenti e, se necessdistribuzione della relativa modulistica e evetusupporto alla compilazione; un primo orientatoesui serviz
offerti da altri Enti presenti sul territorio (ASINPS, Questura, ecc.), sulle societa partecipatayk uffici di riferimento per il pubblico e laftusione di informazion
relative a bandi regionali o di altri enti a vargegdella popolazione cittadina. L'URP eroga anaha serie di servizi all'utenza, quali la gestioleie segnalazion
(per cui vengono periodicamente redatti dei repattoposti alla Giunta e ai Dirigenti dei Settoriin’ottica di miglioramento continuo del servinfferto), il servizio
di rilascio del PIN/PUK della Carta Regionale deinizi e di scelta/revoca del medico online inawmbrazione con ASL, il servizio di prenotazione laepratica d
Passaporto in collaborazione con la Questura didzomservizio di iscrizione nell’elenco dei donétdi organi in collaborazione con Azienda OspetalSant’/Anna
e ASL di Como, le attivita informative dello SpditeEuropa “Solvit in Comune” e 'ormai consolidagervizio “Oggetti Smarriti”, integralmente gestitallURP per
gquanto riguarda le fasi di consegna, custodiatéuzi®ne degli oggetti rinvenuti.

Pag. 34 di 188



Alle tradizionali attivita di sportello si affiana@nche la comunicazione tramite i 10 pannelli asaggio variabile posizionati sul territorio e lastiene della
messaggeria telefonica infotraffico.

Si prevede di consolidare ulteriormente i risulfistiqui raggiunti in termine di fidelizzazione tletenza e di potenziare i servizi in essere.

Con un impegno importante dell’ufficio & stato ap@to nel maggio 2014 il regolamento per il funziorento del servizio, tappa importante per unatafée
e funzionale definizione della comunicazione inteali’ente; il regolamento prevede un termine dg&@ni per la definizione, da parte di ciascuni@@nte, della ret
dei referenti per i propri Settori: superata adéguante questa fase sara possibile iniziare uroprdi collaborazione sistematica e strutturdia,reecessitera di Un
adeguato periodo di sperimentazione e che si pegartera esiti positivi in termini di maggiore ieffcia, efficienza, tempestivita e trasparenzacelatrfine de
triennio.

Per tutto il primo semestre 2014 'URP é statovattiente impegnato nel supporto al Settore Ambigetde azioni di comunicazione e di supporto logis
connesse all’avvio del nuovo sistema di raccoli@dinziata, dapprima distaccando un’ impiegatdeparioni di backoffice, successivamente suppddaitivaments
e quotidianamente il settore Ambiente tramite azibifiront-office, fornendo informazioni ai cittatie gestendo le segnalazioni dei cittadini duramtia |la fase d
attivazione.

Tale attivita si & aggiunta al sostegno operatiVdfficio Permessi, avviato nel dicembre 2013 &'tara attivo: il telefono dell’'Ufficio Permessistabilmente
deviato sullURP, che siimpegna a gestire I'inteffarmazione di base ai cittadini interessatieavizi di ZTL e occupazione suolo temporanea.

D —~+

— D

L'Ufficio Stampa produce un notiziario quotidiano diramato ai gaiisti e a coloro che hanno interesse ad averaftennazioni riportate. Le notizie validate
dall'ufficio stampa (o dal Gabinetto del Sindacohs la base per I'edizione diffusa delle news pighké sul sito. Si occupa, in collaborazione csistemi informativ
dell’'aggiornamento del profilo twitter dell’ente.

In collaborazione con 'Ufficio Comunicazione, I'fifio Stampa ha progettato e sviluppato il nuowyigé di newsletter per gli eventi in citta, atita nel maggi
2014.

O

L'Ufficio Comunicazioneopera su 2 livelli, interno ed esterno:
- per quanto concerne il livello interno verifidaecda modulistica utilizzata dai settori dell’Esia corretta sotto il profilo della “veste grafiqger esempio che i logh
dell’Ente e/o dei settori siano corretti, che l'iaginazione sia funzionale all’'utilizzo a cui & desta e che possa essere stampata internamertentia stampa);
- per gquanto concerne il livello esterno si occdpda comunicazione esterna rivolta ai cittadirlizzando gli strumenti meglio precisati all’'art.cdmma 2 della
richiamata Legge 150/2000.
Nello specifico I'Ufficio, di concerto con i setice gli assessorati proponenti, ipotizza le campagjrcomunicazione delle iniziative che gli veng@attoposte e ne
cura tutte le fasi di realizzazione, sia che &di frengano realizzate direttamente o con il suppsterno di altri soggetti.

Per gquanto concerne la strumentazione grafico+galigoI'Ufficio Comunicazione realizza tutti i pdotti grafici di comunicazione delle iniziative dieste agli
utenti esterni (volantini, brochure, locandine gassicurando che vi sia un layout (impostaziomdéica) omogeneo e rispondente allimmagine delkEnt

La piena funzionalita del servizio dell’Ufficio Camicazione, soprattutto in relazione al livellacdimunicazione esterno, € subordinata al mantengkstia
figura di grafico all'interno dell’organizzazionsoprattutto per la gestione di elaborati di medieelevata complessita. Il grafico attualmente iiwedo cessera |l
servizio nel prossimo mese di luglio ed erano state indicazioni dalla Giunta per I'inserimentd@é&gura in pianta organica e per I'avvio di ymr@cedura selettiva,
ma al momento non si hanno ancora tempi certi sedlbzzazione di quanto sopra.

L'Ufficio comunicazione, inoltre, svolge azioni diarketing territoriale attraverso due principdtfii di intervento: lo sviluppo della Film Commisesilocale
e la partecipazione al Tavolo per la Competitieitéd Sviluppo della provincia di Como.

Per quanto concerne l'attivita di Film Commissibuificio Comunicazione supporta il location managell'individuazione dei luoghi cittadini piu caaméenti
alle esigenze della produzione, sostiene I'orgazimme delle riprese sia dal punto di vista logistisia da quello amministrativo, garantendo rispaeeleri agl
organizzatori e lavora da tempo a un piu vastodinamento territoriale, mantenendo gia da ora ¢bman la Lombardia Film Commission, in vista ¢edlesione
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formale al circuito.
La partecipazione al Tavolo per la competitivitio eSviluppo della provincia di Como consiste nglrtecipazione al tavolo politico da parte dei igert
gruppi di lavoro tematici, ecc.) per lo sviluppoeogtivo di tutte le azioni necessarie a garamtifarea comasca un’adeguata promozione, visibifittessibilita,
appetibilita prima e durante I'Expo 2015.
La partecipazione al Tavolo e alle sue articolazmwasenta inoltre il beneficio aggiuntivo di speeintare e consolidare modalita di collaborazioaestti €
istituzioni del territorio, condividendo buone pascompetenze e visioni, anche in una logica dg@mmazione integrata dello sviluppo territorialprescinder
dall’evento Expo.
Attraverso il_Centro Stampgcentro strumentale che fa parte del medesimors¢ttengono duplicati e/o stampati tutti i docuthémerni, modulistica
compresa, e vengono stampati i prodotti grafidizeati dall’'Ufficio Comunicazione per medie tiragudi stampa.
Al 31 dicembre 2104 scadra il contratto di nolegago le macchine da stampa, che dovra essere atmper tempo per evitare un fermo tecnijco;
in considerazione della particolare tipologia deicahinari, della loro specificita tecnica e comsisgestionale, si prevede di realizzare una perd
noleggio dei macchinari di dimensione europealgguale si rende necessario un adeguato suppeparte del settore legale e contratti.

%

Relazioni internazionali
La cittd di Como e stata insignita nel 1987 dalszidni Unite del titolo di Citta Messaggera di Paeet. 1 dello Statuto comunale. E' membro dundeia
Associazione Internazionale Citta Messaggere dieRadella Associazione Mayors for Peace. Aderismdtre al Coordinamento Comasco per la Pace
Coordinamento Enti Locali per la Pace e i Dirittnlni di Perugia, alla Associazione Comasca peplap€razione Internazionale.
L'ufficio Relazioni Internazionali cura i rapporon le citta gemellate promuovendo e sostenendiaiivie volte alla reciproca conoscenza attravecsonbi d
delegazioni istituzionali, di associazioni, di gaow nei diversi ambiti culturale, turistico, edugat sportivo e ricreativo, sociale ed economico.
Progetta percorsi di sensibilizzazione ed educazadle tematiche del gemellaggio, della solidargtiel volontariato internazionale.
Fornisce informazioni sulle citta gemelle e offssiatenza in caso di viaggi culturali ed economifgttuati da enti, associazioni, gruppi o scuole.
Organizza e promuove direttamente o in collaborazioon altri soggetti, iniziative nei diversi annlgit interesse. Cura ogni aspetto progettuale,i¢eced
organizzativo delle attivita programmate.
L’Ufficio Relazioni Internazionali svolge le segueattivita:
- Relazioni con i diversi soggetti impegnati nel eedtdella solidarieta e cooperazione internazionstiéuzioni internazionali e hazionali, assoc@iie Ong.
- Promozione e sostegno di iniziative, convegni, ptibgeventi di solidarieta e cooperazione deceéairdernazionale realizzati direttamente o inatmtirazione
con enti e organismi pubblici e privati.
- Promozione e supporto di attivita per la diffusiaih@na cultura solidale e dello sviluppo sostdaibul territorio cittadino.

L'ufficio Relazioni Internazionali cura le seguergerimonie civili e religiose: Festa della Libe@ze 25 aprile, San Fermo della Battaglia 1 giugno,

commemorazione al brigadiere Luigi Carluccio 15ilyganniversario bombardamento Hiroshima e Naga®algosto, 2 e 4 novembre Festa dell’Unita Nadepa
delle Forze Armate, Abbondini d’Oro.

Risorse umane
Al Settore risorse umane compete dare attuazideseduenti azioni:
- elaborare proposte per la definizione da parteadgilinta delle politiche del personale e predispononseguenti piani di sviluppo delle risorsegisporre
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proposte in materia di piani occupazionali e progra formativi, nel rispetto delle risorse finanzeadefinite ed attribuite dagli organi politici;

- predisporre piani e programmi in materia di papagunita ed azioni positive per il personale daite;

- applicare al personale dell’Ente la normativa tigsial CCNL;

- assistere il Segretario generale nella gestiorle dehzioni sindacali e partecipare conseguenténeal Tavolo per la Contrattazione Decentrata;

- adottare i provvedimenti di assunzione, gestiocessazione dal lavoro;

- sottoscrivere i contratti di lavoro con i dipendengestire tutte le problematiche connesse aladpli lavoro con essi instaurato;

- curare gli adempimenti in materia di trattamentonemico e pensionistico del personale;

- predisporre ed inviare le dichiarazioni 770, CUCesificazioni dei professionisti incaricati dairvaettori del Comune, predisporre ed inviare hiirazioni
contributive agli enti competenti;

- elaborare proposte per la ottimale riorganizzazueieservizi e monitorare i risultati degli steediil grado di soddisfazione dei cittadini, anameiferimento
agli orari dei servizi.

- presiedere ed assistere I'Ufficio di disciplina.

Finanziamenti pubblici
Il servizio, la cui istituzione risale al 2008, &y® attivitd di monitoraggio delle fonti di finamahento comunitarie, nazionali e regionali, valutate
opportunita periodicamente offerte dai bandi diamigmi interni ed esteri accessibili al’Ente peréalizzazione di programmi, progetti ed obiettivi

Controlli Di Gestione
L’Ufficio controllo di gestione verifica lo stato dttuazione degli obiettivi programmati e, attneseel'analisi delle risrse acquisite e della comparazione
costi e la quantita e qualita dei servizi offdeifunzionalita dell'organizzazione dell'Ente,fledcia, l'efficienza ed il livello di economicitill'attivita di realizazion
dei predetti obiettivi.
Svolge attivita di collaborazione e di coordinancemella predisposizione dei documenti confabdi programmazione interni quali la Relazionewvsionale
Programmatica ed il Piano Esecutivo di Gestione.
Si occupa del controllo e deéporting relativo all'andamento dell'attivita complessivallEnte e dei singoli progetti operativi, verifitd il grado ¢
raggiungimento degli obiettivi gestionali programima
Effettua il monitoraggio ed iteporting ove richiesto dagli Organi Istituzionali e dalgBetario Generale, su specifiche attivitd o serdi’'Ente anck
mediante la realizzazione di appositi softwarelatarando allo sviluppo di applicativi messi in guaione dal competente Settore Sistemi InformatiSupporta
struttura di valutazione nell’assolvere ai comedialle funzioni previsti dalle vigenti disposiziah legge, cotrattuali e regolamentari, con particolare rifenreeall
valutazione dei dirigenti per la verifica dei riti.
L attivita dell’ufficio & disciplinata dal titoldV del regolamento dei controlli interni approvaton deliberazione C.C. n. 7 dell’11/02/2013.

Legale
La gestione unitaria dell’Ufficio Sinistri e dellfficio Legale, sottoposti ad un'unica direzione 8@08, ha consentito di migliorare i livelli di &fienza e d

efficacia dell’azione amministrativa.

Infatti, I'esercizio disgiunto dell'attivita dell'Bicio Legale rispetto all’Ufficio Sinistri, fino lesercizio finanziario precedente, comportava limitazione
alle possibilita di composizione preventiva deifielonché un’autolimitazione dellEnte circa i ilsili rimedi cautelativi esperibili attraversostipula di particolar
condizioni contrattuali, nelle polizze assicuratoell’ Amministrazione, che risultano di pit “semg@l’ valutazione da parte dell’Avvocatura comunéalattivita

Pag. 37 di 188



congiunta dei due Settori ha consentito, da un thtadividuare le criticita sorte nell’applicazie ed interpretazione dei contratti assicuratiessere, giungendo c(
alla stipulazione di polizze piu favorevoli, daltta ha consentito di ridurre il numero di liti “d&nistro” in cui &€ chiamata ’Amministrazione atterso la definizion
stragiudiziale delle controversie in cui & pacifiemte accertata la responsabilita dell’Ente ex2@%1 c.c..

Le attivita di natura ordinaria e continuativa 8ettore riguardano: I'attivita di difesa in giudiziel'Ente da parte dell’Avvocatura; la predisosine di parer,

da parte dell’Avvocatura; insinuazioni fallimentaecupero credito; gestione della polizza di autehale dei dipendenti; copertura assicurativiEige per tutte le

attivita istituzionali e I'affronto delle problemahe connesse; gestione interna dei Sinistri in SIR

Contratti e Gare

Il Settore Contratti e Ufficio Gare dell’Ente é Bettore di Staff’ che provvede:

- alla redazione dei Bandi di gara e dei Disciplinemi le procedure aperte e ristrette dell’Ente;

- ad aggiornare gli schemi degli atti negoziali rielalle procedure ufficiose comparative;

- alla stesura dei contratti/convenzioni in formalgida e in forma privata provvedendo inoltre a igctere e a controllare i necessari documenti ctiaéig

- afornire consulenza in materia di affidamentiglpalti di lavori, servizi e fornitura;

- asvolgere il servizio di segreteria delle Comnaissdi Gara.

Il Settore provvede inoltre alla tassazione dettjliesalla relativa registrazione ed eventualectiasne presso I'Agenzia delle Entrate e del Terio.

In generale, il Settore ha una funzione

- di aggiornamento normativo;

- di stesura di atti;

- di controllo e di consulenza.

Dal 1° giugno 2013 il Settore € inserito all'interdell’Area Segretario Generale in conformita alouprioritario di quest’ultimo posto a garanzidladegittimita
degli atti. Attraverso questa modifica organizzati& implementato e razionalizzato il ruolo di colhd di legalita effettuato dall’Ente. A tal finé nuovo Regolament
sui controlli interni ha, tra I'altro, previsto Bpressione da parte del Settore Contratti del par@ventivo di regolarita tecnica su tutte le pthae di acquisto di ber
servizi e lavori non in economia.

Patrimonio

Al Settore Patrimonio compete la gestione del painio immobiliare abitativo (757 alloggi di Edil@Economica Popolare e 35 appartamenti cd. extR);k
nonché degli immobili adibiti ad uso diverso dditativo, sia mediante locazione (se facenti pdeiepatrimonio disponibile), ovvero concessioneggpartenenti g
patrimonio indisponibile o al demanio comunale.

L’attivita amministrativa di gestione comprende Bispetto contrattuale (predisposizione ed espletdo procedure di gara finalizzate alla stipulled
concessioni e locazioni, sia il complesso aspetgtagio in costanza dei rapporti : — riscossiom®na— spese — gestione delle morosita — recuperitc— recuper(
immobili occupati senza titolo.

Il Settore e altresi costantemente impegnato a#ligta di valorizzazione del patrimonio comunalepecie attraverso appositi piani di alienazidiienmobili
non altrimenti valorizzabili.

Sono altresi seguiti dagli Uffici del Settore imii@ le procedure di vendita dei beni da alienare.
E’ impegnato negli ultimi anni nell'attivita di rignizione del patrimonio immobiliare di cui all'a comma 222 L. 191/2009.

Il Settore si occupa della completa gestione ansmativa del demanio lacuale, a seguito di delegdecita in attuazione alla L.R. 22/1998 - istrutip
richiesta canoni/indennizzi, rilascio concessigmiedisposizione provvedimenti riscossione coattoamtenziosi stragiudiziali nonché della riscossialei canon
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relativi al demanio idrico minore.

L’Ufficio Espropri, in attuazione della L.R. 1\200gestisce I'aspetto amministrativo della procedesaropriativa, laddove sussista apposito vin
preordinato all'espropriazione; collabora ammiBtamente con i Settori Tecnici per la definizien@erfezionamento di pratiche risalenti ad anssp sempr
afferenti acquisizioni di aree in relazione allalizzazione di opere pubbliche.

Sistemi informativi

Il Settore svolge attivita di supporto ed assistetexnico/informatica agli uffici comunali ma, safiutto, rappresenta il servizio in grado di indivére eg
adottare innovativi strumenti tecnologici di suppoalle attivitd decisionali, e di sviluppare applivi software per migliorare il grado di efficaaili taluni serviz
forniti.

La rivisitazione dei modelli organizzativi che gowano le attivita dell’Ente non puo prescinderdaddiffusione e dall'utilizzo di tecnologie avaneaanche g
fine di adempiere alle piu recenti previsioni notive

Servizi demografici

Il Settore Servizi Demografici, con riferimentoServizio Elettorale, si occupa della tenuta e aggimento delle liste e dello schedario degli efettonché
dell’aggiornamento dell'albo degli scrutatori e dgudici popolari. Gestisce le consultazioni elettoin tutte le fasi. E' sede della Commissionesttirale
Circondariale (capoluogo) e di due Sottocommisditiettorali (46 Comuni del circondario). Ricevestitoscrizioni degli elettori che intendono promeie/propost
di legge di iniziativa popolare o di referendum,angentica la firma e ne certifica I'iscrizione lediste elettorali.

Il Servizio Anagrafe gestisce i movimenti della ptgzione residente in Como e dei cittadini italigsidenti all'estero aggiornando di conseguerfadgrafe
Comunale e I'AIRE. Presso il Servizio € inoltre\attio sportello “Carta sconto benzina”, I'Ufficiceva e I'Ufficio Toponomastica. Coordina l'attivithegli sportelli
decentrati nell’erogazione dei servizi di anagrafitua I'allineamento dei risultati censuari corblanca dati anagrafica.

Il Servizio Stato Civile provvede alla formazionegdl atti di stato civile (nascita, morte, matrinmncittadinanza) e alla tenuta dei relativi registDa
attuazione alla convenzione con il Comune di S.Ballglla Battaglia per il funzionamento del servidistato civile presso il nuovo Ospedale S.Anna.

Promozione della Partecipazione

Nel 2013, con I'approvazione della riorganizzaziaterimo livello, nell’'ambito dell’Area “politicheattive per i cittadini” € stato istituito un sezid che
promuovera esperienze partecipative, nell'otticaigimaggior avvicinamento dei cittadini e di unolaoinvolgimento. Il huovo servizio hon compodasti
aggiuntivi per I’Amministrazione, ma al momento ilimta solo una parte residuale delle risorse umstngmentali a suo tempo assegnate al Decentrar
Amministrativo. In continuita con la precedente e¥fgnza, gestisce i centri civici, gia sede delledscrizioni, che vengono riconvertiti in spazistieati alla
partecipazione e continuano ad offrire alcuni siiprossimita: 3 Uffici relazioni con il pubbli¢ delegazioni anagrafiche anche con servizi aliciiondelle persong
impossibilitate a muoversi, biblioteche di quasgigounto servizi INPS.

Statistica

il Servizio Statistica si occupa delle indaginiipdiche del Programma Statistico Nazionale, P.S .\ esiti vengono divulgati attraverso le pag8tatistiche del sit
istituzionale del Comune.

Le principali sono:

Indagine sui “Prezzi al Consumo”;
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Indagini diverse sulla “Popolazione ResidenteliéSjranieri”;

Indagine sulle “Forze di Lavoro”;

Indagine Multiscopo sulla “Salute”, sugli “Asgedella vita quotidiana”, sull’ “Uso del tempo”, Ifa1“Famiglie e soggetti sociali”;
Indagine panel “EUSILC sui redditi delle famiglie”;

Indagine “Osservatorio Ambientale nelle citta” ddgine Legambiente;

Indagine “Incidenti stradali con lesioni a persane”

E’ sede dell’Ufficio Comunale di Censimento.

A seguito del Censimento 2011 che si e svolto idatita radicalmente innovativa in quanto assistéddista, LAC, e del sistema di revisione dellagnafi su
base individuale, SIREA, le cui operazioni di fetd hanno come data di chiusura ufficiale giugd4£, con listituzione di ANPR e del CensimentorRanente
(DL.179/2012 e Legge 221/2012), la produzione dehistiche demografiche ufficiali sara intereasi#d grandi cambiamenti.

I Comune di Como, considerata la sua dimensiomaodeafica, attraverso le rilevazioni C Sample e &nfle contemplate nel disegno del Censimento

Permanente, sara sondato ogni anno in un campaleesdie sezioni di censimento la cui dimensiopeegista in 3.000 individui.

Manutenzione edilizia comunale

Le competenze assegnate al Settore riguardanoiltygtdrimonio edilizio e monumentale comunale eesplicano attraverso diverse attivita di caraftere

manutentivo (edilizio, impiantistico, attivita coesse ad affini) e, pertanto, interagiscono cosigu#i i programmi in cui sono articolati sigoplogramma di mandato
del sindaco, sia la Relazione previsionale e progratica dell’ente, che dal primo discende.
La coerenza delle azioni programmate con i piagiregrammi regionali si riscontra nei programmesifici dei diversi ambiti di riferimento.

| tecnici sono impegnati, altresi, a supporto dattevita di altri settori, come, ad esempio, itt8ee Patrimonio sia attraverso gli interventi meamtivi agli
alloggi da riassegnare, sia attraverso I'attiviéh gbrvizio tecnico-estimativo con la redaziondedstime del patrimonio disponibile, o i settoritigita produttive €
Turismo per il supporto tecnico alle autorizzaziper spettacoli e attivita di tipo ludico che préoro installazioni non permanenti, come palchiez attrezzate.

Il Settore garantisce attraverso il servizio diedplita, I'intervento tecnico in caso di impretiie urgenze 24h su 24h, l'intervento per sommesnzg, 13
verifica delle esecuzioni di ordinanze contingikilirgenti disposte dal Sindaco, e le consegueetiteali esecuzioni d'ufficio.
Parallelamente alla programmazione delle spesewestimenti sul patrimonio edilizio comunale, végorestata attenzione al reperimento di risorsmfiiarie esterne
attraverso la partecipazione a bandi europei, teingi, regionali o promossi da altri enti nazibpappure attraverso le partecipazioni di assaor@zd enti presenti
sul territorio.

Negli ultimi anni sono emersi, con maggior evideoka nel passato, diversi elementi ostativi alattwrsvolgimento dei procedimenti di lavori pubbper
effetto dei vincoli imposti dal patto di stabiliéadell’equilibrio monetario, in ottemperanza al@mative vigenti di carattere finanziario. E’ evide la complessita d
una valutazione, che coinvolge diverse competeriambito del’ Amministrazione, che deve armonizzaspetti di natura giuridica con quelli di natteenica
soprattutto nell'importante tema della certezzateeipi di pagamento delle commesse.

| ritardi dei pagamenti in conto capitale, chea®i® progressivamente accumulati, hanno fatto emeigdivario esistente tra i tempi reali di ligazione &
quelli di emissione dei certificati di pagamentegdti alla produzione di cantiere e alle normaitivenateria di appalti. Cio ha indotto a differireune procedure d
gara, se non addirittura I'approvazione di progeggcutivi.

La procedimentalizzazione interna avviata nel 28lifine di effettuare I'accertamento della compiditdbbdell’assunzione degli impegni di spesa corelgole
della finanza pubblica, ovvero la possibilita rediesffettuare i pagamenti derivanti dal provvedimeemedesimo, ha ulteriormente evidenziato tal@ritivche ha
portato, addirittura, al superamento di 24 mesirerdere ancora piu complessa la situazione edioadiri diversi disposti normativi e intervenut®i.L. 66/2014 che
stabilisce I'obbligo di liquidazione delle prestazi eseguite non oltre 30 giorni, il che non troegrenza con I'obbligo di assicurare gli equilithel gia citato patto d
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stabilita.
Il problema riguarda non solo i procedimenti diliz@azione delle opere pubbliche, programmati ¢asslunzione di impegno nel 2011 e, a seguire, gl
futuri, ma, altresi, diversi procedimenti il cuipggno € stato assunto negli esercizi precedentth@aon sono ancora divenuti oggetto di obbligaziontrattuali.

All'impossibilita di liquidare i contraenti nei tggndovuti si € negativamente affiancata la contmagiprogressiva delle risorse finanziarie dispdinibdvuta a
mancate entrate, rispetto a quelle preventivateatlira diversa, tra le quali la riduzione deifgementi di risorse dallo Stato, secondo le picergi disposizion|
governative di contenimento della spesa pubbilica.

Infine, ma non di minore importanza, é la prognessiduzione anche delle disponibilita finanziani@arte corrente, riduzione, quest’ultima, cheflgtte sugli
appalti della manutenzione ordinaria di naturaeeeld impiantistica.

Le considerazioni sopra esposte accrescono la pevsi@zza dell'impossibilita di garantire gli adeguenti normativi, i parametri di sicurezza, le esizp
degli utenti, ed un livello di manutenzione sodaisite del patrimonio edilizio comunale, competeuntte primarie e obbligatorie assegnate al Setttanutenzion
Edilizia Comunale.

Quest'ultimo potrebbe sembrare argomento non cteram il senso di una r.p.p. che e proiettataram, ma non puo essere trascurata la limitazobreetale
proiezione in avanti subisce dalla situazione @E&ga.

Al fine di contribuire a superare un momento congivale particolarmente critico per la pubblica d@mistrazione, di concerto con i Servizi Finanziérgtata
valutata positivamente l'ipotesi di attenzionagecedimentalizzare ogni impegno pregresso cheptasin residuo passivo, di diversa entita, aldiretimizzare le
risorse finanziarie disponibili. Tale procedimeizzdzione vede, da una parte, I'annullamento edjilinecupero di eventuali residui non ancora a&teda parte de
Servizi Finanziari, e dall’'altra la programmaziatedle liquidazioni delle commesse gia avviate.

Il DI. 35/2012 e il patto verticale con Regione Lmandia hanno consentito di incrementare la capdceéfettuare liquidazioni in conto capitale pe2013. Il
settore ha attivato un percorso di acceleraziorle @dtivita tecnico-amministrative e il coordinamte necessario per raggiungere I'obiettivo di inoeatare

significativamente I'importo complessivo di liquidani rispetto agli anni precedenti, portando smste almeno in parte, ai molti operatori del settoin sofferenza

per il ritardo dei pagamenti medesimi e avviandcaacellazione di consistenti importi derivanti oesidui passivi in conto capitale dell’ente.

Per quanto concerne le disponibilita finanziarispesa corrente, seppure le previsioni di speséspeesul pluriennale segnano un relativo incremeispettq

alle ultime annualita, rappresentando una modéraéasione di tendenza rispetto al trend deglimilnni, che ha visto invece una riduzione sigatfia e progressiva

delle risorse, lo stanziamento & marcatamentefingufte, coprendo circa il 50% di quanto sarelibsthto di fabbisogno . Gli interventi di manutema ordinaria
sugli immobili comunali si assestano a ciec®00.000,00 annui oltre & 60.000,00.= assegnati ai dirigenti scolasti@r gli interventi di piccola manutenzione,.

Opere pubbliche
Le competenze assegnate al Settore si connotaimparitanza e trasversalita in ordine alle opetabtiche, (infrastrutture, ambiente, viabilita) resitantg

in relazione alla componente finanziaria, ma amshrel grande rilievo che esse assumono in terdiisirategicita e trasversalita nel tessuto socamemico della citta.

Le attivitd svolte dal Settore riguardano tuttgdtrimonio edilizio e monumentale comunale e siiempo attraverso diverse tipologie di interveritof
ristrutturazione, la riqualificazione e il restaugd ampliamenti e le nuove opere; si sviluppattoagerso azioni, che vanno oltre la specificith glagolo caso),
assumendo rilevanza in un pit ampio raggio di azion
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Le attivita del Settore interagiscono con quasetlg pianificazioni in cui sono articolati sigplogramma di mandato del Sindaco, sia la Relazioedsionale
e programmatica dell’Ente, che dal primo discende.

La programmazione che ne consegue ¢ il risultatmdisintesi tra le necessita ravvisate dai teenildi referenti delle strutture, le priorita iratie dalle linee

di indirizzo politico amministrativo (seppur conrtidlimitazioni derivanti dalle attuali risorse fimziarie), rispettando i principi cardine di eifficza, efficacia egd

economicita.

Parallelamente alla programmazione delle spesiayestimenti sul patrimonio edilizio comunale, vigprestata attenzione al reperimento di risorsafiiarie

esterne, attraverso la partecipazione a bandi eynmmisteriali, regionali o promossi da altri iemazionali, oppure attraverso le partecipaziorasociazioni ed ent

presenti sul territorio.

Tale esigenza vede il settore impegnato in sin@wiediversi Enti territoriali, e procede con Kilio di strumenti di programmazione complessa@dinata
in coerenza con le scelte di indirizzo politicoramistrativo e di conseguente gestione.

Sono di particolare rilevanza gli interventi conterll'interno dell’Accordo Quadro Sviluppo Tewitale (partecipazione del Comune di Como approvate

Deliberazione CC Comune di Como n. 29694/25.06.200Bcui schema di sottoscrizione € stato apptmdalla Giunta Regionale in data 8.07.2009 , kegn

conseguente individuazione di obiettivi, compitegponsabilita, anche in ordine alla coperturarfiaria da dover garantire, da parte dei rapptastmei seguent
enti:

- Ministero delle Infrastrutture;

- Regione Lombardia;

- Provincia di Como;

- Comune di Como;

- Camera di Commercio di Como.

Tra le competenze sopra descritte rientrano gljaaeenti tecnici dettati dall'applicazione dellamativa sulla sicurezza negli ambienti di lavorsoiblinata
dal D.Lgs.81/08 e I'organizzazione del Servizid’devenzione e Protezione aziendale.

Attraverso le funzioni delegate al ResponsabileéS#aVizio di Prevenzione e Protezione, il Settiv@ire, esplica le attivita di supporto per gleatpimenti d
carattere gestionale ai direttori degli altri seftim qualita di datori di lavoro, come previstalld medesima normativa.

Proprio per le dimensioni strategiche e di impefinanziario, tali opere sono generalmente sviluppatpiu esercizi finanziari , fino ad andare anotiee i
limiti di previsione del bilancio pluriennale.

Tale programmazione e coerente con le azionifigateé attraverso i programmi regionali, comeaigtrabile nei programmi specifici dei diversi atinp

di riferimento (scolastici, assistenziali, monunadirambientali, sportivi e legati alla sicurezza).

L’'avvio di processi cosi importanti e rilevanti pasattraverso fasi iniziali di studio per addiverdad una concreta prefattibilita, che spesso pafigura una
spesa per opere vere e proprie nelle fasi inizisdi & invece necessaria e propedeutica al finerdioare profili di sostenibilitd, anche in termufi coinvolgimenti di
altri Enti  che, in relazione alle dimensioni eccatattere, anche sovra comunale, degli interygEssono o debbono essere interessati.

Contrasto all’evasione
Il contrasto all’evasione fiscale e la partecipaeialel Comune di Como al recupero di evasioneeneth campo dei tributi erariali costituiscono eméno d
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importanza crescente, di cui si intende promuol@rgviluppo presso tutti i Settori del’Amministiane comunale puntando a contenere i fattori agtakie ne
limitano la portata e ne oscurano le potenzialigacrisi economica nella quale il Paese versa agadiimportanza di una equa partecipazione aiiseiaichiesti per
la salvaguardia dei bilanci pubblici e rende irgrdbile la persistenza di aree di elusione e diena. L'esistenza di situazioni molto differeneigia all'interno de|
territorio comunale deve rappresentare uno stimetol’ Amministrazione comunale per la piu efficatifusione delle pratiche e delle modalita orgaatie che
hanno come obiettivo di porre il Comune di Comol roelo di prima linea che compete per il rispatdla legalita e per la salvaguardia dei serviziui beneficia
l'intera collettivita. Il progetto punta a poteamt le capacita di contrasto all’evasione assidoarper quanto possibile— formazione, comunicazistituzionale
strumenti di cooperazione interistituzionale e g supporto diretti, articolati secondo le esige riscontrate nel territorio. In sostanza Btibvo principale &
garantire una propria autonomia all’ufficio per gteaconcerne sia un congruo numero di collaboratweidi sviluppo di programmi informatici noncleeesso alle
varie banche dati esistenti

3.4.2 - Motivazione delle scelte
Risorse finanziarie, tributi, contabilita e conlirol
L’attivita dei servizi finanziari & prevalentememégyolata dalla legge .

Provveditorato

Il settore rappresenta una struttura di suppdrienaionamento di tutti gli altri uffici comunali
L'attivita del settore si caratterizza, in termihiefficacia, da un lato nella riduzione dei terdprisposta
alle molteplici richieste che riceve, dall'altrella adeguatezza dei beni e servizi forniti.

| sempre maggiori vincoli imposti dal legislatorengportano, tuttavia, la necessita di ricercareonemie di spesa e di gestione attraverso pianiddzione €
razionalizzazione degli acquisti di beni e servizi

Finanziamenti Pubblici
Nelle attivita pregresse, il servizio ha intesadiidre la conoscenza dell’istituzione dell’UnionerBjpea, sia promuovendo e divulgando le opportuliifidanziamentoj,
che stimolando il dibattito tra i cittadini e lesrgie tra istituzioni.
Prosegue in tal senso la sinergia con Antenna Fatopa —Europe Direct struttura regionale con sede a Como che forrascitadini ed imprese un serviz
informativo sulle opportunita di finanziamento,iemli materiali informativi vengono diffusi ancheggso gli URP decentrati.

Nel triennio 2014/2016 verranno rafforzati i ragpan essere e create nuove sinergie con soggeterdi territoriali quali Camera di Commercio di rGo,
UnionCamere Lombardia, Fondazione Politecnico,,eutre a mantenere i rapporti avviati nellambdel progetto CoopSussi con la delegazione di Region
Lombardia a Bruxelles, “Casa Lombardia”.

Il servizio continuera I'attivita di aggiornamentia e-mail, che fornisce informazioni periodichpuntuali sulle opportunita di finanziamento messksposizione d
politiche provinciali, regionali, statali e comuaniie per Assessori e Dirigenti, evidenziandonenfermazioni piu rilevanti con la sperimentazionestiumenti d
comunicazione piu incisivi e mirati, per una migiiovalutazione preliminare.

(0]

js)

Segreteria Generale
L'azione del Settore &€ motivata dalla importanzaud lato, di rendere piu celeri i procedimenti antandone la standardizzazione, I'efficienza ectaegaldruibilita,
dall'altro di migliorare i servizi e I'assistenzleaattivita degli organi.

Nell’'ambito dell'obiettivo di Mandato 6Con riferiméo all’obiettivo 6 del Mandato gli interventi piisti sono dettati dall’opportunita di valorizzateatrimonio
archivistico.
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Ufficio stampa, comunicazione e urp

Prosegue il lavoro per la crescente integraziotie dtivita di comunicazione, condividendo in uttica di redazione glbbiettivi di comunicazione e le strategie p
relazione con il cittadino, con una progressivarimiazione tra canali di comunicazione (cartasportello, mass media e social media), in modoadargire una
comunicazione al cittadino maggiormente efficaceféidiente.

Relazioni Internazionali

L'ufficio Relazioni Internazionali ha come missSibDNTERNAZIONALIZZAZIONE DELLA CITTA  _attraverso la programmazione diversificata e desbali attivita voltg
alla sensibilizzazione, soprattutto dei giovanpagtecipazione della comunita, valorizzazione desidta presenti sul territorio che si occupangelinellaggio ¢
cooperazione, collaborazione con le citta gemelleireuiti nazionali ed internazionali a cui Coraderisce, facilitazione dei rapporti tra le redighterritorio e quellé
estere in ogni ambito.

Controlli di gestione

Il consolidamento di metodi, strumenti e procesgirdgrammazione, controllo e valutazione dellévitdt finalizzati all'erogazione dell'indennita disultato ed alla
valutazione del personale sono il fondamento digtlama stabilita dal Decreto Lgs. 150/2009.

Inoltre, la disciplina dei controlli interni & stéatecentemente riordinata dal D.L. n. 174/2012 edite in L. n. 213/2012 recepita dall’Ente con agipo regolamento dg
controlli interni (approvato con deliberazione CrC.7 dell'’d1/02/2013), che il Settore ha contribua redigere nella parte normativa riferita aitoalfi di propria
competenza.

Il perseguimento di tali obiettivi passa ancheaattrso 'adeguamento dei sistemi informativi chesemtono al tempo stesso rapidita d’'uso degli stniindi
programmazione controllo e valutazione ed integraziintersettoriale

Sistemi informativi
Il Settore fornisce strumenti ed idee utili pemifilementazione di politiche di innovazione dei @gi lavorativi all'interno della struttura comuma per fornire
elementi utili agli organi politici affinché possadecidere di investire in servizi moderni, effitiee trasparenti da mettere a disposizione didiitti € imprese.

Legale
L’accresciuto ruolo del Comune, anche di seguita labgge 56/2014 , assegna un ruolo sempre piurtame all’ Ente Locale Territoriale Comune a cangono

attribuite progressivamente piu competenze e fumzi€io implica la necessita di una sempre maggoapacita di comprensione giuridica delle “ nuavefme che

devono essere non solo conosciute, ma anche ietaty “capite” e contestualizzate in un tessutonativo spesso contradditorio e disomogeneo.

Questi elementi richiedono un potenziamento debi@e di consulenza e del supporto giuridico-legi¥Ente, nonché un forte impegno sul fronte ndimarispetto
all’'esercizio dei propri poteri statutari e regokntari ora riconosciuti anche dalla Costituzione.

Occorre evidenziare inoltre che la sempre maggiaterazione delle materie ed il loro elevato gradonico-giuridico, a volte estremamente specialistha
notevolmente accresciuto I'attivita di supportomiacedurale - amministrativo sia giuridico — legdéi diversi uffici svolta dal Settore Legalehiedendo la presen:
all'interno dell’Ente di una strutturata e integratrganizzazione che faccia da supporto ai diB=ori.

Contratti e gare
La continua evoluzione della normativa in materiafidamenti di lavori, servizi e forniture sia @mbito nazionale che in ambito europeo richiede sindio ed ul
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aggiornamento costanti in termini teorici e appliddenuto conto della volonta del Legislatorepdivilegiare negli ultimi anni modalita di ‘acquiste di ‘tassazioneg
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centralizzate e informatiche.

L'attivita di ‘formazione’ e di ‘aggiornamento’ d8lettore a vantaggio degli altri Settori del’EBteenza soluzione di continuita.
La finalita ultima del Settore € quella di garamtitl’Ente un’attivita contrattuale legittima ediedice in termini di risultati assoluti e di qualilei servizi acquisiti. A ta
fine, il Settore Contratti e Ufficio Gare, unitamente agli altri Settori dell’'Ente, individua lelszioni procedurali e le modalita di aggiudicazqgiu idonee rispetto
agli scopi da raggiungere e alle criticita dei \aribiti gestionali.

Promozione della partecipazione
Nella costruzione di una cultura della partecipagisi conta molto sull’apporto dei “corpi internife@ necessario promuovere una visione del benauo@ che part
dalla “persona” ma non si chiuda nell'individualisyred assuma la dimensione collettiva come valositipo. Il tessuto associativo della citta avranguun ruolo
fondamentale nello stimolare la partecipazione leregolarla. Il regolamento individuera le formeleemodalita concrete per realizzare questa colkatione
sussidiaria, ed i centri civici continueranno quiad essere il luogo privilegiato della partecipas,

D

Patrimonio

L'evoluzione della normativa negli ultimi anni haroportato una diversa valutazione del ruolo de#latigne del patrimonio degli enti locali. Gli imnilbmon
rappresentano piu solo un bene “statico” da coaservna divengono strumento “dinamico” da utiliezger il perseguimento di pubbliche finalita.

Il triennio 2014/2016 sara caratterizzato dallespouzione dei piani di alienazione e valorizzazapmerovati dal Consiglio Comunale, sia in campdeaivio (ai sensi
della L.R. 27/2009), sia nel settore delle valaizani immobiliari (ai sensi dell’art. 58 D.L. 118 convertito nella L. 133/08). Si deve rimarcdreraposito che
I'attuazione di tali piani avviene in un moment@eemico particolarmente difficile, caratterizzala contrazione della domanda di acquisto di bramiobili.

Contrasto all’evasione
In base alla vigente normativa in materia di casitrall’evasione fiscale, il Comune di Como esereitun ruolo fondamentale nella mappatura, a fagelitAgenzia
delle Entrate e, all'occorrenza della Guardia didfiza, della realta socio-economica locale attsava segnalazione di tutte quelle notizie, dait@azioni in grad
di svelare pratiche potenzialmente evasive. Questieie, le cosi dette “segnalazioni qualificatedranno inviate all'’Agenzia attraverso il canalerteatico dedicat
agli enti locali (S.I.LA.T.E.L.) e riguarderanno jrarticolare diversi ambiti sui quali continuarevierifiche.Circostanze, insomma, per le quali il Cow potrebb
disporre di informazioni particolarmente circogeré dettagliate. Cio potra avvenire solo con lluppo del sistema informativo in uso al Comuhe,@ad oggi, no
permette di far dialogare tutti i Settori dellAmmistrazione. La fase conclusiva di questo proceisscambio prevede che dalle “segnalazioni qualié”
scaturiscano awvisi di accertamento che permetteraai Comune di incassare il 100% delle somme tefé@hente riscosse in seguito alla segnalazione.
L’Amministrazione comunale agira rispettando uneciga programmazione operativa delle attivita cotetta con la Direzione dell’Agenzia delle Entrager, quanto
riguarda periodi di imposta ed ambiti di indagimeparticolare si porra attenzione ai soggetti AlREisvalenze immobiliarti ed abusi edilizi, qua@sistenti. Inoltre,
con l'auspicato aumento del numero del personal&yturo, proseguira la collaborazione con djetzia delle Entrate anche in ordine ad incontrntdivi ed
attivazione di gruppi di lavoro e studio costitaifi personale dei due enti.

Il servizio si prefigge I'obiettivo di contribuirad individuare evasione delle imposte dovute.

Il successo del progetto si potra misurare, in mégtimine, sulla base della crescita delle capgeitérali di gestione attiva delle entragull’attivazione di specifichg
iniziative di partecipazione all’accertamento eakyj a condizione sia garantito l'accesso alle evdranche dati, con possibilitd di uniformarle pettat
I’Amministrazione. L'ufficio ha, nel corso del 201i8odotto e inserito in SIATEL 138 segnalazioniD® &l 23 giugno 2014, derivanti dalle oltre 300fiere espletate
d’ufficio e concordate con la AdE. Tutte le segradai inserite in SIATEL sono in fase di verificbodavorazione da parte del’Agenzia delle Entralegsiti delle
stesse non potranno aversi prima di due anni dalifserimento secondo la prassi e la tempistidcetdeper tutte le fase dei controlli incrociati dati da parte
dellEnte accertatore.

oD WO O
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3.4.3.1 - Finalita da conseguire: Investimento

Patrimonio

A) All'inizio dell'anno é stata alienata una unithmobiliare sita in via Claudio Marcello 13, vensio prezzo d€. 46.612=.

Sono attualmente in corso le procedure propedeutidla alienazione dei 18 alloggi siti negli stadil via di Lora 11,13 e 13A, comprendenti siafdae dellg

regolarizzazione dei titoli edilizi e delle consegti variazioni catastali, sia quella della acqusie delle certificazioni energetiche. Ad operarzicompletate i
procedera alla alienazione mediante asta pubbdite 8 unita libere da affittanza e alla formalizome delle proposte di vendita agli attuali assg¢g dei rimanenti

10 alloggi, ai sensi della vigente normativa regien
Verra altresi proposta la vendita di un alloggisideale sito in via Lissi 5 all’assegnatario chentenifestato interesse all’acquisto, mentre vegitinata I'asta per |
vendita di tre alloggi liberi in via Artaria, pequali era gia stata esperita, infruttuosamente gd evidenza pubblica.

B) In attuazione ai Piani delle Alienazioni e vataazioni approvati dal Consiglio Comunale conlgglazioni n. 34/2013 e n. 24/2014 sono in corgodeedure per |
vendita, mediante asta pubblica, di n. 20 unita @mitiari comprese nell’annualita 2014.

Sono gia state esperite n. 8 aste pubbliche, velatle unita immobiliari per le quali sono statqaisiti: i pareri della Soprintendenza in orditieeaentuale interess
culturale del bene, i titoli edilizi/aggiornameanétastali ove necessari, le certificazioni enecpetiai sensi di legge, la documentazione necegsaria indizione dell
gare e per la stipula dei successivi atti di comgmdita, con aggiudicazione di un lotto verso umispettivo di€. 560.000=.

A breve verranno indette ulteriori aste relative @ immobili.

Per quanto concerne i restanti 10 immobili sonoadtiente in corso le procedure per I'affidamentandarichi professionali per I'aggiornamento caabst per Ig
regolarizzazione dei titoli edilizi e per le ceitédzioni energetiche. Per quattro di detti immosdno altresi in corso le richieste di parere &darintendenza.
Le relative aste saranno indette non appena sspardbile la documentazione indispensabile all&zinde delle stesse

Manutenzione edilizia comunale

Le necessita di spesa e di investimenti sul patrimedilizio comunale sono di gran lunga maggimpetto alle voci presenti nella proposta per IaBcio
Pluriennale dell’Amministrazione Comunale per iétmio 2014-2016 che, per quanto concerne le poevidel Settore Manutenzione Edilizia Comunalesvede
investimenti in conto capitale per cir€2.500.000,00= per I'anno 201€2.000.000= per il 2015 e &I2.000.000= per il 2016. La reale possibilita didstimento d
tali importi sara successivamente oggetto di \axitla parte dei Servizi Finanziari durante le tisgeannualita di bilancio.

Le scarse risorse finanziarie sono costituite iissimaa parte da mezzi di bilancio e sono tutte datgia risolvere problemi urgenti o improcrastiiabhe
sono, in prevalenza, interventi gia programmatipnecedenti piani triennali ma non realizzati gepioblematiche di carattere finanziario sopra st&po

Opere pubbliche

Le necessita di spesa e di investimenti sul patrimedilizio comunale sono di gran lunga maggi@petto alle voci presenti nella proposta per laBtio
Pluriennale dell’Amministrazione Comunale per ietmio 2014-2016 che, per quanto concerne le poevisel Settore Opere Pubbliche, stanzia investiiinin
conto capitale per circa€8.000.000 per I'anno 20144.300.000= per il 2015 e &2.000.000= per il 2016. La reale possibilita digstimento di tali importi saf
successivamente oggetto di verifica da parte deiBé&inanziari durante le rispettive annualitébdancio.

Ufficio stampa, comunicazione e urp
Si prevede entro la fine dell'anno una gara eurgzal rinnovo del parco macchine del centro stangon la formula del noleggio per un importo anmassimo
presunto di 180.000 Euro
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3.4.3.2 - Finalita da conseguire: Erogazione di séei di consumo
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Obiettivi programma di mandato

2. Organizzazione efficiente, trasparenza e pgade@ne — Cittadini attenti, cittadini partecipi

3. Economia e lavoro — lo sviluppo come strumemtorpigliorare la qualita della vita

4. Le persone — mettere al centro la persona: osxerne la dignita, promuoverne il ben-essereygpédrne I'autonomia
5. Ambiente e territorio — Como, un territorio chee

6. Cultura, Turismo, Sport — Como citta del saperéfudesmo, dello sport

7. La citta e i giovani — | giovani sono risorse péuturo della citta e non una “questione diioe pubblico”

Strategie di mandato

2.1 Coinvolgimento e confronto con i cittadini

2.2 Pubblicita "comprensibile " degli atti amministrati

2.3 Rendere piu efficiente 'azione amministrativa

2.4Migliorare qualita ed efficienza dei lavori, dergei e delle forniture

2.7 Lotta alla corruzione reale e percepita , prevaneillegalita infiltrazioni criminali
2.10Aumento della sicurezza percepita e partecipate

3.1Progettare CON la citta, valorizzare e attraserse per rispondere ai bisogni dei cittadini
4.7 Ricerca di migliori condizioni e strumenti per bgazione dei servizi

4.9Tutela della famiglia, sia come struttura formate come nucleo affettivo
4.11Promuovere la socialita e 'aggregazione dei ditiad

5.1 Attuare la gestione pubblica dell’acqua come bemeune, per un acqua valorizzata in ogni suo aspetto
6.2 Ricercare sinergie per lo sviluppo di progetti orati

6.4 Rilancio e sviluppo di nuove iniziative

7.2 Politiche giovanili partecipative

Obiettivo 2: Organizzazione efficiente, trasparenz& partecipazione — Cittadini attenti, cittadini patecipi

Strategia 2.1Coinvolgimento e confronto con i cittadini

Statistica

Il Servizio Statistica provvede al monitoraggio ld&lazione a livello locale: effettua ogni mesell'ambito dell'indagine Istat omonima I'elaboreze e |l
diffusione autonoma dei dati comunali degli indiei Prezzi al Consumo nel rispetto del disciplindireiffusione nazionale. | dati elementari alirt@ro quind
I'Osservatorio Comunale Prezzi, che comunica #adii i prezzi medi, minimi e massimi dei prod@iti rappresentativi della spesa, e il servizi€afrello della
spesa — calcola on line” che consente la costrazionn carrello di spesa virtuale con prezzi aggit ogni mese e confronti temporali a richiesta .

Promozione della partecipazione
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Grazie ad un finanziamento europeo Interreg ltalBvizzera, [l Comune di Como negli anni 2009/2bazapprofondito le forme di partecipazione chegiiero
caratterizzare la vita amministrativa della citté,ina logica di prossimita al cittadino che risgaral principio costituzionale di sussidiarietaa#ld stesso tempo ng
rappresenti un appesantimento burocratico ed uragiggdi costi per la comunita.

La concreta attuazione avverra attraverso un psoag®duale, che ha preso le mosse tra novemb8e2@énnaio 2014 con un corso di formazione setleithe
partecipative, che ha coinvolto oltre 30 dipendeathunali, appartenenti a diversi Settori.

Il materiale didattico del corso, insieme alla 3@ documentazione accumulata in precedenza,uisstitanche la base di partenza per il lavoro @dlamissione
speciale del Consiglio Comunale con deliberaziaghdd 3 ottobre 2013. La Commissione si € insediatalicembre 2013 e pertanto terminera i promatanel
giugno 2014, con la produzione di una propostagiblamento. Dopo I'approvazione da parte del Cdinskj potra passare alla fase operativa, congpiortuni step
di approfondimento, monitoraggio e valutazione.

E’ evidente che il cambiamento dovra essere accongta da un ridisegno organizzativo della struftoedl’ambito del secondo step del processo dgenizzazione.

La definizione di obiettivi specifici, quali — quigativi, fara seguito a questo passaggio essanzial

Per quanto riguarda la gestione dei centri ciViesperimento dell’avviso pubblico annuale, avviagl'autunno 2013, ha dato risultati soddisfacergertanto verrg
replicato nel 2014, aggiungendo il Centro Civic&dpnino, ristrutturato recentemente, presso ieqoanera ad insediarsi I'URP Decentrato. Vernaltie mantenut
I'apertura del distaccamento di Monte Olimpino, ppelisbrigo delle pratiche anagrafiche.

Sistemi Informativi

Grazie alla partecipazione del Comune di Como aygtto SISCOTEL “Comuni Digitali” e stato progettag sviluppato il nuovo portale istituzionale coralen
attivato a Giugno 2011, per la sola parte legas@@iizi informativi. Il nuovo portale istituzioretomunale rappresenta un grande passo in avaptumaa di vista de
servizio offerto al cittadino/impresa, in quantoltogiu semplice e veloce nella navigazione e nédlarca dell'informazione, e con aggiornamenti dafi sempreé

puntuali grazie all'adozione di un nuovo paradigih&edazione decentrata”. Tale paradigma approgatoesplicita delibera giuntale, prevede l'indivadione delle

responsabilita sia in fase di redazione che diaggimento, con annessi aspetti premianti e sartpionaell’ottica di creare un efficiente meccansui redazione
controllo che garantisca la massima attendibiléiidformazione esposta sul portale istituzionale.

Eseguito un primo corso di aggiornamento per ittedadei vari settori in merito all'uso del lingggio ed alla razionalizzazione dei contenuti dgiteyole pagine de

portale, nel triennio si rende necessario di foenan primo nucleo di redazione centralizzata psifemle, ad oggi composto da un solo elemento, itis
I'individuazione e formazione di personale intersiog proceduto all'introduzione e la gestionealvsletter per quei settori con relazioni a freqaemplto elevata co
i propri utenti-cittadini. Parimenti alla redazigrecorrera potenziare I'Ufficio Grafico, oggi coogto da un solo elemento a part-time, 0 con risotsene o tramitg
incarichi esterni

Atteso pero

- che la struttura del portale del Comune di Comsatasul sistema di Content Management System @ell&zzata su piattaforma open source (OpenCM
vincolata da elementi comuni agli altri siti reabti nell’ambito del progetto “Comuni Digitali”;

- che il sito del Comune di Como, rispetto agli atsimuni aderenti al progetto, & caratterizzatordaaomplessa struttura organizzativa, da un nudigragine €
aggiornamenti nettamente superiori (circa 6000aggmenti all'anno);

- che le gran parte delle numerose richieste di nuaddei contenuti della struttura del sito e intjgatare della home page non sono implementalsiwasa de
sopracitato vincolo di progetto;

- che il sito si e rilevato non adeguato ai requisitimativi in materia di accessibilita (Legge ndet 09/01/2004 e D.P.R. 75/2005 e s.m.i. e del W\3AD).
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risulta evidente che I'autonomia della gestioneadeitenuti del sito e largamente insufficiente ggeo si perseguira (Ind. Op. 176 del 21/05/204¥ gestione
interna del sito istituzionale da ottenersi tramiterifacimento completo del sito, la cui spesardbiie attestarsi, secondo una stima di massinwmanmai 30.00&
circa, con un margine di scarto di circa il 15%elazione ad eventuali nuove funzionalita aggiwentivrifacimento del sito & condizionato alla ¢astione di una
redazione di almeno tre elementi, in modo da pgdeantire un controllo maggiore sui contenuti elisgiluaggio utilizzato.

Con l'obiettivo di incrementare il coinvolgimenteictittadini, il settore continua nell’attivita dupporto dei vari uffici dell’Ente, nello svilupmasoluzioni
informatiche in grado di garantire maggiore traspaa o interazione tra ente e cittadini.
Questa attivita di supporto si concretizza anchrelaaviluppo interno di software. In particolargpeocede allo sviluppo di applicativi specificgrtfunzionalita nor
reperibili al momento sul mercato, per ottempeedlieerecenti normative, ed in particolare:
a) Software “Bandi di Gara e Contrati'finalizzato alla pubblicazione delle informazioglative alle procedure per I'affidamento e I'eseme di
opere e lavori pubblici, servizi e forniture, ansedell'art. 37 del D.lgs. n. 33 del 14/03/2013.
b) Software per la pubblicazione dati ai sensiéedgl 6 novembre 2012, n. 190
c) Software “Elenco incaricht> finalizzato alla pubblicazione dei dati ai sensli'drt. 15 del D.Lgs 33/2013

Inoltre si procedera allo sviluppo del nuovo “Calanio unico degli Eventi”, al fine di rendere pngplice I'applicativo e nel contempo implementadesiderata deg|
uffici Occupazione suolo pubblico e Ufficio Tempgll'ottica di rendere il “Calendario Unico degh&nti” uno strumento di lavoro utilizzato da tughti Uffici
comunali coinvolti a vario titolo in qualsiasi agjpdegato all’esecuzione di eventi sul territocimmasco.

Premesso che la rete wi-fi della biblioteca comerabktata potenziata ed e stato introdotto unaanaqwiu semplice metodologia di registrazione drotia delle
utenze, siritiene, a valle della sperimentazidinei-fi pubblico in alcune zone della citta durarik periodo estivo 2013 e stante anche il perd@udalle difficoltd
economiche dell’Ente, di non perseguire I'implenaeidgne di un wi-fi pubblico del tipo “always conted’, e cioé una rete wi-fi che di fatto replichil $erritorio
comasco il paradigma della rete di telefonia cafilin termini di user-experience.

Atteso che la connessione wi-fi gratuita & fortetegithiesta dall’'utenza straniera, quindi turiatper grande parte, mentre I'utenza italiana etadtdarga parte d
abbonamenti flat per la navigazione internet se cetlulare, si ritiene piu opportuno e fattibilpedere con un approccio che preveda I'offertaidi pubblico per
quelle zone dove il turista-utente staziona. Scedera dunque alla copertura wi-fi del parco aanigt Villa Olmo nonché alla zona del Broletto, @amncomitanza con
la costruzione del nuovo centro di accoglienzastiga (Info Pont), oltre alla copertura wi-fi dekktato Coperto. Se opportunamente finanziato siréogon rete wi-f
pubblica anche la zona dei giardini a lago, noritilagza Martinelli ed i giardinetti di Via VittoriEmanuele, sottolineando che, non essendo perderabstesura d
una rete in fibra di proprieta comunale, ogni nuakea di copertura wi-fi pubblica rappresenta umemento di spesa corrente dovuta ai nuovi canarorthettivital
internet necessaria per la navigazione dell’'utenza.

Manutenzione edilizia comunale
Azione: Lavori pubblici. Piano di comunicazioneesst ed interna

Il piano prevede di implementare l'interfaccia canuativa con la cittadinanza attraverso il webmelntata dal sistema informatico, oltre al monitgrag
periodico dei tempi di risposta alle istanze pewterdallURP e dall’Assessorato

Ai fini della razionalizzazione nella gestione gebcedimenti delle Opere Pubbliche (programmazipnegettazione, esecuzione), si intende adottare un
software specifico ed unico per tutti i settorildeka Opere Pubbliche e Servizi per la citta ettore Mobilita e Trasporti, perseguendo inoltkiéttivo di migliorare
la comunicazione verso i cittadini in merito aljgece pubbliche, alle trasformazioni che gli ediéide strade avranno per effetto dei lavori medisilie interferenze
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dei lavori con la vita delle persone, i loro spostati, oltre a rendere maggiormente trasparerdedtinazione delle risorse e la finalizzazioneedstiésse e migliora
il coordinamento intersettoriale.

Strategia2.2 Pubblicita "comprensibile " degli atti amministrati

Segreteria Generale

L'attivita del Settore e orientata a standardizaearinformatizzare i procedimenti, oltre che pegliarare i servizi e Bssistenza alle attivita degli organi, per favauing

piu agevole conoscenza dell’attivita amministrativa

In questo ambito sono gia state intraprese moltétive andate a buon fine nel primo semestre@&#, tra le quali:
-implementazione del software Iride in funziond'detoduzione di vari automatismi nell’ladempimerttegli obblighi di trasparenza riferiti ai provdienenti comung
previsti dal D.L. 33/2013;

-introduzione di un nuovo applicativo, collegatosalftware Iride, per la gestione della pubblicagiategli atti comunali all'albo pretorian line e conseguente

implementazione del numero degli atti gestiti tri@niride e della banca dati dello stesso, con itapoir effetti positivi in termini di corretta gestie dei fluss
documentali e di facilita della ricerca, a benefidel personale e dei cittadini che fanno accegs@ti;

-supporto al ced e formazione ai Settori nellarcasine e nell’'utilizzo di software domestici imizione dell’adempimento di obblighi di trasparepreevisti dal D.L.
33/2013 non collegati a provvedimenti;

Tra gli interventi che saranno completati nell'ar2@d4 figura, poi, il completamento del processdigitalizzazione delle deliberazioni e degli Inzlti operativi.
Compatibilmente con le risorse finanziarie a digpore, il Settore sara disponibile ad assecondatteaverso I'implementazione del sistema di gestidei
provvedimenti Iride, le esigenze di semplificazi@ndi maggiore informatizzazione che potranno essggpresentate dagli altri Settori comunali.

Servizio protocollo/archivio

Completamento della razionalizzazione della gestidai flussi documentali in entrata, con partielaferimento a quelli non pervenuti direttamemntantite
front-office sulla scorta di quanto previsto dal Manuale dstt®ae ed in sinergia operativa con tutti i Settli’ Amministrazione

Strategia 2.3:Rendere piu efficiente 'azione amministrativa

Ufficio stampa, comunicazione e urp

L'Ufficio Comunicazione prevede di implementare netso del triennio le seguenti azioni:
a) integrazione e ottimizzazione del sistema di comazione al cittadino (sportello, comunicazione a@et), introducendo nuove tipologie di campagn
comunicazione e sviluppando:
- ulteriori modelli di relazione con il cittadino, f@mziando la presenza del comune sulle princigatigforme dei social media (Youtube, Faceh
Twitter);
- il servizio di newsletter comunale telematica
b) rafforzamento del ruolo del’'URP (anche in segailitapprovazione del Regolamento del Servizio URPmaggio 2014) e sviluppo della rete dei refereai
Settori dell’Ente;
c) definizione dei procedimenti di gestione dell'acizione nella disponibilita comunale dei beni rinug e non reclamati dal proprietario, anche atraw |a
stesura di un nuovo regolamento per la gestionk olggetti smarriti, in collaborazione con il Praditorato;
d) completamento dell’iter per 'individuazione di gmafico, per garantire la continuita negli standqudlitativi e quantitativi attualmente garantitilitUfficio
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Comunicazione;

Legale
La principale attivita del Settore Legale é finatita alla costituzione in giudizio nei procedimémiui & parte I’Amministrazione nonché alla pegdisizione di parer

legali a supporto delle attivita dei diversi Setthircui si compone I’Amministrazione comunale.
Particolare importanza riveste I'attivita di coresuta ed assistenza fornita al Settore Patrimomueiito alla gestione del patrimonio comunale edéahanio lacuale.
In tale contesto si inserisce l'attivita del Sedtmolta al recupero dei canoni non versati dagjuilini morosi, al rilascio degli immobili da pargegli stessi
all'assistenza all'individuazione di soluzioni gjiadiziali compatibili con norme giuridiche vigenti

Vengono inoltre fornite consulenze ai Settori Tegrervizi Sociali, Attivita Produttive e Poliziaocale.

L’attivita del Settore assume un rilievo notevoé [a definizione di molteplici procedimenti relate/o connessi:

- allimpugnazione del PGT

- alle problematiche in materia di applicaziond'mgbosta comunale sulla pubblicita e all'occupamali aree pubbliche

- alle problematiche scaturite dalla nuova periagtme della ZTL

- alle problematiche inerenti alla bonifica deléarTicosa

- allo svolgimento di compiti e funzioni di stazeappaltante della gara dellATEM

- alla trasformazione di CSU

- allinterpretazione ed applicazione concretaalaliove disposizioni di legge

D

Notevole rilievo ha assunto nel corso dell’ultinmna, in concomitanza della crisi economica cheré@#®a la Nazione, I'attivita volta al recupero deldito dell’Ente
attraverso le insinuazioni nelle procedure fallitaeinsia presso il Tribunale di Como che in quelidlilano.

L'Ufficio Sinistri, infine, continuera ad occupardella gestione delle polizze assicurative dell&Eatdelle pratiche relative ai sinistri in cui énsolto il Comune d
Como. Nell'lambito di quest'ultima attivita, in cadsrazione della sempre maggiore difficolta a rigpesul mercato Compagnie Assicurative disponibiiarantire glj
Enti Locali per la Responsabilita Civile che swgjiessi incombe, particolare rilevanza ha assuatovta di gestione diretta dei sinistri in SIRylta ad evitare |
successiva fase contenziosa. Si segnala che dsdglla “nuova” franchigia pari @10.000 della polizza RCT, I'ufficio sinistri, nellaore dell'individuazione di up
soggetto gestore dei sinistri in franchigia, sarpdgnato direttamente nei rapporti con I'utenzai paedesimi
Le azioni in cui il settore & quotidianamente impegg, quindi sono :

- costituzione in giudizio per la difesa dell’ Ente

- Instaurazioni di procedimenti giudiziali ed extnagjziali volti a tutelare l'interesse dell Amminisizione
- Supporto agli uffici nell’affronto di fattispecieomplesse

Gestione stragiudiziale delle richieste risarcé@pecie in materia di sinistri stradali

1%

Patrimonio

Il Settore Patrimonio intende, nel triennio, persegle seguenti finalita prioritarie:

1) valorizzare il patrimonio comunale al fine dcu@erare risorse attraverso la alienazione, sali ki appositi piani, dei beni non ritenuti satetramite:

a) prosecuzione procedure per attuazione del plawendita degli alloggi ERP ai sensi della L.R/2DD9 (ex L.R. 27/2007);

b) Piano di alienazione di immobili ad uso divedsdi'abitazione ritenuti non strategici.

2) rendere piu efficiente la gestione del patrimaromunale mediante completamento dell'informatiiaae delle procedure di riscossione dei canordlie dpese.
3) adeguare ai principi comunitari e ai connessigyi di trasparenza, non discriminazione e paditdrattamento, i procedimenti di gestione delripatnio
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immobiliare ad uso diverso dall’abitazione, estenftele procedure di evidenza pubblica previsteasocdi nuove locazioni/concessioni ai rapporti gtaal in
scadenza concernenti soggetti “profit”.

Servizi Demografici

Proseguiranno le iniziative di dematerializzazidneumentale e I'implementazione col supporto divingoftware, della digitalizzazione (Ufficio Anadea Leva e
Elettorale) anche sula base delle novita legigatidelle direttive ministeriali.

Continueranno le iniziative volte all'interconnes®e dell'anagrafe comunale con le banche datitdiehti Pubblici e contestualmente verra revistoriacomplesso
degli accessi gia abilitati in un’ottica di razitimaazione, ottimizzazione e rispetto della priva¢grra ulteriormente incrementato I'utilizzo deRac e della firma
digitale, diventate strumenti di comunicazione padia con Ambasciate, Consolati, Enti Pubblici Terali e Centrali ma anche con i cittadini.

A seguito dell'istituzione nel 2012 di ANPR, I'Anafe Nazionale della Popolazione Residente, chiéchara le singole anagrafi comunali in un’unicaagrafe
nazionale centralizzata, AIRE comprese, verra ge#tprocesso di subentro di Como, consideratoicp&no esecutivo di sintesi di ANPR prevedeifio delle
operazioni nel dicembre 2014 e il termine nell’'bte2015.

La Banca dati georeferenziata della numerazioneaciZomune /Catasto sara oggetto di costante aggiwnto in quanto elemento fondamentale a suppetta
pianificazione territoriale e per I'analisi staittst delle caratteristiche socio-economiche detta @ partire dal censimento.

Sul tema degli Investimenti, in questo Settore aecmcrementare la destinazione di risorse pdotazione strumentale e la formazione del persgwigarantire il
livello di qualita delle prestazioni. .

Segreteria generale

Il quadro normativo che disciplina I'azione ammirasivadiventa, negli ultimi anni, via via piu compless$o particolare le recenti normative impongono ogiilid
monitoraggio e rendicontazione periodica, interti@sterna, dell’attivita del’Ente e operazioni gfaantiscano la continua pubblicita delladegma attivita. Tra
normative piu recenti e che stanno avendo un impadiggiore sull’intera organizzazione, figurand:1490/2012; la L. 212012, il D. Lgs. 33/2013, il D.Lgs. 39/20
il D.p.r. 62/2013, il D.L. 66/2014. Con riferimento questcambito, obiettivi del Settore sono quelli di sugpog il Segretario gen. le nel controllo del grafi
adeguamento dell’organizzazione e delle proceduesrie alle citate novita normative, valorizzandoopportunita di efficientamento dell’azione amisirativi
contenute nelle predette normative e di razionalizzinvece, ove possibile, quelle nuove attivita, ®biettivamente, cgoortano un aggravamento di lavoro pe
uffici.

Servizio Spedizioni
Con riferimento, nello specifico, al servizio sjzohi, il Settore si muovera verso un progressiontenimento della spesa, attraverso azioni mirgt@muovere, prin
di tutto all'interno dell'Ente, e parallelameniitcittadini che vengono in contatto con I'ammiizione, la conoscenza e I'utilizzo delle formeatnunicazione
telematica. Contemporaneamente il settore procealdiae di ottenere delle economie di spesaauwlizio di gestione di corrispondenza cartacea, per il quale d
essere bandita apposita procedura ad evidenzaigapkel I'individuazione di un nuovo gestore.

Servizio protocollo/archivio

Il progressivo utilizzo del sistema di protocollaizé delle PEC in arrivo e in uscita dalle 18 casdll posta elettroniceertificata settoriali, mediante il softw,
DOCS.PA consentira, anche per la parte di compateet Servizio, sia un risparmio in termini di econe di spesa, sia una forma pnoderna ed efficace
comunicazione con Enti Pubblici e cittadini.

A partire dal 1/06/14, inoltre, si provvede a poatitare le fatture in entrata secondo le nuovedtigioni previste nel D.L. 66/2014.

Risorse finanziarie, tributi, contabilita e contirol
| principali obiettivi che si intendono consegusino il rispetto degli equilibri di bilancio e degbiettivi di finanza pubblica (patto di stabiljfdmposti dalla legge, ngn
tralasciando di perseguire, ovviamente, un utllizzionale delle risorse. Il Bilancio quindi dessere lo strumento di valutazione dell’attivitd’ deministrazione
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espressa in valori e in indicatori. | dati devoseaze adeguatamente pubblicizzati alla cittadinast®apuo in questo modo valutare lattivita degliministratori.

REDAZIONE E GESTIONE DEL BILANCIO
E’ indubbiamente attivita caratterizzante il SeiviEinanziario. Il settore svolge un consistenimia di coordinamento e di valutazione per otten@eyisioni di

entrata e di spesa che siano compatibili con Imative, con I'obiettivo del rispetto degli equililgli bilancio e con gli obiettivi di finanza pubbd. Le risorse, per tutti

gli Enti Locali sono sempre piu limitate. Per I'eseio 2014 saranno da quantificare le ulteriatudioni da definire ai sensi del D.L. n. 66 debpile 2014 (convertit
con modificazioni dalla Legge n. 89 del 23 giugid42) e si riferiscono all’attuazione dellggending revietv Nell’esercizio 2014 I’Amministrazione, per gataa il
livello qualitativo e quantitativo dei servizi etgalla cittadinanza, e per far fronte allemerzgemel campo sociale, & stata costretta ad incrtaneela pression
fiscale.

Nel corso del triennio I'obiettivo principale déimministrazione € quello di proseguire nella cotizeazione del processo di controllo e revisionkadspesa, anche

attraverso la razionalizzazione dei servizi, sgyezalizzare il livello delle prestazioni in essere.

In un quadro di risorse limitate assume grande itapaa un attento monitoraggio della spesa, giaite corrente che in conto capitale, al fine di peegiudicare g
equilibri finanziari e di garantire il raggiungimterdegli obiettivi del Patto di Stabilita.

Questa attivita e alla base della predisposiziaudi dtti connessi alla verifica del permanere degilibri di bilancio ex art. 193 D.Lgs. 267/208@lell'assestament
nonché della programmazione degli impegni e deapenti della spesa d’investimento.

La gestione del Bilancio si chiude con il Rendicodélla Gestione, con il quale si determina illteso di amministrazione.

La realizzazione dell’attivita esposta nelle righrecedenti presuppone un costante aggiornamentoatiop e un’interpretazione sistematica e coordirdella
normativa stessa.

ARMONIZZAZIONE CONTABILE
E’ prevista per il 1 gennaio 2015 I'entrata in viga@ella disciplina sul'armonizzazione dei bilaadivello europeo. Tale normativa cambiera radieaite il criterio d
contabilizzazione dei fatti gestionali e gli schethiedazione del bilancio. Gli uffici, per prepesiea questo importante appuntamento, stanno gidatando il lavorg

di riclassificazione del bilancio e di riaccertarnt@edei residui attivi e passivi. Sono stati anctevsti corsi di aggiornamento che saranno rivudth solo al personale

dei Servizi finanziari, ma anche agli addetti diiaettori, nonché agli amministratori.

| residui attivi e passivi saranno oggetto di rextemento straordinario circa le ragioni del lorarm@nimento e circa la reimputazione sulla basecritelrio della
competenza potenziata. L’attivita diretta a talenpritazione € gia iniziata ma necessita di un laestremamente preciso e coinvolge tutti i settefiComune ch
dovranno valutare, per ogni singola posta, laikglatcadenza. Vi sara poi la costituzione di urrtasdi fondo vincolato, denominato “Fondo plurielengincolato”
destinato alla reimputazione dei residui attiviasgivi in esercizi successivi, in relazione all® Idspettiva scadenza in termini di cassa.

MONITORAGGIO PATTO DI STABILITA’

Anche per 'esercizio 2014 il rispetto del PattoSiabilita & obiettivo primario da conseguire pssieurare la realizzazione di tutti programmi anigtiativi. I
conseguimento dell’obiettivo comungue non e “festdlb” per I'Ente e il mancato raggiungimento é geio a pesanti sanzioni. Il Settore pertanto, lacstretta
collaborazione di tutti i centri di responsabilall’Ente, deve monitorare con costanza i valdevanti a fini Patto e garantire il raggiungimenll’obiettivo, in
un’ottica di programmazione soprattutto dei pagaimeiale attivitd deve tener conto anche di quamtavisto dal D.L. n. 66 del 2014 in materia di aagnti dell3
Pubblica amministrazione e di incentivi definitilldaRegione Lombardia con il patto di stabilitarig@riale. || monitoraggio dei pagamenti della Plitd
amministrazione, partendo da quanto disposto dal.35/2013, comporta una serie di adempimesfindi anche dal D.L. n. 66/2014 citato, circglabblicazione
sul sito dell’Ente dei debiti scaduti e dei deb#tinti. E' prevista per il 2015 anche I'obbliga&ta della fatturazione elettronica e I'Ente sta gitivando I'attivit3
propedeutica a tale introduzione.

L’Ente continua la propria attivita, in adempimedtdl'art. 9 del D.L. 78/2009, di redazione delgramma dei pagamenti, al fine di programmare agttepegni di
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spesa in conto capitale sulla base delle risorsasdia utilizzabili.

MONITORAGGIO PAGAMENTI

Al fine di quantificare lo stock dei debiti dellalpblica amministrazione e porre in essere misurépéuzione dello stesso, con decorrenza dgkhhaio 2014, l'art|.

7 c. 4 bis del D.L. 35/2013 convertito, con modifioni, nella L. 64/2013, ha introdotto I'obbligerp le pubbliche amministrazioni di trasmetterejtr@il 30 aprile
dell'anno successiyol'elenco completo dei debiti certi, liquidi edgikili alla data del 31 dicembre di ciascun anti@mite la piattaforma elettronica per la
certificazione dei crediti.

Al fine di monitorare il rispetto dei tempi di paganto sono state introdotte diverse misure:

e L'art 47 c. 9 lettera a) del D.L. n. 66 del 24/@12 dispone che gli enti trasmettono al Ministeglyidterno, entro il 31 maggio, per I'anno 201d eatro il 28
febbraio per ciascuno degli anni dal 2015 al 2Qh4 certificazione attestante il tempo medio dejapaenti dell'anno precedente calcolato rapportden
somma delle differenze dei tempi di pagamento tis@equanto disposto dal decreto legislativo 8wt 2002, n. 231, al numero dei pagamenti stedssicasd
in cui si registrino tempi medi nei pagamenti sigrea 90 giorni nel 2014 e a 60 giorni a decormae2015, rispetto a quanto disposto dal decegislativo
9 ottobre 2002, n. 231, nell'anno successivo aadeélriferimento non & possibile procedere ad as®uni di personale a qualsiasi titolo, con qualgiia
tipologia contrattuale, ivi compresi i rapportiatilaborazione coordinata e continuativa e di sanstriazione;.

e L'art. 27 c. 4 del D.L. n. 66 del 24/04/2014 préserche le amministrazioni pubbliche comunichim@diante la piattaforma elettronica per la cedifione
dei crediti, entro il 15 di ciascun mese, i dal@ti@i ai debiti non estinti, certi, liquidi ed g#ili per somministrazioni, forniture e appaltbkbligazioni relative
a prestazioni professionali, per i quali, nel mgszedente, sia stato superato il termine di denaa degli interessi moratori di cui all'articoldd D.Lgs. n
231/2002 e s.m.i.

* Altro obbligo previsto dal citato D.L. 66/2014 adlozione, dal 1° luglio 2014, del registro unictiedfatture nel quale entro 10 giorni dal ricevirteedevona
essere annotate le fatture o le richieste equitialepagamento per somministrazioni, fornitureppalti e per obbligazioni relative a prestaziomifpssional
emesse nei loro confronti. Sono state anche peseistiformazioni che le fatture o richieste eqlénéi devono contenere in linea con le prescriza@idecretd
del Ministro dell’economia e delle finanze 3 ap@2@13 n. 55. Inoltre con decorrenza dal 31 ma@tb2Zntra in vigore il regime della fattura eletioa
obbligatoria nei confronti delle pubbliche ammirégioni, obbligo gia in vigore dal 6 giugno 2014 pministeri, le agenzie fiscali e gli enti norepidenziali.
Tale adempimento va visto come una parte di upipio processo di natura organizzativa che veéedssate le fasi di acquisto, pagamento, registraZn
contabilita e conservazione dei documenti. L’esitgta attivando per costituire una struttura dgetto con il coinvolgimento di tutti i soggettiénessati.

MONITORAGGIO DELLA SITUAZIONE DI CASSA

La soppressione dei trasferimenti che venivanoatragrate a scadenze predeterminate e I'intrazheinell’anno 2012, dell'IMU, con le scadenzedtssal 16 giugn
e al 16 dicembre ha di fatto causato ai Comunidiversa ripartizione temporale dei flussi di cassantrata. L’istituzione della TASI ha ulteriorntercomplicato |
gestione delle scadenze in particolare per il 28b4¢e la scadenza del 16 giugno é stata posticifzdia Legge al 16 ottobre per tutti gli Enti chenravessero anco
deliberato le tariffe entro la data del 23 magdd@£2 Anche le scadenze della TARI devono essetéegeenendo conto delle problematiche della cdsfigEnte, ma
in sede di prima applicazione questo non é possiliiheno per il primo semestre. Ne deriva chealazione di cassa del Comune deve essere monitonatetenzion
in relazione ai flussi in uscita per evitare ilatiso all’'anticipazione di tesoreria. Inoltre lerme del D.L.174/2012 hanno modificato I'art. 18T @&EL 267/2000
precludendo la possibilita di utilizzo dell’avandicamministrazione per gli enti che ricorrono (ablmente) ad anticipazioni di tesoreria o a utdizztermini di cass
di somme vincolate. Deve quindi, a maggior ragicgesere evitato il ricorso allanticipazione dédeeria, onerosa per 'Ente, ma anche all'utilizicsomme
vincolate, per non incorrere nel divieto di cuiall. 187 del TUEL, che si tradurrebbe in una ingibiita di spesa anche in presenza di risorse.
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ENTRATE TRIBUTARIE

Come accennato nel paragrdRedazione e gestione del bilangiger poter mantenere il livello quali-quantitatidei servizi offerti, e far fronte allemergenzel
campo sociale, con particolare riferimento all’atsgiza ai minori ed all'accoglienza per i minorasteri non accompagnati, € stato necessario aaneclat pression
fiscale, attraverso la modifica delle aliquote ‘deltlizionale comunale al’'lRPEF, dove si &€ passatiliquote differenziate per scaglioni di red@itbun’aliquota unic
dello 0,8%. Al fine di salvaguardare le fasce pbali, & stata prevista una soglia di esenzionieaps.000,00 euro.

Yo S

Per I'anno 2014 I'Amministrazione si &€ posta I'dkii@® di non incrementare le aliquote dell'lMU.

Con riferimento alla Tasi, I'imposta e stata previsolo per le abitazioni principali; il relativetiito dovrebbe compensare il gettito che nel 20%2ato introitato a
titolo di IMU sull’abitazione principale, e nel 284 titolo di trasferimento sostitutivo da partd@&tato. Per salvaguardare le fasce con rendigestali piu basse|é
stato previsto un meccanismo di detrazioni decrdgsa#aumentare delle rendite.

L’introduzione della IUC, a norma dell’art. 1 com®39 della Legge 27 dicembre 2013 n. 147 (Leggatiilita 2014) ha comportato la necessita delbamite di un
nuovo regolamento che disciplina le tre componeeliimposta, ossia IMU, TARI e TASI, e sono statinite le aliquote, le detrazioni e le agevolaziavendg
particolare riguardo alle categorie di utenze paagiate.

Per quanto concerne la TARI, che sostituisce |@g,de tariffe sono state determinate avendo cder@mento le quantita e qualita medie ordinariegifiliti prodotti
per unita di superficie, in relazione agli usi R dipologia di attivita svolte, sulla base di uan finanziario, che, per il 2014, ammonta ad é18©19.240,98. Ne
Regolamento € prevista I'esenzione dal pagamenta @ARI per i nuclei familiari in condizioni di fficoltd economica attestata da un ISEE (indicatde#a
situazione economica equivalente) non superioimalbrto stabilito annualmente da apposita delibPex il 2014 é stato determinato un importo paearo 5.000,00.

D

Per quanto riguarda I'imposta di pubblicita, i tirsulle pubbliche affissioni e I'imposta di soggio, sono state confermate le aliquote in vig&le2013.
L'imposta di soggiorno, prevista dall'art. 4 delllgs. 14/03/2011 n. 23 e disciplinata mediante ajpposgolamento, € applicata dal 1° maggio 2013 iraposta &
dovuta dai turisti che pernottano in strutturettice della citta, per le sole prime 4 notti, catlasione di alcune specifiche categorie di sogdedti quali i minori
di anni 14. Poiché trattasi di imposta finalizzdéarelative entrate saranno destinate al sostdgho sviluppo del sistema turistico, attraversimaizdi promozione
turistica, potenziamento dei servizi di informazocturistica, organizzazione di eventi e manifestaiziinterventi di manutenzione e di abbellimenggld spaz
pubblici e del verde a fini strettamente turistifier I'anno 2014, a fronte di un introito previgari ad euro 780.000,00 sono stati destinati e@@0,00 al
finanziamento della spesa corrente, ed euro 55@0@0finanziamento della spesa in conto capilde ciascuno degli anni 2015 e 2016, a frontadntroito prevista
pari ad euro 800.000,00, sono stati destinati 2860000,00 al finanziamento della spesa corredteuso 570.000,00 al finanziamento della spesaritoccapitale. Peg
il dettaglio degli interventi di spesa si rinvigpaibspetto contenuto nel fascicolo “Allegati”.

=

Dal 1 gennaio 2013 ¢ stata affidata in concesdagestione dell'imposta sulla pubblicita e deittisulle pubbliche affissioni, a fronte di un cepettivo contrattuale
minimo garantito pari ad euro 2.000.000,00. L'iittvaccomplessivo realizzato da ICA nell’anno 2018t&to pari ad euro 2.495.000,00 di cui euro 2.(BRAO di
spettanza del Comune.
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Nel corso del 2014 proseguiranno le attivita diamanza strategica gia previste negli anni precgeezompatibilmente con le risorse umane disptindpiali il
controllo delle dichiarazioni e dei versamenti tiglaalle entrate gestite dal Settore (ICI, IMU, RES, TARSU) con emissione dei conseguenti provvedtm
impositivi. Sara inoltre dedicata particolare atiene alle verifiche delle dichiarazioni o certéoni dirette all’'ottenimento di esenzioni o agexani, come le
fattispecie legate all’ ISEE per la TARI e agli irali merce per I'lmu o alla soglia di esenziond’dddizionale Irpef con la collaborazione del se¢t Recupero
Evasione.

L'obiettivo fondamentale degli uffici delle Entrateibutarie e, infatti, quello di contrastare tugeforme di evasione o di elusione fiscale e, dijidi incrementare il
gettito di tutte le entrate gestite.

Servizio recupero evasione fiscale

Collaborazione strutturata con I'Agenzia delle Btdr

Alla luce delle ultime novitd normative assume dumaina rilevanza strategica ancora maggiore ibrzadimento della struttura operativa intersettoréle, in
collaborazione con I'Agenzia del Entrate, promupvagetti per l'integrazione delle banche dati infiative. La profonda conoscenza del territoriol guidgressiva
affinamento delle conoscenze in campo tributar@vutb alllampliamento delle competenze in campodiis ed alla prospettiva del federalismo fisca@nb de
Comune linterlocutore privilegiato degli uffici fdgenzia delle Entrate, dal momento che gli uffcomunali, per via delle funzioni svolte, dispong di una
quantita di informazioni e notizie estremamenté alfespletamento dell’attivita di accertamentei dributi erariali. Allo stesso tempo, a frontegdiesto supporto
I'Agenzia delle Entrate offre al Comune dei flusdormativi attraverso lo strumento SIATEL utilil&nte nell’attivita di accertamento. Attraversoauprocedura
telematica ad hoc accessibile tramite SIATEL (smsteli interscambio anagrafe tributaria) il Comuegmala all’Agenzia delle Entrate i dati utili alédta all'evasione
fiscale. Il Comune attraverso il canale Siatel t@easo in modalita protetta e tracciata ai datiashelgrafe tributaria: incrociando queste inforneazicon quelle gia in
possesso dell’amministrazione, il Comune puo \ait la posizione contributiva del cittadino e stgre all’Agenzia delle Entrate gli eventuali eleetili alla lotta
all’evasione. Nell'ambito di questo scambio il Qame, tramite la procedura telematica, segnala mitinistrazione finanziaria i contribuenti con elevaapacita
contributiva che adottano comportamenti potenziabmevasivi. La sinergia Fisco-Comune, inoltre,samtira di individuare coloro che dichiarano resiefittizie
all’'estero per motivi di convenienza fiscale o cper risultando iscritti al’anagrafe residenti'aditero, usufruiscono di servizi comunali o beriafio di riduzioni
fiscali non spettanti, a danno del contribuentengmente. L'informatica a servizio della lotta allasione e all’elusione deve essere formata poichéspche
inesistente nel Comune di Como per quanto concénmeocio dei dati ; € infatti necessario sviluppa l'intento di realizzare progetti in grado dvdare la
digitalizzazione dell'attivita amministrativa.

Sistemi informativi
Viene effettuata assistenza software a 506 persongbuter e a 552 telefoni digitali VOIP, distrithgiu n.6 sedi decentrate (Polizia Locale, Via @dkshi, Via Italia
Libera, Via Stazzi, Museo e Biblioteca) collegatenete dati MPLS e wireless con la sede centidPalhzzo Cernezzi. Questo parco tecnologico/agiplic comporta
per I'Ufficio la gestione di almeno 1500 interveatino, esclusi quelli relativi alle stampanti cleegono gestiti direttamente tramite un Global Serdell’assistenza.
Inoltre I'Ufficio Sistemi Informativi gestisce ilistema di telefonia mobile, monitorando costantamercosti e provvedendo ai problemi di malfunzimeato.
Sovraintende inoltre alla rete di videosorvegliampmunale, che ad oggi consta di circa 60 telecamégufficio s'impegna a studiare un piano di reeie
dell'impianto di videosorveglianza, cambiando evafitapparecchi non funzionanti e prevedendo aoalestudio finalizzato al potenziamento dell'ateusilstema di
videosorveglianza. Infine I'attivita di Webmastksl portale del Comune di Como fornisce assistanrzedattori comunali.

Come gia sottolineato in precedenti Relazioni Riewali e Programmatiche, i gia attuati tagli dérnio 2010-2012, proseguiti nel 2013, hanno dausa
invecchiamento del parco tecnologico aziendalegafecui non sono piu procrastinabili alcuni ineamti di ammodernamento/sostituzione, pena la @etdtale d
alcune funzionalita, come la telefonia aziendald ssdtema di votazione dell’aula consiliare.
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In particolare, per quanto riguarda il sistemaatazione dell'aula consiliare, con indirizzo opematin data 04/04/2013, la Giunta comunale ha tteropportuno
sospendere le procedure di gara gia avviate derdéura e I'installazione di un nuovo sistema timediale nella stessa aula consiliare, considglatnpegni e le
priorita da sostenere in fase di predisposizionditkncio di previsione;
Per quanto riguarda la telefonia aziendale, corasidd estrema strategicita, occorrera procedereestrema sollecitudine alla sostituzione del edintv aziendale
VOIP, in quanto dichiaratut of support”, ragion per cui aumentera la difficolta ad ottenécambi e/o assistenza in caso di guasti.

La mancata sostituzione di circa 300 personal coenmegli ultimi 3 anni, causa i tagli finanzissta rendendo sempre piu vetusto, inefficiente adeguato il parc
delle Postazioni di Lavoro (pdl) aziendali, motjwer cui assistiamo ad un incremento degli inteivemtsw sulle macchine in oggetto, con la consetgipacessita d
aumentare la forza lavoro impegnata nelle assistemnanutenzioni. Occorre dunque procedere altdsmsne di circa 300 computer nel prossimo trienanche
perché va assolutamente completata la sostituziongte le installazioni di Windows XP (350 pc exdali), non piu’ supportato da Microsoft a partied’8 aprile
2014.

14

= O

Nel triennio si procedera inoltre ad configuraresistema di conservazione della documentazion&atigiativa, per le determine, ad oggi in faseodigletamento, pe
le delibere, per la documentazione che giungeedd#itno sulla PEC istituzionale, il Protocollo e leefatture in entrata.

=

E’ stata portata a compimento I'installazione dsiesna di Disaster Recovery secondo quanto premat®iano di Continuita Operativa (PCO) dell’Eafmprovatd
dall’Agenzia Digitale. La soluzione prevede la ieplin real-time per le Virtual Machine ospitatdl@storage del sito primario su uno storage idenfmirroring) ne
sito di DR e il backup delle Virtual Machine cordeaza quotidiana su NAS esterni alla sala servere@ntion policy n. 1 backup completo (full bagkogni n. 6
incrementali.; Il NAS & ospitato nel sito di DR, glamentato con apposito armadio silenziato/veutilppsizionato nella saletta riunioni CED, localen co
condizionamento, accesso protetto da badge, patarflettante a norma, etc.
Ad oggi sono ospitati su questo sistema gli applicaDemografici, Albo Pretorio e Trasparenza, l@sk elettronica, Ragioneria, Segreteria, Tributi,
Personale/Stipendi, Protocollo, Polizia Locale, $A&IS, Lavori Pubblici, Patrimonio e Politiche Edtive, Edilizia Privata. Con la potenza di calcattuale
disponibile nel sito di DR, nel caso di disastdrsit® primario (sala server principale) si puogadere nell'arco di 1 ora (in orario di ufficio)rgbristino dei seguenti
applicativi Demografici, Albo Pretorio e Trasparania Posta elettronica, polizia Locale, Ragioneigreteria, Tributi.
E’ auspicabile che nel corso del prossimo triersnipossa consolidare I'infrastruttura di disasezovery, aumentando la capacita di calcolo e dagodel sito di
disaster.
Contestualmente si € proceduto a trovare soluzédngroblema “blackout connettivita internet”, unegll scenari di emergenza individuati dal PCO, igraz
allintroduzione di una connettivita 8 MBit, viatsdite, in “riserva calda” rispetto alla connes®anternet principale a 10 MBit realizzata in &br

In merito alla gestione della posta elettronicad(6@selle ca.), la sempre piu grande mole di dateta insieme alla sempre maggior strategicgaiedi criticita del
servizio di e-mail che impone livelli di high-avaltility prossimi al 99,9% annui (meno di 9 ore dwahtime all'anno), consigliano di intraprenderezi@ne di
esternalizzazione del servizio. Sono in corsacatlitazione i pacchetti Office365 e Google.

Manutenzione edilizia comunale
Azione: Le funzioni estimative sul patrimonio coalan
Le funzioni estimative sul patrimonio immobiliardamdiario di proprieta comunale e, talvolta diziesi esplicano attraverso le seguenti attivita:
- redazione di perizie estimative di edifici e teirpar determinazione dei valori di compravenditeazione, servitu, concessioni, determinazione ruagiq
polizia idraulica;
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- esame di pratiche edilizie redatte dai soggettcessionari e locatari per modifiche edilizie ediemgistiche, al fine di verificarne I'idoneita taca, valutarne
la congruita economica, e la rideterminazione d&w di concessione e di locazione;
- ricerche ipotecarie e catastali
- consulenza a privati cittadini per I'’Accordo Tewritle per i contratti di affitto della Citta e tleProvincia di Como, sottoscritto dalle Associazidi categoria
e dal Comune di Como;
- valutazioni di opportunita in relazione all’eventiasercizio del Diritto di Prelazione;
- revisione aggiornamento dell’'inventario immobilim@munale.
Il piano di valorizzazione del patrimonio edilizith alloggi E.R.P., previsto dalla L.R. n° 27 de/TlB2007, e stato avviato nel 2009 con la redazawile perizie
estimative su 106 alloggi E.R.P., inizialmente undliati quali alloggi da inserire nel piano venditgel corso del 2010, é proseguito l'iter istrutiarellintero piano di
valorizzazione del patrimonio edilizio di alloggiFEP. con la definizione delle perizie estimativé2l alloggi da porre in vendita, ed il perfezioreanto del piano o
utilizzo dei proventi redatto secondo le direttdadla L.R. 27/2007, mediante la redazione di undistdi fattibilitd integrato dalla stima dei codggli investiment
previsti ed il relativo cronoprogramma articolatdsi anni.
L'intero piano di valorizzazione del patrimonioleip di alloggi E.R.P., articolato nel piano vetade nel piano di utilizzo dei proventi, dopo ladali istruttoria nel
corso del 2010 e I'approvazione della competentarfiiesione Patrimonio, € stato cosi approvato dabkigtio Comunale con Delibera n° 58 del dicembré@@on
un emendamento avente per oggetto la sostituziciadudi alloggi gia individuati per la vendita@ $tralcio dal piano di utilizzo dei proventi dellervento di Via S|
Bernardino.
Parimenti si provvedera a riformulare il piano tilizzo dei proventi, in coerenza con i dettamilddl.R. 27/2007, sulla base delle nuove risorsepdtiibili e
coerentemente con le entrate che verranno registiatancio di previsione

Strategia 2.4Mligliorare qualita ed efficienza dei lavori, dedrsizi e delle forniture
Provveditorato

Nel corso del triennio il settore si propone di teet in campo una serie di azioni finalizzate efficientamento gestionale e alla riduzione deflasa.

D

In particolare per quanto riguarda le forme di dsigione di beni e servizi la via tracciata daliggtore € indirizzata verso un utilizzo sempre pagente dellg
piattaforme elettroniche e delle centrali di contemiza sia per le procedure di gara sia per gliiatigliretti in economia.

Cio comporta dal punto di vista dell’organizzaziamernadell’ ufficio il completamento del processo di rdgise delle modalita operative gia avviato negliismorsi.
Rispetto invece ai rapporti esterni dovra attuansi rivisitazione del parco fornitori per consenta necessaria rotazione tra gli stessi, condttifso dell’attuazione
dell'albo telematico dei fornitori dell'Ente.

Gli interventi di razionalizzazione, finalizzati@ntenimento dei costi strutturali di funzionart@edell’Ente investiranno in generale tutti i sena gli acquisti di ben
di consumo.
Le azioni piu significative riguarderanno, comelnegercizi precedenti, la gestione del parco getocui si proseguira nell’attuazione delle linei&lg che concernono
la diminuzione complessiva del numero di veicoliresempre maggiore utilizzo dei mezzi in condivisidra i diversi servizi e la revisione dei serdzpulizia €
custodia delle strutture con I'obiettivo per ietninio di conseguire un incremento del livello giadilvo e una migliore funzionalita, anche attrawvdesrazionalizzazione
e I’ accorpamento nell’appalto principale di alcaatvizi minori.
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Contratti e gare
Il Settore proseguira nell’attivita di consulendapredisposizione degli atti di gara e dei relegshemi di Bando e di Disciplinare nonché nelisata degli atti

contrattuali e nella relativa tassazione.
Per I'anno 2014 si prevedono quali attivita nonmede:
- la procedura per I'affidamento della gestione diegfiianti di illuminazione pubblica;
- le misure connesse all'applicazione delle disposizioncernenti la riduzione della spesa pubbktativamente alle procedure di acquisto o fornitiifeeni e
servizi.

Controlli di gestione
Negli ultimi anni il legislatore nazionale ha addtt importanti interventi normativi diretti al cemimento della spesa sostenuta dalle Pubbliche Aistrazioni,
individuando continuamente nuove misure di rafforeato dei risparmi ed adottando politiche di revnisi e razionalizzazione della spesa.

In particolare, il comune di Como ha da tempo aevia condotto un’ampia azione di contenimento deflasa all'interno dell’Ente, perseguendo obiettivi

razionalizzazione della spesa corrente attraverseérca di una gestione efficace ed efficieniesdevizi.

L'Ente ha infatti adottato, con deliberazione du@a n.151 del 30/04/2014 ed in ottemperanza afleigioni del comma 594 e ss. della Legge n.244720@iano
Triennale di razionalizzazione e contenimento dgtlese di funzionamento per il triennio 2014-20Glizzato al risparmio dei costi di funzionamento

E’ stato adottato ai sensi dell'art.16 del D.L.8ZD11 un altro Piano di razionalizzazione 2014&Qer le misure di contenimento e gli obiettiviridparmio
perseguibili.

Il Piano nasce con l'intento dichiarato di utilizzde eventuali economie accertate a consuntiwie ohe per il miglioramento dei saldi di bilangb@r incrementare
risorse destinate alla contrattazione integratelgpdrsonale dipendente, costituendo quest'ultiorodo strumento possibile per finanziare il tratento accessorio d
personale dipendente

Le risorse saranno disponibili sul Fondo per lerde decentrate solo se, a consuntivo, sara atcdaiccompetenti organi di controllo interno, edarimento a ciascu
esercizio, il raggiungimento degli obiettivi dipermio programmati, per ciascuna delle azioni [stevi

Gli obiettivi di razionalizzazione si riflettono gli strumenti di programmazione finanziaria e sian® delle Performance.

Prosegue il programma di analisi e valutazioneaftiacia e dell’economicita di alcune tipologiesgrvizi forniti, con forte impatto sull’'utenzatesa. Nel corso d¢
triennio proseguira I'analisi concentrando l'atteme sui processi relativi all’organizzazione deismi e delle mostre, ai servizi con prevalentetta&iazazione
socio-assistenziale (refezione scolastica, etc.).

Verranno inoltre aggiornate annualmente le angigsiffettuate su alcuni servizi quali la gestideénidi, i servizi della biblioteca, gestione irapti sportivi.
Prosegue il monitoraggio dell’'andamento della testige relativa alle opere pubbliche che produdessi sull’erogazione degli incentivi di produttivial personal
coinvolto. Analogamente verra esteso ad ulterattidpecie I'analisi dettagliata dei processi eddfica dei risultati raggiunti.

Il settore in collaborazione, con settore SegrateiComunicazione e coinvolto nell'analisi dellsoilina sulla trasparenza al fine di individualaenigliori modalitd
implementative all'interno dell’Ente. Oltre all'atita di coordinamento dei settori con riguardoi aglempimenti “trasparenza”, attualmente I'uffié@oinvolto nellg
sviluppo di alcune soluzioni volte all'assolvimerddspecifici obblighi di pubblicita previsti dal.D. 33/2013 per quanto riguarda i propri ambiticdmpetenz
(sezione “amministrazione trasparente” del siterdmet: disposizioni generali, personale, perforreaattivita e procedimenti, servizi erogati)

Il Settore lavora attualmente in un team intergatcostituito al fine di valutare 'impatto sélhte e le eventuali necessita di adeguamento goesé alla recente normati
di riordino della disciplina riguardante gli obliligli pubblicita, trasparenza e diffusione di infiazioni da parte delle pubbliche amministraziorgéd33/2013).
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Sistemi informativi

Negli ultimi anni si é registrata una notevole exibne informatica dell'Ente, tale per cui I'Uff@iSistemi Informativi si trova a sovraintenderduedzionamento d
circa 40 server fisici (in fase di riduzione graaienuovo sistema di disaster recovery), ospiteinta 80 server virtuali sui quali, a loro voltayérano circa 10
applicativi gestionali che coprono pressoché teteree del Comune di Como

Nel triennio 2014-2016 & necessario procedere apotenziamento della rete dati MPLS aziendaleagiane del fatto che l'utenza delle sedi perifegicad in
particolare quella di via Italia Libera e della Rzl Locale di Viale Innocenzo € cresciuta noteate in numero e traffico dati/voce, rendendo quimsLifficiente
I'attuale banda a disposizione per dati/telefoSigorevede dunque un upgrade della connettivitéialitalia Libera e Viale Innocenzo da 4Mbit in rara 10 Mbit in
fibra, mentre la connettivita del centro stellédPdiazzo Cernezzi sara portata da 4Mbit in rameMb80n fibra ottica, sempre bidirezionale. Il sitato upgrade if
banda e qualita & reso possibile anche dalla riesené campagna di potenziamento della rete iméreistale in fibra intrapresa da Telecom e Fastadlterritorio
comasco.

Al fine di accrescere e perfezionare la capaciviliuppo software interno, anche in un’ottica dintenimento dei costi, negli anni passati sono stdtippati alcun
software gestionali di supporto all’attivita degffici. Attualmente questo sforzo progettuale ewiuppo é difficilmente sostenibile in quanto sidotto il numero d
risorse umane in generale, ed in particolare agak#e specifiche per un'attivita di indubbia coegsgita tecnica e gestionale

Nonostante queste difficolta, il Settore continugasantire il necessario supporto agli uffici defite finalizzato all'implementazione di nuovi sisieinformativi
finalizzati, ad esempio, alla gestione dell'imposté turismo o a nuove modalita di gestione ddbaiti riscossione relativo ad alcuni servizi comlufasilo nido,
refezione scolastica) nonché allo sviluppo intatinsoftware per la gestione dei toner, per le startip

Verranno inoltre sistematizzati in un unico databagte le banche dati “sparse” ed obsolete cherangengono utilizzate al Settore SUAP-Attivita gutive,
precludendo ad oggi una visione di “sistema” déii @tinenti al commercio.

Si prosegue nel percorso che portera il Settomdezionare ed adottare una piattaforma di sviluppb facilmente integrabile con analoga sistemavitligpo per
applicazioni multipiattaformanobile nell’'ottica di soddisfare medio-tempore alle seenpiu frequenti richieste di sviluppo welmmbile che provengono dai v3
settori comunali.

Infine, il Comune di Como, partecipando al prog&IbIPLICITER capitanato da Vigevano, ha beneficiditan finanziamento regionale di 30mila euro peefinire
il proprio sistema di rilevazione presenze, tazif@me, bollettazione, pagamento dei servizi di iA¥ilo e Mensa Scolastica. Il progetto e stato anpntato e |
sperimentazione si € conclusa a maggio 2014; l#taiwe della sperimentazione sono in fase di &alahe, specialmente quelle legate alla tipologiglicesercent
individuati sul territorio per raccogliere i pagamiedell’'utenza; il software sperimentato, che svelato di semplice utilizzo sia per gli esercetie per il backoffice
implementa il paradigma del borsellino (pre-pagaltle al sistema di cancellazione della prenotazimensa via telefono/sms entro le nove della nzatBe allg
sperimentazione seguira 'adozione del nuovo siatesnotterra grande semplificazione nella rilevagi delle presenze degli alunni sui servizi meratipmonché
I'eliminazione pressoché totale dei problemi legdka conciliazione dei pagamenti, abbattendo inalignisura il contenzioso. Il coinvolgimento degéercent]
(tabacchini, bar, edicole, cartolerie, etc.) im@iistanza, permettera di implementare una rgterdi di pagamento maggiormente distribuita suitt@io e con orar
di apertura piu agevoli per I'utenza, avendo clir@od introdurre alcunigital-divide (pagamenti in contanti e/o con bancomat), mehtr@nale di pagamento on-li
permettera all’utenza piu evoluta di adempiere,@amodo, da casa/ufficio.

Risorse umane
Nell'ultimo trimestre 2013, a seguito dell'integrane del Piano Occupazionale 2013, la Giunta Caeuma disposto nuove procedure di reclutamerperdionale g

Ari

ne

fine di procedere alle relative assunzioni nel catsll’anno 2014:
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v n.1 posto di Istruttore direttivo area tecnicadgatia D) per le esigenze del settore Pianificazldrbanistica interamente riservato ai sensi déllacomma 6

del D.L. 101/2013 convertito in L. 125/2013 ( psgutisto bando di concorso);
v" n. 1 posto di “Istruttore direttivo area tecnicadrde esigenze del settore Ambiente con valoriorazidell’esperienza almeno triennale con contrait
collaborazione coordinata e continuativa ai seaBiadt. 35, comma bis lettera b) del D.Lgs. 16®20( procedura conclusa);

v n. 1 posto n di Istruttore direttivo area tecnicatégoria D) per le esigenze del settore Pianific&zUrbanistica e Edilizia Privata in luogo defiabilita esterna

andata deserta (procedura in corso);

Considerato che l'istituto della mobilita esternaténuto dal legislatore strumento da utilizzarevia prioritaria dalla Pubblica Amministrazionkfiae di rendere

neutrale la spesa del comparto pubblico, nelldbdedzione relativa all’approvazione del Piano Oecignale e stato previsto, tra 'altro, I'utilizzb tale istituto
entro i limiti di cui all'art. 1, comma 557, dellan. 296/2006 e s.m.i e nel rispetto dei vincolimateria di patto di stabilita, in quanto istitatutrale ai fini delle norm
in materia diturn over, ai sensi dell'art. 1, comma 47, della L. 30 dibeen2004 , n. 311 laddove realizzato tra enti agsibgti a limitazioni alle assunzioni, per 1
figure professionali:

v n. 1 Istruttore Direttivo area economica finanzigdategoria D) per il settore Reti Impianti Teamiti ( procedura conclusa);

v'n. 1 Istruttore Direttivo area amministrativa @gria D) per le esigenze del servizio Tributi (@dura conclusa);

v" n. 1 Istruttore Direttivo area tecnica (categor)apPr il Settore Manutenzione Edilizia Comunalepiiavisione di una cessazione prevista nel corb@mieo

2014, (procedura attivata).

Oltre alle mobilita esterne previste nel suddeidm@ sono state attivate delle procedure di mabégterna £.d. di compensazioriattinenti a sostituzioni di persona
di medesimo profilo o categoria professionale desaklo stesso titolo al fine di garantire il regid funzionamento dei servizi per i seguenti profil
n. 1 Istruttore Direttivo area vigilanza - (catdgd) — procedura attivata,;
n. 1 “Agente di polizia Locale” - (categoria C) ropedura conclusa -;
n. 1 Istruttore area tecnica (categoria C) - Setidanutenzione Edilizia Comunale- procedura attivat
n. 1 Istruttore Direttivo area amministrativa/ecomnco finanziaria — Controllo di Gestione (procedooaclusa) ;
n. 1 Istruttore Direttivo/Funzionario — Settore &ise Finanziare per le esigenze del Controllo sAdiende Partecipate ( categoria D) - procedurasdit- ;

NANENEN

Al fine di garantire I'espletamento dei Centri Riativi Diurni Estivi per i bambini delle Scuolelidafanzia é stata indetta e conclusa la procedumacorsuale pe
'assunzione a tempo determinato di personale mél@ di “Educatore” (categoria C);

E’ in corso di predisposizione la rivisitazioneldalotazione organica che sara approvata nellesipnessettimane, unitamente al piano occupazioredd griennio
2014/2015/2016.

Detto piano dovra tenere conto delle azioni assunati gia in corso nel primo semestre del’anno£@1lpotra essere rivisto ed impostato alla |welke chovita
introdotte dal recentissimo decreto legge n. 9@dediugno 2014, che ha introdotto maggiore fléksinel c.d. “turn over” innalzando, per gli arg014 e 2015
limite di assunzione di personale a tempo indeteatoi dal 40% al 60% della spesa pari a quellaivalat personale di ruolo cessato nell'anno pretgede

Con I'adozione del bilancio di previsione 2014 igedera alla stesura ddPiano Formativache, grazie ad una piu puntuale rilevazione dddifgno, sara orientato

ad un migliore ritorno dell'investimento in termdiiqualitd/efficacia/efficienza delle prestazienilei servizi resi; Lo stesso sara orientato nellarizzazione dell
competenze interne nell'individuazione di doceatigdcuni corsi specifici.

Con I'approvazione del Piano delle Azioni PositiVeandra costituito il CUG (Comitato Unico di garaajzili cui alla Legge 4.11.2011 n. 183 al fine disieurare, |

ali

e

A

=

1°]

rimozione degli ostacoli che, di fatto, impediscdmpiena realizzazione di pari opportunita di lave nel lavoro tra uomini e doneCUG avra compiti propositiv
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consultivi e di verifica e operera in collaborazaron la consigliera o il consigliere nazionalgalita contribuendo all’'ottimizzazione della prdtita del lavoro
pubblico, migliorando l'efficienza delle prestaziamovllegata alla garanzia di un ambiente di lavoamatterizzato dal rispetto dei principi di paripoptunita, di
benessere organizzativo e dal contrasto di quafsigsa di discriminazione e di violenza moralesighica per i lavoratori.

Il servizio mensa per il personale dipendetidediversi anni e affidato attraverso convenziogratindiretti con i ristoratori locali. A seguito dipporto informativo all
Giunta comunale riguardante le differenti gestideli servizio in ragione delle implicazioni di atiere finanziario e fiscale/previdenziale, nonghébblighi di
legge che regolano il ricorso al mercato elettromiella pubblica amministrazione, si & convenutprdcedere alla gestione del servizio medianted-edettroniche”
Il Settore sta predisponendo la relativa docunzme di gara: bando, disciplinare e capitolato.

Fa capo a questo settore, la gestione e 'affidéoneel servizio di medico competente e sorveglianza aaajtai sensi del D. Lgs. 81/08) data 15 giugno 2014
scaduto il precedente contratto, quindi si & protedd interpellare I'operatore convenzionato consip spa, ai sensi dell’art. 26 L. 488/1999) Lihle ha presenta
I'offerta relativa al servizio. Al fine di ottenemndizioni economicamente piu vantaggiose rispattpelle ricevute, si e ritenuto di effettuareingéagine tra gl
operatori del settore, interessati a partecipa, @ocedere mediante procedura di cottimo fidumjeche ha portato all'individuazione del nuovdigdtario del
servizio, per il periodo di un anno.

Opere pubbliche

Azione: Servizio Energia

Il nuovo appalto del servizio energia ha per oggkd¢rogazione di beni e servizi atti ad assicutareondizioni ottimali per i fabbisogni degli utedi tutti i servizi
pubblici comunali in materia di servizi energetdi ambientali, relativi agli impianti ed alle pagize di proprieta comunale, nonché la progettazdifesecuzione (
interventi, tesi a migliorare I'efficienza energetie gestionale del servizio medesimo. Si tragdapto, di un appalto che comprende fornituresiziee lavori e ha
durata novennale.

Il nuovo appalto consentira di adeguare gli impigerimici alle disposizioni normative che preveddiadozione di strumenti di regolazione e di misioae capillare
dei consumi che, insieme agli interventi di rigfiedizione e ristrutturazione impiantistica, hanome obiettivo la riduzione dei consumi energet&rjduzione delle

emissioni in atmosfera e il massimo rendimentogetéro degli impianti.

La complessa fase di scelta del contraente, mieaveidre il nuovo contratto con I'inizio della stage termica 2014-2015. Oltre alla gestione degfiianti, 'appaltg
prevede diversi interventi di riqualificazione strutturazione impiantistica ai quali si aggiungera gli interventi offerti in termini di ulteriorpropositivita da part
dell'impresa che risultera aggiudicataria dell’appa.

Pertanto, gia nei primi due anni di operativitaaw@itratto sono previsti diversi interventi neggitsli comunali finalizzati agli adeguamenti norimaimpiantistici e ad
azioni mirate alla riduzione del fabbisogno endogetlei siti, alle riduzioni delle emissioni in atsfera. Verranno sostituite le ultime centrali tetme ancors
alimentate a gasolio, con nuove alimentate a ggann.

La spesa prevede investimenti annuali pari a c&c&0.000,00 in conto capitale e cir€a4.000.000,00 in spesa corrente che verranno b
all'aggiudicatario dell’'appalto mediante canone

Azione: Razionalizzazione dei consumi energetigtlell'illuminazione di alcuni edifici

to

i
1

D

A

Id

In relazione al Piano di razionalizzazione dell’Amistrazione Comunale il Settore Opere Pubblichedzaminato, nell’ambito delle proprie competenzelig

!

Pag. 62 di 188



azioni possano essere attivate con l'obiettivorélare valore aggiunto in termini di ottimizzaziated|'uso delle risorse assegnate (umane, strumentaanziarie)
finalizzato al contenimento delle spese del’ Amrsirazione Comunale.

L’ambito impiantistico, &€ quello che, piu di altéi,stato interessato negli ultimi anni, da contimm®vazioni tecnologiche, orientate ad individuso&izioni
vantaggiose per il contenimento dei consumi e |[fiabbhattimento dei costi manutentivi.

Per questa ragione il Settore Opere PubblicheyViata un esame finalizzato alla necessita di r@liazare i costi e i consumi nelle strutture coaly@nche

in osservanza alle prescrizioni legislative, prenitein esame gli impianti elettrici, la loro funaaita, i consumi energetici, i costi manutentikogrammabili e quelli
imprevedibili perché dovutia guasto, gli invesimi occorrenti per le trasformazioni dettate dagljiornamenti normativi di carattere tecnico, imeauti negli ann
successivi all’esecuzione degli impianti medesimimolti casi, infatti, il patrimonio edilizio cormale & storicamente datato e gli impianti elets@mo coevi e solo
parzialmente adeguati.
Il Settore ha, pertanto, effettuato una serie ditazioni tecnico-economiche per individuare inlgaéuazioni specifiche, stante lo stato di cotesiza dei singoli
impianti esistenti negli edifici comunali, e conadjunargini di miglioramento fosse possibile intuoe soluzioni tecnologicamente avanzate, che @uportando un
iniziale investimento finanziario, potranno nel fprodurre sostanziali e misurabili risparmi désp.  Piu specificatamente, nelllambito dell'impistica elettrica
I'attenzione € stata rivolta agli impianti di illinazione.

Sono stati presi come casi emblematici:

- 3 edifici comunali dove il costo energetico evinte,

- 1 edificio scolastico, scelto anche come casanfiane”, al fine di poter valutare la riproponitilidella soluzione adottata anche su altri edifinzloghi;

- lo Spazio espositivo ex Chiesa di San Pietrgeguito ad alcune necessita emerse alla fine d&: 20

- le Sale espositive di Villa Olmo.

Gli impianti considerati presentano le seguentattaristiche:

1. Pinacoteca Civica L'impianto esistente & vetusto, presenta altticoanutentivi, i corpi illuminati non sono piu produzione e cio implica la necessita di tina
graduale sostituzione degli stessi. Il progettanitéfo € gia stato redatto e nello sviluppo dedbeutivo si rendono necessari ulteriori approforditne un
confronto con il mercato che con molta frequenzs@nta interessanti novita e aggiornamenti netlzolegia LED.

2. Palazzo di Giustizia non & necessario un intervento di adeguamentoatwo, ma la criticita € costituita da alti consyrar il numero dei corpi illuminanti|e
I'esteso arco di tempo di accensione degli impidniliuminazione.

3. Palazzo Cernezzii corpi di fabbrica che costituiscono la sediugtonale del Comune sono diversificati per tigpéoedilizia ed impiantistica, in relazione glle
diverse funzioni che nello stesso si svolgonatuzgtbnali, rappresentanza, uffici. . L'attenzionstéta focalizzata solo sulle lampade, eccettanakimbienti a
piano terra, dove si rende necessario attenzi@rariee i corpi illuminati.

4. Scuola Primaria di Via Giussani € necessario intervenire sia sull’'adeguamentdeintistico, sia sulla sostituzione de corpi illuenti e delle relative lampade.
Si prevede di completare i lavori appaltati per ptassivi€ 200.000,00 entro I'inizio dell’anno scolastico 2e4015;

5. Villa Olmo. Anche nelle sale di Villa Olmo, dopo le opporturewazioni congiunte con la Soprintendenza, & statéato un processo di graduale migligria
dellimpianto, mediante la  progressiva sostitngalelle lampadine con elementi a LED, man mandeck&sse non saranno piu funzionanti.

L'investimento iniziale necessario puo considerarsmortizzato entro un arco temporale adeguatoa@+9 anni), durante il quale si potra misuraredila
riduzione dei consumi energetici e dei costi mamtiite
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Per quanto attiene agli investimenti, 'importo gessivo presunto nel triennio 2014-2016 e pari850.000,00

Manutenzione edilizia comunale

Azione: Progettazione dei nuovi appalti plurienrdilimanutenzione ordinaria e programmata dei fabatiicomunali.

La contrazione delle risorse finanziarie disponibil'incertezza delle risorse finanziarie da adice per le attivita manutentive, ha portato negtiia limitare gl
interventi manutentivi divenuti , semplicementegteasto” e a differire piu volte le attivita manutige che hanno, invece, un carattere di periaititoltre sono stati
prorogati piu volte i contratti manutentivi in ess@er I'impossibilita di svolgere alcuna progranzinae di spesa né a medio né a lungo termine.

Si rende necessario pertanto dare una svolta digetali attivita, mediante I'organizzazione dinuovo progetto manutentivo, pur nella limitatezefiedrisorse
disponibili.

Il nuovo progetto prevedera appalti separati pattleitd manutentive programmate e per quelleasty in modo che le risorse necessarie per qltesgunon possano
annullare le risorse dedicate alle prime. Il pragptevede il censimento delle attivita manutengiggodiche, I'articolazione dei budget di speaagddazione dei nuoy!
capitolati, e l'individuazione delle nuove proceelaii gara.

Strategie 2.7: Lotta alla corruzione reale e pelitap prevenzione illegalita infiltrazioni crimingl

Servizio recupero evasione fiscale

I Comune di Como rafforza la sua azione di comtrad’evasione fiscale. Chi evade i tributi dangieda comunita. Sottrae risorse, ma soprattutittidalle persone,

alle famiglie e alle imprese. La lotta all'evasidiseale, dunque, € innanzitutto una questioneduita sociale finalizzata al recupero di risorsgiegate per soddisfare

bisogni collettivi e fornire servizi. Inoltre, oggiell’ambito di una politica nazionale sempre piientata alla contrazione dei trasferimenti staall contenimentp

della spesa pubblica, assume importanza primamalEmentazione di nuove attivita e 'utilizzo diavi strumenti orientati a reperire risorse chespos alimentare le
D
31

entrate del’Ente. Per detta ragione si dara segtio sviluppo ed alla verifica delle banche @atliisposizione del’ Amministrazione necessarieilpgynseguiment
dei controlli relativi agli effettivi redditi pergiti dai cittadini. Ogni verifica viene supportadalla collaborazione dell’Agenzia delle Entratea¥pccorrenza dalls
Guardia di Finanza. In sostanza dobbiamo promudlergsmo: e un obiettivo al centro dell'azioneldAmministrazione. E pagare per far funzionaregiieele cose
e una forma di civismo. E anche un modo per premdera del futuro delle nuove generazioni. L'aeiah lotta all’evasione fiscale si inserisce mdisegno piu
complessivo delle politiche finanziarie dellEntea cui quelle di spending review intese non conagi tagli , per far quadrare i conti, ma come qasécdi piy
ambizioso: una razionalizzazione, selezione eifipgdione della spesa. Un obiettivo  che rispoada disegno politico di costruzione di un nuoigbocdella vital
della citta, che riguarda le citta che dobbiamstredre per le future generazioni.

Strategia 2.10: Aumento della sicurezza percepiantecipata
Sistemi informativi

D’intesa con la Polizia Locale, si provvedera adera stabile e di usuale e proficuo utilizzo itesisa di videosorveglianza comunale, provvedendacomiempo ad
individuare le aree dove potenziare il serviziaadlle zone dove introdurre nuove telecamere.\8ré&aa ad un accordo che preveda anche un collegaraknostrg
sistema da parte della Polizia di Stato, onde mengli@l proficuo I'utilizzo del sistema, ad oggilizizato prevalentemente come “registratore” di ¢ivgmuttosto che
come sistema di controllo in tempo reale.

Manutenzione edilizia comunale

Azione: Regolamento del Servizio di reperibilitteadale

Il settore, unitamente al settore Reti e al comatid®olizia Locale, garantisce il servizio di reipéita tecnica h 24.

Negli ultimi anni le condizioni manutentive critiefdel patrimonio comunale a causa della contrazietie risorse finanziarie, gli imprevisti dovuhche al regime
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delle precipitazioni che si manifestano con epigoaituali e intensi, rende sempre piu complesgawogo il servizio. Si rende necessario dare itgaprofondiment
al tema e strutturare uno specifico regolamentaur@aie. Per raggiungere tale obiettivo € necessaléione coordinata di tutti i settori coinvotipn solo tecnici, ma,
Risorse Umane, Segreteria e Servizi Finanziari.

Obiettivo 3. Economia e lavoro — lo sviluppo come strumentaep migliorare la qualita della vita
Strategia 3.1Progettare CON la citta, valorizzare e attrarserse per rispondere ai bisogni dei cittadini

Patrimonio

A fine 2010 il Consiglio Comunale (deliberazione58/10) ha approvato piano di valorizzazione eorsaiizzazione del patrimonio ERP ai sensi della. 2R2007
(ora L.R. 27/2009), che prevede la possibilitalidirare sino al 20% del patrimonio abitativo di BPRposseduto da ciascun Ente. Ai sensi dell’adatbma 4 della
L.R. 27/2009, in data 13 ottobre 2011 la Regionmhardia ha, a sua volta, approvato il citato piano.
La vendita interessera, nell’arco di cinque anrpagire dal 2012, 60 alloggi, oltre ad un box E3gposti-auto, con una previsione di incasso pgoe piu di 4,1
milioni di euro.

Per l'attivazione delle alienazioni si sta proceattera cedere gli alloggi per i quali gli assegridtanno manifestato interesse alla acquisizioneu(#fd) ovvero ch
risultano liberi da affittanza (12 unita). Per quatimi verranno attivate procedure di evidenzdolplica.

Nel frattempo verranno avviate le procedure consangi mobilitd nei confronti dei soggetti che nbanno aderito alla proposta di alienazione (213lira unit3
abitativa considerata idonea sita nel medesimotigoaro in prossimita dell'attuale abitazione. Abilita avvenuta si dovranno attivare le proceduriegge per la
cessione degli alloggi rilasciati.

Tutti i proventi derivanti dalle alienazioni dovramessere destinati allo sviluppo, alla valorizaagie alla riqualificazione del patrimonio ERPpérticolare € previst
il recupero di 39 unita abitative oggi non asse@hamonché all’adeguamento impiantistico, direglta messa in sicurezza di 528 alloggi.

Laddove le unita immobiliari oggetto di alienazi@ibiano vetusta superiore ai settanta anni ogéopreliminarmente verificare presso la Soprintezdelal
sussistenza o meno di interesse storico monumestalecaso affermativo, ottenere I'autorizzazialia vendita.

Sono stati al proposito acquisiti dichiarazionatelamente agli stabili siti in via Claudio Marazk in piazza San Rocco 2.

Nel 2014 si completeranno le procedure per la vart#i 18 alloggi compresi negli stabili di vialdira 11-13-13°.

D

o

Nel 2014 sono previsti:
- l'attuazione della prima annualita di venditgld@nmobili non strategici (n. 20 unita) cosi cemisposto dal Consiglio Comunale con provvedimen#4/2014
del 19 maggio 2014 .

- il completamento della prima annualita del Pidete Valorizzazioni e Razionalizzazioni del Pawimo Erp ex L.R. 27\2009 ed avvio procedure affédarseconda
annualita, con particolare riferimento: alla predisizione degli atti inerenti alla procedura, ligknente agli alloggi liberi da affittanze ed aflefinizione di tempi
modalita ed atti conseguenti, finalizzati alla c@ss degli alloggi locati.

Si procedera nel corso del 2014, alla trascrizibBecreto del Direttore della Filiale LombardialtiAgenzia del Demanio concernente il trasferineerdal Comune
di Como — ope legis — a titolo gratuito, dell'gipo realizzato per il personale civile e militakella Guardia di Finanza, sito in Comune di ConIgbnzo 39\A
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Identificato al N.C.E.U. sez. BRE, foglio 3 par&&- subalterno 28. Decreto emanato in forza'attel2 della legge 27 dicembre 1997 n. 449 e aell’l comma
441 della legge 30 dicembre 2004, n. 311.

E’ stato approvato il Regolamento Comunale perdati@Gne e Alienazione del Patrimonio Immobiliare.

Nel corso del 2013 il Consiglio Comunale ha debiter I'accorpamento, a titolo gratuito, al demastiadale di alcune aree in fregio alla Via ahBiéper un total
di mqg. 3.158), sulla base delle risultanze dellaé svolta dall’'Ufficio espropriazioni. | provvémhenti di accorpamento, sono stati registrati sdritti. E’ stato inoltre
richiesto all’Agenzia delle Entrate, I'aggiornameielle mappe catastali.

Sono inoltre in corso attivita finalizzate alla immlizzazione delle procedure connesse alla datezione e alla riscossione dei canoni di alloggPEnonché all
revisione delle procedure per le locazioni/con@essi unita immobiliari ad uso diverso dall’abitage, in adeguamento ai principi comunitari e airessi principi d
trasparenza, non discriminazione e parita di tragtso.

1%

D

Nel corso del 2013 sono state avviate nei confdbimiquilini morosi, procedure  volte al recupetella disponibilita dgli immobili e dei crediti vantati dall’Ent

Finanziamenti pubbilici

L'attivita del servizio sara volta a consolidare ietblementare l'intercettazione e la segnalazionsetiori interessati delle diverse opportunitdidanziamento
confermando altresi il supporto all’elaborazionprdigetti, alle procedure interne ed alla predigmse degli atti propedeutici alle istanze di adnito, nel rispetto de
criteri e delle modalita definiti dal singolo bandiariferimento.
In particolare, nel corso del 2014 proseguira feeigjia con Regione Lombardia per il progetto Smesithh, approvato e cofinanziato dalla Commissionspea
nell'ambito del 7° Programma Quadro di Ricercalupyio ed Innovazione, che vede coinvolto il Comdinéomo nella sperimentazione di veicoli elettediibridi per
la distribuzione urbana delle merci.

Nel corso dell'anno I'ufficio sta inoltre sostenentiitti gli adempimenti utili al completamento @ellendicontazione del progetto Interreg CoopS#isginziato
nell’ambito del Programma di cooperazione trangalira Italia Svizzera 2007-2013, nel quale il Com riveste il ruolo di capofila.

Si sta inoltre sostenendo/supportando I'attivitaranistrativa correlata all’esito delle istanze dntributo presentate, tra le quali si evidenziprdgetto in pieng
svolgimento Meno rifiuti, pit valoré presentato dall’Associazione L'ISOLA CHE C'E’ -elRe comasca di economia solidale di Como a valéteasido Cariplo 201
“Costruire comunita sostenibili”, che il Comune@bmo condivide in qualita di partner

[CS I

Relazioni Internazionali

E’ stato avviato nel 2013 e prodotto nel 2014 lattivo, con il Coordinamento comasco per la pddeentro di Servizi per il Volontariato e partedipaon tutte le
realta del territorio che si occupano di coopeneimternazionale e solidarieta, di creare unadietendivisione delle attivita che vengono proneossi temi
sopraddetti e un tavolo di concertazione di inizéatla poter sviluppare congiuntamente tra i vartgtori d’'interesse.

Il progetto € unico nel suo genere ed ha vistorde/éasi organizzative:
- promozione di incontri con le varie realta deliterio;
- definizione di una strategia di comunicazione coisdi
- programmazione di attivita ad hoc;
- creazione del network di lavoro;
- elaborazione del portale internet quale contenigosgumento di scambio di informazioni, nonchéentazione delle iniziative programmate annualmente
- impiego dei moderni linguaggi di comunicazione pea promozione allargata del network (social).

Pag. 66 di 188



L’obiettivo che é stato portato a compimento questb 2014, si trasformera in unaaté del settore, in quanto prevede una sua cdtdinel tempo con possibilita
ampliamento del raggio di azione e di coinvolginoewltre a rappresentare un importante modellasta\del’Expo 2015

Obiettivo 4. Le persone — mettere al centro la peama: riconoscerne la dignita, promuoverne il ben-ere, svilupparne I'autonomia

Strategia 4.Ricerca migliori condizioni e strumenti per I'eragane dei servizi

Opere Pubbliche

Azione:Sistema di gestione della sicurezza aziendal
Il presente progetto intende fare il punto sudérmpimenti previsti dal D.Lgs. 81/08 (gia assaiticorso di svolgimento e quelli ancora da attugsg)il Comune di
Como e costituisce una proposta operativa che,npmtenendo la centralitd degli aspetti tecnicis@ntéa un forte carattere di trasversalita a fustettori
dell’Amministrazione.

La proposta si pone in continuita con le attivigagyolte nei anni scorsi dal Servizio di Prevenegie Protezione aziendale e tiene conto delle iesgeracquisite, delle
criticita rilevate e dei margini di miglioramentatiavisti nel caso specifico del Comune di Comtraaerso la possibilita di:

- realizzare economie di risorse, sia finanziaiaeusnane;

- contribuire a migliorare i livelli di salute ecsirezza dei lavoratori, che puo tradursi in aumengfficienza del sistema e, quindi, di produtiyi

- promuovere la gestione della tematica della sadudella sicurezza sul lavoro come parte integrdella gestione generale dell Amministrazione
- migliorare 'immagine interna ed esterna dell’Aimistrazione

L’iniziativa intende dare nuovo impulso e origetanaggiormente le azioni a risultati certi  pguali € necessaria una maggiore sinergia tra ietogwinvolti nel
processo in questione.

Principali obiettivi e punti di forza della propast

- assolvere agli adempimenti obbligatori previsti d.Lgs. 81/08 e smi e garantire il permanerealgkttivo raggiunto

- realizzare un sistema della sicurezza calat@me#lta organizzativa dell’ente

- accorpare in un gruppo di lavoro intersettorialesgia di tutte le attivita.

- utilizzo di un unico strumento informativo perdastione centralizzata di tutte le attivita euttiet le sedi.

Strategia 4.9 utela della famiglia, sia come struttura formalecome nucleo affettivo
Manutenzione edilizia comunale

Azione: Le abitazioni

Il settore ha in programma diversi interventi mamtt/i sul patrimonio edilizio residenziale siarditura edile, sia di natura impiantistica. Si egg@ceduto nel corgo
del 2013 e 2014 con il rifacimento delle copertigecondomini di via Spartaco, 'adeguamento degpianti di riscaldamento delle singole unita atite laddove si
presentano situazioni di particolare vetusta, mamaibne straordinarie negli alloggi necessari empessere riassegnati. Infatti nel triennio pgaga la disamina
degli alloggi che necessitano di interventi strawad per poter essere reinseriti negli elenchiedassegnazioni.
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Nel 2014 si svolgeranno i lavori relativi alla rajificazione di 10 alloggi ubicati negli stabili gia Spartaco comprendenti adeguamenti impiantistimiture. Il
progetto e stato cofinanziato dall’Amministrazid@®emunale con parte dei proventi provenienti dadladita delle farmacie comunali e parte con risassegnate dalla
Regione Lombardia, secondo le modalita previstenmspecifico bando. L'importo complessivo deléntento ammonta&550.000,00.
La finalita da conseguire e raggiungere un liveilgualita dell'abitare che deve garantire sicusezomfort, per un’utenza disagiata e medianteaksegnazione i
locazione degli immobili anche se a prezzi calntigilaitorno sia in termini di soddisfazione dgisogni dell’'utenza, sia in termini di redditivit@atrimoniale.
Motivazione delle scelte: nella pur vasta gammalldggi che necessitano di interventi di messarenae di riqualificazione in diversi quartieri dellitta, il progetto
di intervento, in risposta all’opportunita propodéd bando regionale, ha individuato 10 alloggi 8iti in via Spartaco per una logica di razionzhzione del cantiere
e ottimizzazione delle ridotte risorse finanziatigponibili, rispetto alle reali necessita.

>

Strategia 4.11 Promuovere la socialita e 'aggregae dei cittadini

Relazioni Internazionali
L'ufficio Relazioni Internazionali promuove occasiadi coinvolgimento, confronto e partecipaziondlaleittadinanza attraverso la programmazione @alsb d
eventi quali ilFestival delle Culture, dei Gemellaggi e della Co@pazione Internazionale “Intrecci di popoli”, in collaborazione con la Diocesi di Como, il Centr
Servizi di Volontariato di Como e oltre 60 assomazdel territorio e le comunita migranti, condganizzazione di un ricco calendario di eventi -str&y conferenze
laboratori, concerti, la presentazione alla cigledattivita promosse dall’'ufficio, I'accogliendi rappresentanti delle citta gemelle e delle@agmni internazionali
a cui aderiamo.
Un obiettivo del 2014 riguarda la valorizzaziongremozione di attivita in occasione del 10° anrseeio di gemellaggio con la cittadina israelian&ldianya, voltg
alla migliore conoscenza delle reciproche comuatitaverso la creazione di scambi a livello, calkeirartistico, economico, turistico. In occasideéFestival Intreco
di popoli il 7,8,9 giugno u.s. & stato invitato gmippo canoro a prendere parte all'evento con erf@inance di musica israeliana tradizionale, sth&a I'occasion
per creare delle opportunita di incontro con letmosealta artistiche, con particolare riferimealia eccellenza: Teatro Sociale.
L’obiettivo si & estrinsecato nelle seguenti fasi:

- Cura e promozione di contatti con Israele

- Elaborazione di una proposta diversificata di @éiv

- Condivisione della programmazione da attuare

- Attuazione delle iniziative nelle reciproche citta
Il settore, nel quadro di questo anniversario nudtie calendarizzato un appuntamento tradiziodageicina israeliana, uno scambio tra giovani &g presenza ¢
una delegazione della nostra Parada par tucc aldunstilata, un gemellaggio tra classi seconddirgimo grado, la partecipazione di un chitaaisbmasco al Guitar
Gems.

D =P

Il Settore Relazioni Internazionali favorisce ergila la socialita daiittadini attraverso la creazione di partenariatrealta del territorio culturali, sociali, econiche
turistiche e realta presenti nelle citta gemelheiecircuiti internazionali di cui Como fa partéfiae di promuovere il dialogo, il confronto, lcambio di know -how ¢
la condivisione di attivita ed iniziative.
Inoltre, il Settore promuove la socialita attraweta diffusione di iniziative atte alla migliore mascenza per la comuaitdi attivita promosse nel campo d
cooperazione internazionale e che vedono coin@NE& e volontari del territorio, come il Bando a papo di progetti di cooperazione deceaidrin paesi in via
sviluppo, che stimola la messa in rete delle rdattali che operano nelle stesse comunita del suchdrdo sia per un intervento piu capillare nell’arei@iiassata, g
per I'ottimizzazione delle risorse umane ed ecobmi
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Obiettivo 5 - Ambiente e territorio — Como, un terntorio che vive
Strategia 5.1 Attuare la gestione pubblica dell'acqua come bem@ene, per un acqua valorizzata in ogni suo aspetto

Aziende e partecipazioni

Per quanto riguarda il servizio idrico integratodata 28/04/2014 si € costituita la Societa Corogua Srl, quale soggetto destinato a gestire ia taimbito
territoriale ottimale di Como il servizio idricotegrato ossia i servizi di acquedotto, fognatudagurazione.

Nei prossimi mesi il Comune di Como, che non haitwlalla costituzione, dovra deliberare la pageczione alla citata Societa e approvare il rela8itatuto.

6. Cultura, Turismo, Sport — Como citta del saperedel turismo, dello sport
Strategia 6.2 Ricercare sinergie per lo sviluppo di progettitcumali

Segreteria generale

L’attivita di valorizzazione dell’archivio storicmomunale per quantdteene alla sezioni trattate nell’appalto scaduf8/02/14, prima esplicata tramite I'allestimedi
una bacheca mensile per il momento, a causa dekaza di risorse finanziarie, continuera ad essssieurata attraverso un’attivita divulgatiVidrdgerno del portal
istituzionale dell’Ente.

Strategia 6.4:Rilancio e sviluppo di nuove iniziative

L'Ufficio Comunicazione prevede di implementare netso del triennio le seguenti azioni di marketiagitoriale per la promozione del territorio:
a) Sviluppo dell'agenzia di film commission per la prozione dellimmagine della citta; I'obiettivo € gliomuovere il territorio tramite lo strumento ¢edienzia
di film commission in modo da attrarre il maggimmero di produzioni (film spot, fiction) che abb@aper scenario la citta.
b) Completamento dell’iter per I'individuazione debibd di Como e gestione del relativo merchandisittgaverso I'avvio, entro il 2014, di un concorsadee
finalizzato alla definizione di un nuovo brand dstitta di Como.
c) Proseguire nelle attivita del Tavolo per la compéta e lo Sviluppo della provincia di Como in tasdi Expo2015, portando avanti le iniziative cok per la
promozione del territorio cittadino .

Relazioni Internazionali

L'ufficio Relazioni Internazionali promuove ogni@m nuove iniziative in coerenza con i propri olpiett

Il rapporto riattivato con la Associazione Citta $8aggera di Pace getta le basi per 'organizzaziona evento il 21 settembre prossimo — giorna&i&dgace - ir
collegamento con altre citta messaggere aderedgiticalito e il coinvolgimento degli istituti scokas di Como.

Un obiettivo proposto quest’anno €& quello legata attivazione di un nuovo gemellaggio con la digthone di Jelgava, allo stato attuale é in sasjpes volonta
politica per la migliore definizione delle risorda mettere a disposizione per la sua concretiazaz soprattutto la sua sopravvivenza.

7. La citta e i giovani — | giovani sono risorse pal futuro della citta e non una “questione diordine pubblico”
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Strategia 7.2 Politiche giovanili partecipative

Relazioni Internazionali

L'ufficio Relazioni Internazionali & particolarmenattento alla sensibilizzazione ed al coinvolgitoatelle nuove generazioni nelle iniziative prongsstema d
solidarieta, volontariato, cooperazione e pace.

Il Progetto Geminiideato dal Settore e promosso in collaboraziomeQentro di Servizi per il Volontariato di Como,@&sn e il Coordinamento Comasco per la pace
e un percorso di formazione ed educazione ai tepresitati che da sette anni con grande successwatge le scuole elementari e medi&ntento del progetto e
guello di aprire finestre sul mondo, di educara alttadinanza attiveome forma di convivenza con gli altri favorenddidlogo, la capacita di collaborare e di
guardare il mondo da diverse angolazi@ii vuole offrire uno spazid'interazione con gli altnhel quale cominciare ad intravedere una societidualturale
dove ognuno possa trovare spazi di partecipazienéagpropria crescita personale, alimentando memtii di rispetto, di convergenza della pluralda,
condivisione e di comunione.
La stretta sinergia tra gli operatori del progedtgli insegnanti in tutte le diverse fasi del pesco progettazione e programmazione dell’intervento
realizzazione degli incontri, verifica e definizeodegli eventuali sviluppi ha caratterizzato damena metodologia di lavoro.
Elementi innovativi del 2014 di Gemini sono staer gli istituti primari I'ideazione e promozione wh bando per la creazione di personaggi e di un
storyboard dedicati alle nostre citta gemelle, detene in scena poi attraverso uno spettacoloaleatper gli istituti secondari di primo grado|la
collaborazione con la radio Ciao Como per la realiione da parte degli studenti di puntate sulldtente locale dedicati ai temi internazionali.

L'ufficio promuove altre attivita rivolte alla migire integrazione dei giovani e al loro coinvolgimtediretto come gli scambi culturali e i tirocito:Students exchange
in collaborazione con la Famiglia Comasca e la gjgmella di Tokamachi; la Borsa di cooperazioreeprievede I'effettuazione da parte di un giovanendi stage in
un paese in via di sviluppo all'interno di un prtigedi una associazione del territorio, ogni aniftecente, sui temi del miglioramento delle condizi di vita delle
popolazioni del sud del mondo, dello sviluppo soiiée, del partenariato, della tutela dell'infamzdel microcredito ed altri.

Erogazione servizi di consumo

Risorse finanziarie, tributi, contabilita e contirol

| servizi sono erogati all’'utenza esterna principaite dagli uffici delle entrate tributarie cheroffo assistenza al contribuente per gli adempinoamnessi al
pagamento delle imposte.

L'attivita dei Servizi finanziari, fatta eccezioper i pagamenti, € rivolta quasi esclusivamentetadza interna.

Provveditorato
Tutte le tipologie di bene e servizio, dalla caleré, ai generi di conforto al vestiario, rientoamelle competenze del Settore.
Nell’'ambito dei previsti obiettivi di riduzione te spesa, si continuera a dedicare la massireazitine alle forniture per il settore politichdueative e i

servizio disabili in sinergia con gli uffici comieati.

Segreteria generale

- Studio, ricerca, consulenza tecnico-giuridica;
- revisione regolamenti comunali;

- verifica atti competenza altri settori;
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- informatizzazione gestione atti;

- gestione, numerazione, pubblicazione, archiviazaitieriginali;

- trasmissione atti ai Settori per 'esecuzione;

- ricerca atti;

- ordine del giorno della Giunta e del Consiglio;

- assistenza agli organi (Giunta, Consiglio, UffidicPresidenza, Conferenza Capigruppo, Commissiamsiare f);
- statistica attivita Giunta e Consiglio;

- accesso agli atti;

- assistenza ai Consiglieri;

- liquidazione gettoni di presenza,

- rimborso spese agli Amministratori e rimborso omédatori di lavoro;
- predisposizione atti di costituzione commissionjalia;

- albo associazioni;

- consultazioni elettorali;

- registrazione, affissione e defissione atti pulatiiall’ Albo Pretorio;

- notificazione atti;

- accertamenti anagrafici;

- spedizione della corrispondenza e ritiro atti griati.

Servizio protocollo/archivio:
- Ricezione, smistamento e protocollazione dellaigpondenza;
- Assistenza alla protocollazione in uscita da paelée U.O. di protocollazione decentrata e monggia delle relative abilitazioni;
- Ricerca, reperimento e consegna per la consultazioesso la sede centrale delle pratiche;
- Collocazione pratiche “agli atti d’archivio”.

Ufficio stampa, comunicazione e urp
Traiservizi all'utenza erogati dallURP, oltreservizio di informazione ai cittadini e di gestedelle segnalazioni, vengono rilasciati dei gegcessori e
integrativi:

* rilascio del PIN/PUK della Carta Regionale dei $arv

e servizio di scelta/revoca del medico online in@odirazione con ASL;

* prenotazione per la pratica di Passaporto in cotkione con la Questura di Como;

* scrizione nell'elenco dei donatori di organi irllaborazione con Azienda Ospedaliera Sant’Anna b &iSComo;

e attivitd informative dello Sportello Europa “Sdli Comune”;

* servizio “Oggetti Smarriti”, integralmente gestdal’URP per quanto riguarda le fasi di conseguatadia e restituzione degli oggetti rinvenuti.
Tra i servizi offerti dall’'ufficio Comunicazione \@ono:

* realizzazione grafica dei prodotti di comunicaziqee le iniziative patrocinate
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* la possibilita per i soggetti patrocinati di stamgyaoer piccole tirature, il materiale a prezzenidri a quelli di mercato

3.4.4 - Risorse umane da impiegare

Manutenzione edilizia comunale

Per il triennio si prevede di svolgere internameqtesi tutti gli incarichi di progettazione, direze lavori e coordinaento della sicurezza, per garantire la mas
espressione delle potenzialita professionali pteseh settore e la razionalizzazione delle risat@ponibili. Diversamente le attivita e le prestai di servizi
finalizzate a diagnostica, monitoraggio, campionatmeondaggi, collaudi reti idriche antincendiasarazioni e valutazione dei rischi, apporti didicigri specialistic
(restauro, archeologia, geologia, catasto) potrassere affidati all’esterno per mancanza di psidesilita e di strumentazioni idonee in settore..

3.4.5 - Risorse strumentali da utilizzare
Manutenzione edilizia comunale

E’ necessario incrementare le risorse strumemtalbtazione al settore, relativamente a telefoitip@pparecchiature specifiche per la misurazionelazione alle
problematiche di natura statica, impiantistica ecc.

3.4.6 - Coerenza con il piano/i regionale/i di sette
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3.5 - RISORSE CORRENTI ED IN CONTO CAPITALE PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGRAMMA

01 Funzioni generali di amministrazione, di gestiendi controllo

ENTRATE
Anno 2014 Anno 2015 Anno 2016 Legge di finanziamene articolo
ENTRATE SPECIFICHE

- STATO 0,00 0,00 0,00

- REGIONE 366.000,00 50.000,00 50.000,00

- PROVINCIA 0,00 0,00 0,00

- UNIONE EUROPEA 0,00 0,00 0,00

- CASSA DD.PP. - CREDITO SPORTIVO ISTITUTI DI 0,00 0,00 0,00

PREVIDENZA

- ALTRI INDEBITAMENTI (1) 0,00 0,00 0,00

- ALTRE ENTRATE 355.000,00 20.000,00 20.000,00

TOTALE (A) 721.000,00 70.000,00 70.000,00

PROVENTI DEI SERVIZI
RISORSA 1970 85.500,00Q 79.500,00Q 79.500,0
RISORSA 1280 0,00 0,00 0,00
RISORSA 1040 85.000,00Q 85.000,00 85.000,0
RISORSA 2010 10.000,00 10.000,00 10.000,0
RISORSA 1030 14.000,00 14.000,00 14.000,0
RISORSA 1350 50.000,00Q 50.000,00Q 50.000,0
RISORSA 1010 126.200,0Q 126.200,0Q 126.200,0
RISORSA 1990 10.000,00 10.000,00 10.000,0
RISORSA 1460 400.000,00 400.000,00 400.000,0

TOTALE (B) 780.700,00Q 774.700,00 774.700,0
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QUOTE DI RISORSE GENERALI

RISORSA GENERALE

TOTALE (C)

TOTALE GENERALE (A+B+C)

30.860.573,84 24.370.709,0( 23.100.389,0
30.860.573,84 24.370.709,0( 23.100.389,0
32.362.273,84 25.215.409,0( 23.945.089,0

(1): Prestiti da istituti privati, ricorso al crediordinario, prestiti obbligazionari e simili.
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3.6 - SPESA PREVISTA PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGR AMMA
01 Funzioni generali di amministrazione, di gestiendi controllo

IMPIEGHI
Anno 2014
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (at+b+c) spese finali
entita (a) % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. lell
28.690.609,0¢ 88,66 0,00 0,00 3.671.664,74 11,35/ 32.362.273,84 25,77
Anno 2015
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (a+b+c) spese finali
entita (a) | % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. Lell
21.846.384,0 87,00 0,00 0,00 3.369.025,0( 14,00/ 25.215.409,00 24,00
Anno 2016
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (at+b+c) spese finali
entita (a) % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. lell
21.703.064,0 91,00 0,00 0,00 2.242.025,0( 10,00/ 23.945.089,00 24,00
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3.4

PROGRAMMA N° 02 Funzioni relative alla giustizia
N° O PROGETTI NEL PROGRAMMA
RESPONSABILE SIG.

3.4.1 - Descrizione del programma

Responsabile
Assessori: Marcello lantorno- Daniela Gerosa

Direttore: Raffaele Buononato — Antonio Ferro

O

La legge 392/1941 attribuisce ai Comuni, sedi dddmali, I'obbligo di provvedere alle spese necedssa funzionamento degli uffici giudiziari. In gcolare vengon
indicate le spese di illuminazione, riscaldameatstodia, acqua, telefono, pulizia nonché le spegeaisto degli arredi e di manutenzione degli imithob

Entro il 15 aprile di ogni anno, in attuazione diagto previsto dal DPR 187 del 4.5.1998, gli ufiomunali provvedono a richiedere al Ministero diskzia un
contributo finalizzato a coprire le spese sostedateaComune riferite all’anno precedente.

3.4.2 - Motivazione delle scelte

Assicurare la massima collaborazione per il buarzithamento delle attivita svolte presso il PaladizGiustizia di Largo Spallino e presso Quartoteon

3.4.3.1 - Finalita da conseguire: Investimento

3.4.3.2 - Finalita da conseguire: Erogazione di seei di consumo

Obiettivi programma di mandato
2. Organizzazione efficiente, trasparenza e pg@deone — Cittadini attenti, cittadini partecipi

Strategie di mandato
2.10Aumento della sicurezza percepita e partecipata

Obiettivo 2: Organizzazione efficiente, trasparenz& partecipazione — Cittadini attenti, cittadini patecipi

Strategia 2.10Aumento della sicurezza percepita e partecipata
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Manutenzione edilizia comunale

Proseguira, nel corso del 2014, la collaboraziameilctecnico Responsabile del Servizio di Prevenegie Protezione del Tribunale per le verifichegppdeutiche a
garantire la sicurezza negli ambienti di lavoroiedltre, nel triennio, verra garantito il suppotgenico per i necessari adempimenti connesanabvio del Certificato
di Prevenzione incendi dell'immobile. Infatti, @ta provvedere alla manutenzione ordinaria e stiigania, di natura edilizia e di alcuni impianttecnici del settore
partecipano alle riunioni periodiche indette daiv&go di Prevenzione Protezione del Tribunale.

3.4.4 - Risorse umane da impiegare

Presso la Procura, su richiesta del Procuratossate in servizio personale di vigilanza i cuiticed oneri sono rimborsati dal Ministero mentregso la Prefettura
sono distaccate tre unita.

3.4.5 - Risorse strumentali da utilizzare

3.4.6 - Coerenza con il piano/i regionale/i di sette
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3.5 - RISORSE CORRENTI ED IN CONTO CAPITALE PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGRAMMA

02 Funzioni relative alla giustizia

ENTRATE
Anno 2014 Anno 2015 Anno 2016 Legge di finanziameng articolo
ENTRATE SPECIFICHE
- STATO 0,00 0,00 0,00
- REGIONE 0,00 0,00 0,00
- PROVINCIA 0,00 0,00 0,00
- UNIONE EUROPEA 0,00 0,00 0,00
- CASSA DD.PP. - CREDITO SPORTIVO ISTITUTI DI 0,00 0,00 0,00
PREVIDENZA
- ALTRI INDEBITAMENTI (1) 0,00 0,00 0,00
- ALTRE ENTRATE 0,00 0,00 0,00
TOTALE (A) 0,00 0,00 0,00
PROVENTI DEI SERVIZI
RISORSA 1970 800.000,0d 720.000,00 720.000,0
TOTALE (B) 800.000,00 720.000,00 720.000,0
QUOTE DI RISORSE GENERALI
RISORSA 0420 0,00 0,00 0,00
RISORSA GENERALE 304.059,0d 367.859,00 137.859,0
TOTALE (C) 304.059,00 367.859,00 137.859,0
TOTALE GENERALE (A+B+C) 1.104.059,0( 1.087.859,0( 857.859,0

(1): Prestiti da istituti privati, ricorso al crédiordinario, prestiti obbligazionari e simili
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3.6 - SPESA PREVISTA PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGR AMMA

02 Funzioni relative alla giustizia

IMPIEGHI
Anno 2014
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (a+b+c) spese finali
entita (a) % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. lell
949.059,00 86,00 0,00 0,00 155.000,00 15,00/ 1.104.059,00 1,00
Anno 2015
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (a+b+c) spese finali
entita (a) % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. lell
840.859,00 78,00 0,00 0,00 247.000,00 23,00[1.087.859,00 1,00
Anno 2016
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (a+b+c) spese finali
entita (a) % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. lell
840.859,00 99,00 0,00 0,00 17.000,00 2,00/ 857.859,00 1,00
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PROGRAMMA N° 03 Funzioni di polizia locale
N° O PROGETTI NEL PROGRAMMA
RESPONSABILE SIG.

3.4.1 - Descrizione del programma

Responsabile
Sindaco: Mario Lucini

Assessore: Marcello lantorno — Daniela Gerosa
Direttore: Alessandro Casale — Antonio Ferro

Il programma “3” - Polizia Locale - si occupa dedlaurezza urbana, grazie all'azione sinergicaledorze dell’ordine, associazioni, protezione lgiyper contrastare

modo efficace il degrado in tutte le sue forme redigondere la cultura della legalita e della cimewza civile, obiettivi resi particolarmente indiivi dall’attuale crisi

economica che ha incrementato i disagi socialnedntivato comportamenti devianti.

| sempre piu stringenti vincoli di bilancio in alduambiti dell’attivita del Corpo sono stati affttati con azioni proattive costruendo dei veri dirgotuosi attraverso un
rivoluzione nella gestione della manutenzione detp circolante dei veicoli di servizio passanddataquisto al noleggio lungo termine condizionedta permesso u
significativa riduzione delle spese legate alla ntanzione; stessa cosa dicasi per I'acquisto dallementazione operativa.

3.4.2 - Motivazione delle scelte

Negli ultimi anni e cresciuta la richiesta di “dio alla sicurezza” e I'esercizio di tale dirittéeme di frequente anteposto alle ragioni dei prsicesyanizzativ
dell Amministrazione pubblica.

La crescente domanda di intervento, la necessita diigliore e piu efficace presidio del territgrie recenti innovazioni normative pongono la EallLocale di frontg
a sfide sempre piu “alte”. Diventa fondamentaledpacita di analisi, la definizione della chiavéettura dei fenomeni e la successiva individuazidelle priorita, il tuttg
definito in modo da creare sinergie con gli indirigrovenienti dal legislatore nazionale

Per quanto riguarda sia l'attivita di PM nel quendi, sia le problematiche segnalate dai residentii€ste d'intervento, esposti/segnalazioni, net)asi € deciso d
concentrare I'attenzione su quelle che, a paritdltdé, sono maggiormente svolte dagli agenti di @khaggiormente segnalate dagli abitanti, giacithéute le piu
indicative ai fini della diagnosi di sicurezza unba

Per quanto attiene la protezione civile bisognardare che, dopo la legge 225/92, il Sindaco eraaitcomunale di Protezione Civile nell’ambito detritorio
comunale.

Al verificarsi del’emergenza, il sindaco assumelil@zione e il coordinamento dei servizi di soscoe di assistenza alle popolazioni colpite e pedevagli intervent
necessari, dando comunicazione al Prefetto edrakidente Giunta Regionale

3.4.3.1 - Finalita da conseguire: Investimento

3.4.3.2 - Finalita da conseguire: Erogazione di séei di consumo
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Obiettivi di cambiamento

2. Organizzazione efficiente, trasparenza e pg@de®ne (cittadini attenti, cittadini partecipi);

Strateqgie programma di mandato:

2.3 Rendere piu efficiente 'azione amministrativa
2.10 Aumento della sicurezza percepita e partexipat

Obiettivo 2: Organizzazione efficiente, trasparenza e partecip&me (cittadini attenti, cittadini partecipi)
Strategia 2.3: Rendere piu efficiente I'azione amstiativa

Azione:Migliorare le prestazioni dei processi dafalizia locale

Automazione processo di rilevazione e rendicontezidei servizi esterni di pronto intervento: Svilape le potenzialita dei sistemi di gestione delfermazioni
implementando l'uso dei sistemi da parte degli afmer che partecipano al processo di erogazioneetegizi di pronto intervento

Automazione gestione delle attivita di polizia dgiidria: Informatizzazione dei processi di gestia®#ia polizia giudiziaria con rilevazione dei feneni di allarme
sociale sul territorio comunale.

Azione: Favorire il coordinamento con le Forze W2itine

Pianificazione e coordinamento operazioni di cattra fenomeni che richiedono una complessitatdivento anche con riferimento a fenomeni di vastda qual
abusivismo commerciale, sfruttamento dei lavorafarécarieta delle condizioni di lavoro, evasioisedle. Ai fini di una migliore salvaguardia defiicurezza de
cittadini in data 18/3/2014 e stato firmato il gradllo di intensa Mille occhi sulla cittd per 'attivazione di forme di collaborazione e Forze di polizia, la polizi
locale e gli istituti di vigilanza.

Strategia 2.10: Aumento della sicurezza percepjparéecipata

Polizia Locale

Svolgimento — nell’ambito di una ampia e genertaifeagia- di una serie di azioni di presidio e colid del territorio in ambito di sicurezza straglalirbana, dell'asset
territoriale (ambiente ed edilizia) e degli scarmbimmerciali che coordinate tra loro garantiscona omaggior percezione in termini di presidio detiterio ed ung
maggiore sicurezza reale grazie alle attivita diticdlo”. La sicurezza percepita viene altresi gpsta con un’azione di polizia di prossimita attnao il servizio de
vigile di quartiere:

Azione :Contrastare gli schiamazzi notturni, spef&uti a locali aperti in ore serali e notturne

Il contrasto al fenomeno degli schiamazzi nottgirsostanzia nell’effettuazione di una serie de®pni dei locali, di controlli anche in collabaiane con altri Enti

(ispettorato del lavoro, ASL, agenzia delle enyratd-orze di Polizia, volti alla rilevazione deB@uazioni di illegalita e finalizzati all'adoziondi provvediment
amministrativi di limitazione dell’orario di apera nonché di provvedimenti di carattere penale sdbpo di perseguirne gli autori.
Sono previste, inoltre, azioni di presidio fissdigamico del territorio nelle aree della movidaaterso dei presidi mobili, nel corso della stagiestiva 2014.
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Azione: Contrastare I'abusivismo edilizio, il degraambientale, I'abusivismo commerciale, le formeamtraffazione , il lavoro nero

L’attivita di contrasto all’abusivismo edilizio ed degrado ambientale si articolera in una seneudiiche della conformita dei manufatti esisteaite indicazioni previst
dai permessi di costruire e del rispetto dei teimjgissi previsti.

Per quanto concerne l'esercizio di attivita artigila(quali, ad esempio, centri estetici e trattathestetici) saranno svolte ispezioni/contratlitiva verificare il regolars
esercizio di tali attivita, anche sotto il profidella verifica della regolarita contributiva depdndenti impiegati, al fine di contrastare il fereora del “lavoro nero”.

Azione:Favorire il rapporto di prossimita sviluppando [ttita di controllo nei quartieri e in centro

Al fine di promuovere e sviluppare I'attivita dimiollo nei quartieri, viene istituito il servizii vigile di quartiere secondo un’articolazionepdesidi su
territorio costituiti da security point e pattughanto. Al fine di erogare il miglior servizio pércittadino ed i city users vengono realizzateaeiterviste
tese a conoscere i bisogni in ambito di sicurezza

Azione:Favorire il rispetto del codice della Strada e liethzione stradale

Al fine di sensibilizzare i giovani sull’importanziell’educazione stradale, saranno realizzati dagbintri nelle scuole materne, elementari e meegs.ogni livello d
classe e per ogni grado diverso di scuola vengomaogti dei programmi adeguati (es. circolazionecadomotori per le classi delle terze medie).

Saranno, altresi, realizzate delle azioni di preimre, attraverso specifiche campagne, volte aralbm sui comportamenti pit pericolosi, in parfae di contrasto all
guida in stato di ebbrezza o di alterazione daefagenti.

Manutenzione edilizia comunale
Azione : Supporto al servizio GOS
Proseguira nel 2014 il supporto tecnico all’atwiel servizio G.O.S. (Gruppo Operativo per la &izga) per attivita calcistiche presso lo stadimaoale. Si tratta d¢
servizio attivato e coordinato dalla Questura sinigista del Prefetto a partire dalla stagione stde 2012-2013, in ottemperanza alla Determinazion 17
dell'Osservatorio Nazionale per la gestione dellenifestazioni sportive emanata in data 07/04/2Q@9attivita del G.O.S. consistono in riunioni orgapative,
propedeutiche ad ogni incontro calcistico, tenuésgo la Questura, e nella copresenza di persttalieo durante lo svolgimento dell'intera maniéesbne. Il servizig
impegna due tecnici, ed € organizzato con rotazione

3.4.4 - Risorse umane da impiegare

3.4.5 - Risorse strumentali da utilizzare

3.4.6 - Coerenza con il piano/i regionale/i di sette

1)

D

D
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3.5 - RISORSE CORRENTI ED IN CONTO CAPITALE PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGRAMMA
03 Funzioni di polizia locale

ENTRATE
Anno 2014 Anno 2015 Anno 2016 Legge di finanziamene articolo
ENTRATE SPECIFICHE
- STATO 0,00 0,00 0,00
- REGIONE 0,00 0,00 0,00
- PROVINCIA 0,00 0,00 0,00
- UNIONE EUROPEA 0,00 0,00 0,00
- CASSA DD.PP. - CREDITO SPORTIVO ISTITUTI DI 0,00 0,00 0,00
PREVIDENZA
- ALTRI INDEBITAMENTI (1) 0,00 0,00 0,00
- ALTRE ENTRATE 0,00 0,00 0,00
TOTALE (A) 0,00 0,00 0,00
PROVENTI DEI SERVIZI
RISORSA 1970 3.000,00 3.000,00 3.000,0
RISORSA 1320 12.000,00 12.000,00 12.000,0
TOTALE (B) 15.000,00 15.000,00 15.000,0
QUOTE DI RISORSE GENERALI
RISORSA GENERALE 4.400.200,0( 4.354.200,0( 4.414.200,0
TOTALE (C) 4.400.200,0( 4.354.200,0( 4.414.200,0
TOTALE GENERALE (A+B+C) 4.415.200,0( 4.369.200,0( 4.429.200,0

(1): Prestiti da istituti privati, ricorso al creédiordinario, prestiti obbligazionari e simili.
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3.6 - SPESA PREVISTA PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGR AMMA
03 Funzioni di polizia locale

IMPIEGHI
Anno 2014
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (at+b+c) spese finali
entita (a) % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. lell
4.179.200,0( 95,00 0,00 0,00 236.000,00 6,00/ 4.415.200,00 4,00
Anno 2015
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (a+b+c) spese finali
entita (a) % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. 1ell
4.168.700,0( 96,00 0,00 0,00 200.500,00 5,00/ 4.369.200,00 4,00
Anno 2016
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (at+b+c) spese finali
entita (a) % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. lell
4.168.700,0( 95,00 0,00 0,00 260.500,00 6,00/ 4.429.200,00 5,00
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PROGRAMMA N° 04 Funzioni di istruzione pubblica
N° O PROGETTI NEL PROGRAMMA
RESPONSABILE SIG.

3.4.1 - Descrizione del programma

Responsabile
Assessori: Silvia Magni — Daniela Gerosa

Direttore: Massimo Patrignani — Antonio Ferro
POLITICHE EDUCATIVE

La legislazione regionale assegna al Comune i sgigt@mpiti:

- Interventi per il diritto allo studio (LR 31/1980

- istituzione, aggregazione e fusione di scuole @ac. 1 lett. A LR 19/2007)

- supporto organizzativo del servizio di istruzigrer gli alunni portatori di handicap (art. 6 deft. B LR 19/2007)

- piano di utilizzazione degli edifici e di uso deattrezzature, d’intesa con le Istituzioni sctidme (art. 6 c. 1 lett. C LR 19/2007)
- sospensione delle lezioni nei casi urgenti eigieat. 6 c. 1 lett. D LR 19/2007)

- costituzione, controlli e vigilanza degli orgaolastici a livello territoriale (art. 6 c. 1 lefi LR 19/2007)

- educazione degli adulti ((art. 6 c. 1 lett. F L&®2007)

- risoluzione dei conflitti di competenza tra Istitoni scolastiche (art. 6 c. 1 lett. G LR 19/2007)

I Comune di Como attua le previsioni di legge t®seguenti azioni a gestione diretta:

- definizione del calendario scolastico

- servizi di prescuola, dopo-scuola e assisterlaanansa nelle scuole primarie

- servizio di ristorazione scolastica nelle scudd#'infanzia, primarie e secondarie (in 2 istitstiolastici)

- interventi di educazione alimentare

- organizzazione e gestione dei Centri Ricreatstivirivolti ai bambini delle scuole dell'infanziaprimarie
- gestione degli sportelli di consulenza psico-gedgca in tutte le scuole del primo ciclo

- gestione del servizio di mediazione e facilitazdinguistica nelle scuole del primo ciclo

- gestione dello “spazio famiglia”

- organizzazione della settimana dell'infanzia

- lavori preparatori e riunione annuale del ColnziGomunale dei Ragazzi

- interventi educativi a sostegno di alunni disabitranieri di recente immigrazione

- interventi volti a contrastare I'evasione delldigo scolastico, anche con la collaborazione @eViio Tutela Minori del Settore Politiche sociali
- erogazione fondi e contributi per il funzionanwdegli Istituti scolastici

- erogazione delle Cedole librarie per le scucimarie

- iniziative di educazione stradale in collaboragi@on la Polizia Locale e I'ACI
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- iniziativa “pedibus” per il tragitto sicuro casacuola

- educazione ambientale con visite guidate grahétgarchi cittadini in collaborazione con il seig GEV

- educazione sanitaria con corsi di primo soccaogdle scuole

- sostegno e patrocinio a progetti educativi prames Enti pubblici, Associazioni di volontariatqgpeomozione sociale
- trasporto alunni

- elaborazione dati statistici sulla popolaziona@stica

3.4.2 - Motivazione delle scelte

Politiche Educative

Gli interventi previsti nel programma proseguonolavoro avviato da tempo e, pur tenendo conto delteyressiva riduzione delle risorse umane e fiigaiez

assegnate, a fronte di un costante aumento dettanita di servizi e interventi, intendono:
[l Sostenere il sistema cittadino dell'istruzioneJal&rmazione e dell’'universita

[J Sostenere e valorizzare il ruolo e le capacitadathiglia nel percorso di crescita dei figli eida Comunita locale capace di riconoscere e risgreral bisogni

emergenti

3.4.3.1 - Finalita da conseguire: Investimento

3.4.3.2 - Finalita da conseguire: Erogazione di séei di consumo

Obiettivi di cambiamento

4. Le persone
6. Cultura- Turismo — Sport - Como citta del sapde turismo, dello sport

Strategie programma di mandato:

4.7 Ricerca migliori condizioni e strumenti per l'eaagpone dei servizi
4.8 Monitoraggio e controllo efficacia nelle risposiebisogni sociali
4.10Collaborare con il privato per ampliare la retesigvizi alla famiglia
6.5 Sviluppo insediamento universitario e Citta d&itaenza

Obiettivo 4 - le persone

Strategia 4.Ricerca migliori condizioni e strumenti per I'eragene dei servizi
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Politiche Educative
Sul versante dei servizi amministrativi ,si dar@iibre seguito alle azioni avviate dal 2011 pmrtastare e debellare il fenomeno della morogtipagamenti de
servizi scolastici, che hanno conseguito risuttatifortanti e che possono essere ancora miglianatie attraverso la verifica delle dichiaraziooedificazioni per la
richiesta di prestazioni sociali agevolate (ISEE).
Con I'adesione al progetto Simpliciter promossd aelbito del bando “Lombardia piu semplice” si intee realizzare una significativa semplificazionkedgrocedure
di pagamento delle rette: Nel periodo maggio -g2014 il progetto entrera nella fase sperimentainvolgendo i due plessi scolastici di via Feuenvia Cuzzi ed
attivando un primo esperimento di “reti amiche”gz@ cinque esercizi commerciali situati nella \aciza delle due scuole; il processo sara costantememitorato
con incontri dedicati agli utenti ed ai commerciadai risultati, che saranno oggetto di attentafiea, verranno tratte indicazioni per una profangvisione del
sistema organizzativo e tariffario vigente, che&eottoposta al Consiglio Comunale per i provveditndi competenza.

La necessita di coniugare la qualita e quantita 8eirvizi erogati con la riduzione delle risorsieppone di ricercare un impiego piu razionale eamairdel personale
assegnato ai servizi stessi, attraverso un prockssnpia riorganizzazione che deve vedere ihaggmento attivo della scuola e delle famiglier Panno scolastico
2014/2015 é prevedibile un maggiore ricorso aléstazioni delle cooperative esterne per i servigigscuola — doposcuola ed assistenza alla mewsdre per quanto
riguarda la ristorazione scolastica si dara impalgarogetto di accorpamento dei punti cotturapado un piano di investimenti che verra elaboraosdttore Operge
Pubbliche. A causa dei vincoli sulla spesa perstireenti, il progetto non potra avere ricadute cetecsull’anno scolastico 14/15, tuttavia si prasadad interventi di
minore impatto, ma comunque significativi, qualdiamissione del servizio presso due scuole secien@aedia Parini e media Don Milani)

Sempre per quanto riguarda il servizio di ristavagi in presenza di adeguate condizioni (copeder@osto lasciato vacante da personale recenterpensionatq)
verra posta particolare attenzione all’educazidimeemtare, tema rilevante in generale ed in preuisidell’evento EXPO 2015, con un programma diiatiize in
collaborazione con I'Asl di Como, La Provincia,damera di Commercio ed alcune organizzazioni debfwr sociale, e con altre attivita concordate ghnstituti
comprensivi della citta.

Altro intervento significativo verra posto in essgrer quanto riguarda i centri ricreativi diurntiés per la fascia 3/5 anni verra mantenuta latigee diretta
utilizzando personale comunale di ruolo ed avvemtinentre per la fascia d’eta 6/11 anni si speni@& il sistema sussidiario del “registro degliiEBestori”

Proseguiranno gli interventi volti a garantire ifitth allo studio (L.R. 31), nel’lambito dei qualerra avviato un approfondimento tecnico giuridges trasporto
scolastico a favore degli alunni residenti in gearprivi di sedi scolastiche (Camnago, Civigli®arzola, S.Antonio/Bassone/Al Piano).

L’insieme delle azioni sopra richiamate sarannoetiggdi specifici approfondimenti in occasione dgireparazione della proposta di deliberazioneilcarsper il
piano per il diritto allo studio. L’obiettivo ché si propone e quello di “nobilitare” questo strurte passando da una semplice ricognizione anmeal@bbisogni ad
un vero e proprio strumento di politica educataegompagnandolo con un accordo interistituzionatkichta triennale (il “patto per la scuola”) cligsf gli impegni
reciproci del Comune e delle agenzie educativediase sul territorio.

Manutenzione edilizia comunale
Azione:Mense e Refettori scolastici
In continuita con gli impegni finanziari gia assumgli anni precedenti, si procedera alla progéitee di un ulteriore gruppo di interventi finalikzalla realizzaziong
di opere in diversi edifici scolastici comunali geErdeguamento di alcuni refettori alle esigenzgnsdate dai servizi preposti e dagli organismi ahteollo e in
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conformita alle normative di prevenzione incendilze talvolta provvedendo all’ottenimento di neaessderoghe ai parametri dimensionali impostiedatbrmative
vigenti.

Parallelamente i tecnici del settore stanno vatigadtelle diverse soluzioni logistiche in relazi@igatrimonio comunale disponibile, al fine di sard una divers
soluzione per la preparazione dei pasti nelle mensekastiche, che oggi avviene in diverse sedriligte sul territorio. Le attivita di preparazemlei pasti son
impattanti sulle strutture scolastiche sia in teirdi gestione delle interferenze, sia in termintakti per lavori e procedure per la messa a nainteli ambiti rispettg
alle normative igienico-sanitarie e di prevenziomendi. Gli studi sono orientati a trovare unaigine che riduca il numero dei centri cotturaladiati sul territorio
o addirittura all'individuazione di un unico grandentro che possa soddisfare la preparazioneadi 4800 pasti per turno, garantendo comunqueadtiildi qualita
del servizio

Azione: Edilizia scolastica: manutenzione straordinariageguamenti alle prescrizioni ASL

A seguito dei sopralluoghi effettuati con i tecrdeil’Asl competente territorialmente e con i temlel Provveditorato alle Opere Pubbliche di Mdarel 2009, agl
interventi per la scuola primaria di via Montelunggtato destinato un finanziamento ministerialé 4/60.000,00. Nel corso del 2014, verranno eseiaitiori che
riguardano la sostituzione dei serramenti, il iifeento dei servizi igienici, spogliatoi e messacanma della palestra.

E’ divenuto improcrastinabile un intervento di memzione straordinaria alle facciate della scu@aSinigaglia”’, gia piu volte programmato, ma differper
indisponibilita di risorse . Un primo stralcio diviori inerenti il prospetto principale verra eseéguiel 2014. Le nuove facciate continue garantioamma chiusur
verticale con ottimali parametri di trasmittanzartiea e sicurezza antinfortunistica, come prescdtlle normative in materia.

Azione Il coordinamento delle attivita manutentive nedl@iole con i direttori didattici

In continuita con gli anni precedenti |'ufficio quprta i dirigenti scolastici nell'attivita a lorcetbgata in materia di piccola manutenzione ordindegli edifici
scolastici.

La delega ai Dirigenti Scolastici dell'attivita giccola manutenzione porta, come prima consegupogiiva, ad uno snellimento dell’attivita steseaguanto
Dirigenti Scolastici hanno la possibilita, non appeiscontrato il guasto, di intervenire tempestieate su di esso, assicurando all’utenza il pitddoappristino delle
condizioni per lo svolgimento delle attivita dideltie. Parimenti, in caso di riscontro di situazicimé possano comportare occasione di pericolstagsi Dirigenti son
in grado di intervenire con tempestivita, se nonrilvere la problematica riscontrata, quanto onper delimitare e circoscrivere eventuali pericbie potrebber
mettere a rischio I'incolumita dell'utenza, in at@edell'intervento risolutivo da parte del settooenpetente.

Un ulteriore positivo aspetto riscontrato e cadtit da una maggior responsabilizzazione, da mieteersonale scolastico, nei confronti della atistael beng
pubblico. Il doversi occupare di piccole riparazicende i Dirigenti, e a cascata il personale dteenscolastico, maggiormente consapevoli dellseguenze de
cattivo utilizzo degli ambienti, a beneficio detamunita intera. Di fatto, molti piccoli interverianutentivi possono essere eseguiti da persooalalotato d
particolare qualificazione , identificato nellangpagine scolastica, comportando una riduzione deksa per il singolo intervento e, quindi, uniotiizazione
delle esigue risorse destinate a questo scopo

Le risorse per finanziare la piccola manutenziordnaria trasferita ai Dirigenti Scolastici dovrenessere allocate nei capitoli di bilancio in earbrrente, gi
individuati, o in un unico capitolo, introducendast una semplificazione del procedimento. Tale diéicgzione si rende opportuna in considerazionedésorse
sempre piu ridotte e, quindi, della necessita tipgestire con elasticita quanto disponibile, adsanon é possibile effettuare con pluralita gitcdi e renderebb
necessaria una specifica variazione di bilancio.

Per ottimizzare la capacita di intervento e potaezin termini di efficacia la capacita di spesahe a seguito di espressa richiesta dei Dirditiokttici, I'ufficio ha
predisposto nel 2013 un documento dal titolo “Lige&la per lo svolgimento dell’attivita di minutaanmutenzione ordinaria delegata ai dirigenti scmést 'utilizzo
di tali linee guida & oggetto di monitoraggio.

Azione: Il coordinamento delle attivita dei voloritaelle scuole

(@)
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In continuita con gli anni precedenti I'ufficio sogrta i dirigenti scolastici nelle valutazioni tédme inerenti le proposte di volontariato formuldt genitori pe
I'esecuzione di progetti educativi e piccole atfivinanutentive nelle scuole.

Infatti, gia dallo scorso anno, alla luce delle pesrpiu crescenti istanze di volontariato da pdeiegenitori degli alunni delle scuole comunalséttore ha delinea
una procedura che consenta di soddisfare il magugiarero di istanze possibili in relazione alle cetepze intersettoriali dal’ Amministrazione comunatiel
dirigente scolastico e la possibilita di abilitdezione dei genitori.

Le problematiche hanno riguardato la definizionglidespetti assicurativi con il settore legaledddinizione delle competenze in materia di sicuagzegli ambienti d
lavoro, coordinamento con i tecnici del settorenierito alla programmazioni delle attivita manuteatdel settore e con le politiche educative, cawmwliento con
settore provveditorato per I'approvvigionamentdadniture.

Strategia 4.8Vionitoraggio e controllo efficacia nelle rispostetasogni sociali

Opere pubbliche

Azione: Progetto scuole e sicurezza

Il progetto nasce dalla necessita di individuafardronte alle criticita che sussistono in meatte problematiche della sicurezza negli edifanlastici di proprieta
comunale: asili nido, scuole dell'infanzia, scuplemarie e secondarie di primo livello.

L’attivitd di programmazione degli interventi a autel settore € sempre molto alta ed & continuamérnsta ed aggiornata, ma la sua efficacia vieméata
fortemente dall'indisponibilita finanziaria. Piult® e stato fatto ricorso negli anni a finanziameasterni al’lamministrazione, ma di fatto questitéinati casi restano
numericamente poco significativi di fronte allajada del fenomeno.

Attualmente é possibile stimare in euro 350.008600/000,00 |a spesa necessaria per adeguarerciedificio scolastico alle normative vigenti in mdé specifica
di prevenzione incendi e sicurezza. Il dato ésilitato di una media tra gli edifici di minore dinsgone e quelli piu grandi e complessi. La stimeviédlentemente
suscettibile di aggiornamento in considerazion&edabtivazioni gia sopra esposte.

Non é perseguibile 'obiettivo di rilasciare i daivoertificati di agibilita delle strutture scolagte in pendenza del sopra descritto investimenterimini di risorse
finanziarie, umane e strumentali.

E’ gia stato consegnato, in data 8 marzo 2013aneiito di un incontro dedicato, ai direttori dileitun cd con le scansioni dei documenti rep@eti ciascuna scuo
a quella data. La raccolta continua e nei prosisintintri si procedera ad aggiornare la document&zicasmessa.

Parallelamente alle disamina delle certificaziodela programmazione degli interventi, € possibilecordare di integrare il Piano delle Misur@divenzione co
soluzioni gestionali che possano migliorare a btewaine le condizioni di sicurezza degli immobili.

Si tratta, cioe, di valutare e mettere in atto s0lni organizzative e gestionali, in sinergia trditi soggetti coinvdi, laddove venissero rappresentate specifichieitait
La progettazione degli interventi di adeguament@ siturezza e prevenzione incendi e I'esecuzi@needativi lavori interesseranno, nel prossimertriio, gli edifici
scolastici siti in piazza IV novembre, via Gramsta Alciato, via Giussani.

Strategia: creare sinergie tra i tecnici del s@ovii prevenzione e protezione del comune, impggreh coordinamento e pianificazione nella messarna degl
edifici scolastici, e i soggetti preposti alla siezza nelle scuole: dirigenti scolastici, RSPRrédstori di lavoro. In questa direzione nel codsb 2014 verranno mes
a punto delle procedure interne di gestione delleunicazioni.

Strumenti: incontri; sopralluoghi; realizzazioneudia banca dati; collaborazione alla valutazioneisiehi, alle valutazioni tecniche e gestionallia aalutazione dellg
interferenze, delle priorita; formulazione di pogpe tecniche e gestionali a breve, medio e luaegoihe; programmazione delle azioni conseguenti.

Azione sistemicalLa complessita delle problematiche connesse allaesiza degli edifici scolastici ha portato ad wdliare tre linee di approccio, studio e
programmazione:

[J Analisi delle attivita presenti negli edifici scetii in relazione alla dotazione di spazi, agk@damenti impiantistici, all'individuazione dei gyiti referenti
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(datori di lavoro, RSPP, capienze attivita didatticcapienze refettori, presenzadcine, di piu livelli scolastici, di attivita nafidattiche, di attivita sportive

[J redazione dei Piani delle Misure di Adeguamentdadgfruttura. Tali piani contengono valutazionirtebe, finanziarie e programmatiche finalizzate a

perfezionare il lungo processo di adeguamenti tgorerifiche e certificazioni specifiche, per eotilasciare il certificato di agibilita della sttura, passando
dapprima dal Certificato di Prevenzione Incendoedagli adeguamenti alla sicurezza.
[J individuazioni di soluzioni gestionali che possamomtribuire a migliorare le condizioni di sicurezza

Manutenzione edilizia comunale

Azione: Abbattimento barriere architettoniche

In ossequio alle normative vigenti ed in rapporite asorse disponibili, nel’ambito della prograramone del Settore Manutenzione Edilizia Comuna&leqgni
esercizio finanziario vengono allocate delle risoper I'esecuzione degli interventi finalizzati'atibattimento delle barriere architettoniche irtitgti immobili
comunali. La disponibilita di tali risorse, pari 80% delle entrate derivanti dagli oneri di urbaazone e, pertanto, quantificabisolo nel corso dell’eserciz
finanziario, viene in parte destinata anche adfi@dcolastici, al fine di ottenere gradualmetaenassima accessibilita di tutti gli spazi degtiale attivita didattiche.
Nel corso del 2014 verranno realizzati due intetiveegli edifici scolastici di via Nicolodi e “DoNlilani” a Sagnino.

Strategia 4.10Collaborare con il privato per ampliare la rete dgérvizi alla famiglia

Politiche Educative

I Comune di Como, nell'ambito delle competenzepdigrammazione e governo del sistema educativadaitb sopra descritte, orienta il proprio intergeat
miglioramento della qualita dell’offerta educatieandizione essenziale per rendere realmente leditDiritto allo studio.

L'istruzione e la formazione, ad ogni livello, rappentano un motore di sviluppo e di coesione kocia

I Comune si pone quindi come interlocutore attiapetto a tutta la filiera, che coinvolge il MIURggione Lombardia, la Provincia, le scuole di againe e gradg
le facolta universitarie insediate sul territorio.

Nella logica del “comune moltiplicatore di risors&’cerchera ogni sinergia utile e tutti gli iventi verranno svolti in stretta collaborazione.
Poiché il DL 98/2011 prevede, nel triennio 2012401n consistente intervento di razionalizzaziogléatganizzazione scolastica, il Comune concorrpedt quanto di
propria competenza secondo le disposizioni regidael. 6 e 7 comma 5 L.R. 19/2007), a definirariedifiche necessarie; per quanto riguarda |'arcwasticq
2014/2015, I'articolazione degli Istituti comprevisiella citta non subira modifiche. Sono gia imsmcontatti ed approfondimenti per il biennio sssivo. Il Comun
di Como ha avanzato la propria candidatura ad agpinei locali di via Lucini 3, la sede del nud@entro provinciale per I'educazione degli AdulterRjuanta
concerne la definizione del calendario scolastid@mune promuovera entro giugno un’intesa Daigenti degli I1.CC., allo scopo di definire inodo omogeneo |
3 giornate di sospensione delle lezioni.

D

[¢]

Inoltre, I'Assessorato intende proseguire le iz a carattere formativo e socializzante, rigatbambini, ragazzi e genitori, sia per suppoita@mplesso compitp
educativo dei genitori, sia per suscitare occaslonflessione, per grandi e piccoli, consapecbk I'azione educativa debba e possa svolgersvarsl contesti e che
i messaggi trasmessi in contesti meno strutturaire forte valenza socializzante possano essegddrizzati piu agevolmente. L'attenzione dell’Asserato si
concentrera su un tema che le Direzioni Scolastigimno segnalato come prioritario, quello dei aatiVvi digitali”, organizzando nel mese di maggimauwserie dj
incontri per genitori e docenti. Nel mese di noveslverra riproposta la gia richiamata “settimaslidfanzia”.

Le scuole potranno inoltre svolgere un ruolo primaelle azioni che il Comune intende mettere in campaspolare la partecipazione dei giovani alla itéle,
per diffondere la cultura della legalita, per sppare sinergie tra le politiche culturali del’ Ammigtrazione (mostre S. Elia, Festival della Luaofario, iniziative dej
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Musei Civici e della Biblioteca), anche al finewdilorizzare la ricchezza dei giacimenti culturatiegli Istituti; Il Consiglio Comunale dei ragazzdra, nel cors
dell’'anno scolastico, il passaggio del testimoriéldas Como Rebbio, che ha presentato un intenetgsprogetto di riqualificazione dell'area di peénza della scuol
all' I.C: Como Nord.

ad

Obiettivo 6 — Cultura- Turismo — Sport - Como citta del saperedel turismo, dello sport

Strategia 6.5: Sviluppo insediamento universitaiGitta della Scienza

Politiche Educative

L’amministrazione Comunale persegue il progettategrico del Campus Universitario. L’Assessorate Bblitiche educative affianca questo impegnatem@qrso d
trasformazione urbana, con una attivita di sostegei promozione delle iniziative delle attualiiseniversitarie, ed intende assumere un ruologsitivo per render
sempre piu forte e visibile il rapporto tra univg&x< citta.

In sinergia con I'Assessorato alle Politiche Gialigproseguira il lavoro sull'orientamento scoliast che coinvolge appunto le Universita e glitigtiSuperiori, e sul
quale in citta si stanno sviluppando interessapiedenze: dal tavolo permanente della “rete peieihtamento” al progetto “nessuno resti IndiettbFondazione della
Comunita Comasca.
Anche per I'anno 2014, il Comune di Como co-orgaeia I'evento “Notte dei ricercatori — Meet me ggintl’ promosso dagli Atenei comaschi per il 26 getiee. La
manifestazione si inserisce in un contesto sovianale, in quanto coivolge circa 300 universitdLitta Europa e rappresenta in concreto un momeiitbegjrazione
con il territorio, in particolare per la sceltaecpliare alla realtd comasca — di valorizzareiitatio con le scuole primarie e secondarie di pgnaalo (oltre 600 visit
nel 2013) e di rappresentare il momento di laneitedattivita della “Scuola di Como”. L’apporto sjico del Comune  si realizza con il coinvolgimewelle strutture
museali nel percorso di avvicinamento all’event,giorni precedenti, che prevede visite guidaterderenze tematiche.

4%

(9%

3.4.4 - Risorse umane da impiegare

3.4.5 - Risorse strumentali da utilizzare

3.4.6 - Coerenza con il piano/i regionale/i di sette
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3.5 - RISORSE CORRENTI ED IN CONTO CAPITALE PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGRAMMA
04 Funzioni di istruzione pubblica

ENTRATE
Anno 2014 Anno 2015 Anno 2016 Legge di finanziamene articolo
ENTRATE SPECIFICHE
- STATO 727.063,52 0,00 0,00
- REGIONE 0,00 0,00 0,00
- PROVINCIA 0,00 0,00 0,00
- UNIONE EUROPEA 0,00 0,00 0,00
- CASSA DD.PP. - CREDITO SPORTIVO ISTITUTI DI 0,00 0,00 0,00
PREVIDENZA
- ALTRI INDEBITAMENTI (1) 0,00 0,00 0,00
- ALTRE ENTRATE 19.000,00 19.000,00 19.000,00
TOTALE (A) 746.063,52 19.000,00 19.000,00
PROVENTI DEI SERVIZI
RISORSA 1910 85.000,00 85.000,00 85.000,0
RISORSA 2010 5.000,00 5.000,00 5.000,0
RISORSA 1360 35.000,00 80.000,00 80.000,0
RISORSA 1180 50.000,0Q 55.000,00 60.000,0
RISORSA 1160 2.210.000,0( 2.210.000,0( 2.210.000,0
TOTALE (B) 2.385.000,0( 2.435.000,0( 2.440.000,0
QUOTE DI RISORSE GENERALI
RISORSA GENERALE 5.994.810,0( 6.017.010,0¢ 5.773.010,0
TOTALE (C) 5.994.810,0( 6.017.010,0( 5.773.010,0
TOTALE GENERALE (A+B+C) 9.125.873,52 8.471.010,0( 8.232.010,0

(1): Prestiti da istituti privati, ricorso al crediordinario, prestiti obbligazionari e simili.
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3.6 - SPESA PREVISTA PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGR AMMA
04 Funzioni di istruzione pubblica

IMPIEGHI
Anno 2014
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (at+b+c) spese finali
entita (a) % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. lell
6.765.810,0( 75,00 0,00 0,00 2.360.063,57 25,8719.125.873,52 7,27
Anno 2015
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (a+b+c) spese finali
entita (a) % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. 1ell
6.773.010,0( 80,00 0,00 0,00 1.698.000,0( 21,00 8.471.010,00 8,00
Anno 2016
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (at+b+c) spese finali
entita (a) % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. lell
6.759.010,0( 83,00 0,00 0,00 1.473.000,0( 18,00/ 8.232.010,00 8,00
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3.4

PROGRAMMA N° 05 Funzioni relative alla cultura ed ai beni cratu
N° O PROGETTI NEL PROGRAMMA

RESPONSABILE SIG.

3.4.1 - Descrizione del programma

Responsabile
Assessore Luigi Cavadini — Daniela Gerosa

Direttore: Maurizio Ghioldi — Antonio Ferro

Biblioteca

La biblioteca di Como, in quanto Biblioteca cap@adli provincia, assolve ad una molteplicita diiemi e fornisce un complesso di servizi gratuiti.
E’ Biblioteca di pubblica lettura e di conservazoed i numerosi servizi gratuiti resi disponibitin® fruiti da oltre 100.000 utenti I'anno. La sturh € aperta a
pubblico per 52,5 ore articolate in sei giorniddtisnana e conta su un patrimonio di circa 440@@fumenti, tra libri, dvd, audiolibri, periodiciopere di grafica. B
punto di riferimento per l'intero territorio prowrale per i servizi erogati dalle sezioni ragarzultimedia ed emeroteca e per il settore dei naientichi e rari
Dispone di spazi per lo studio frequentati in ptenaa da studenti universitari e spazi di consigdtezriservate a studiosi.

Promuove e ospita iniziative culturali sulla promooe del libro e della lettura, convegni, cineforuezioni presso la sala conferenze, visite guiddadoratori nonch
esposizioni di materiali conservati presso la Bitglca. Oltre al prestito in sede fornisce il saovidi prestito interbibliotecario che, nel 2013, thhavimentato circ
30.000 documenti consentendo il prestito del pmpéatrimonio sull’intera rete provinciale e fornena propri utenti 'opportunita di poter dispomel patrimonig
delle altre biblioteche aderenti ai quattro Sistbihliotecari esistenti in provincia di Como.
Fornisce il servizio di Inter-Library-Loan che cense di reperire e spedire libri da e verso biblibe di tutto il mondo. Collabora con gli Istitatiolastici della citta,
accogliendo studenti nell’ambito dei percorsi diedhanza scuola — lavoro e intrattiene rapportioflaborazione con Universita ed Istituti culturddilla citta, volti a
valorizzare e promuovere fondi librari.

Gestisce gli acquisti di documenti, attuando tlgterocedure di analisi, ricerca, inventariazioreaglogazione necessarie.

La Biblioteca di Como opera all'interno della rdtibliotecaria provinciale; i quattro sistemi bilikoari (Como, Brianza Comasca, Ovest Como e LaxiesD),
concepiti quali strumenti di cooperazione intetigtionali, coordinano le 84 biblioteche esistemtiiel3 punti prestito operativi presso i comuni pigcoli. La
Biblioteca di Como & capofila del Sistema Bibli@eatercomunale di Como, sistema al quale adersdé biblioteche e 2 punti prestito con un badinotenza d
oltre 110.000 abitanti.

Il sistema di Como si caratterizza come sistensanin quanto coordina biblioteche di ente loeal®blioteche di enti di diversa titolarita i cajpporti sono regolat
dalla convenzione approvata dal Consiglio Comunealenese di gennaio 2013.

= (-

Musei
| Musei Civici di Como comprendono quattro strugfugspositive permanenti - Museo Archeologico, MuSé&arico, Pinacoteca, Tempio Voltiano - a cui $i
recentemente aggiunto un quinto polo, rappresedadtsito archeologico della “Porta di Como romanelle vicinanze di Porta Torre. Conservano urorjgatrimonio
di diversa natura e tipologia - reperti archeolpgieperti storici, opere d’'arte e cimeli sciertifi che supera le 40.000 unita. Le sale espositiveui superficig¢
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complessiva supera i 4.000 mqg, sono visitabili §bdni 'anno ed offrono al visitatore un vasto apgto didascalico e informativo.

Di fondamentale rilevanza e I'attivita educativiaphta principalmente, ma non solo, alle scuole&ho e secondo ciclo, con un’offerta assai var@stantemente

rinnovata.
Agli studiosi viene inoltre fornita adeguata agsigh per la consultazione dei materiali archeolpsfiorici e artistici conservati nei depositi.

All'interno e presente una Biblioteca specializzat@stantemente incrementata con donazioni e saasigpossibili dalla pubblicazione in proprio gieve a stampa

(monografie, cataloghi ecc.). Viene garantita arlehgossibilita di consultare gli archivi qui defiat e viene assicurato il servizio di riproduztodi immagini de
patrimonio comunale.

L’ingente patrimonio conservato presso i Musei @ivichiede, per poter essere adeguatamente vadboizuna costante opera di controllo volto a iildiare gli
interventi conservativi necessari.

Cultura
Il Settore promuove attivita culturali, mostre, eiranusicali e teatrali nel’ambito del territoremmunale curandone aspetti organizzativi, ammatisty tecnici e
logistici; tiene rapporti e supporta le Associaz®gli Enti culturali cittadini. Ha tra le sue cpetenze la gestione di Villa Olmo, cura e organiezgrandi mostre d'ar
e promuove singole iniziative come convegni, cosgjtespettacoli e manifestazioni varie.

Il Settore gestisce gli spazi comunali, Spazio @ale A. Ratti ( Ex San Francesco ) - San Pietrtiio -

Chiostrino di San Eufemia - Broletto - Spazio Natkastinati prevalentemente alle esposizioni @ eointemporanea e per la promozione degli arbstiaschi.
Gestisce inoltre Villa comunale dell’Olmo relativante a tutte le iniziative — mostre, convegni, vebidp, spettacoli, concerti e cerimonie — che ia g88gono svolte
direttamente o indirettamente.

Il Settore aderisce a due circuiti culturali nazlbinFederculture e Gai. | rapporti con queste ingoti realta italiane testimoniano la volontaatief rete con altre cit
e di progettare insieme per valorizzazione al nodgliespressioni artistiche, in particolare devgio.

3.4.2 - Motivazione delle scelte

Cultura — Musei - Biblioteca

La necessita di rendere sinergica l'informaziorla gestione delle strutture pubbliche richiede gitrare su piu fronti: quello della riorganizzaziategli orari di
apertura al pubblico e della definizione di un n@amario del personale di custodia delle strutturkucali e quello della comunicazione uniforme dficace delle
informazioni.
Si tratta di una modalita di lavoro, sperimentagalp prima volta in ambito culturale, su iniziaidelle risorse umane di riferimento per i tre@wetultura, Musei ¢
Biblioteca.

Biblioteca

La biblioteca comunale di Como é biblioteca di didablettura, di conservazione e biblioteca spec&tappresenta un punto di riferimento significatiel’ambito
dell'organizzazione bibliotecaria regionale. Gaisu# informazione sempre aggiornata e formazionageente dei cittadini in virtu della disponibildacollezioni e
raccolte librarie e documentarie costantementeoaiggie e incrementate.

La realizzazione di esposizioni temporanee di dantimdi attivita di promozione del libro e delkdtura e la disponibilita di spazi per lo studia eicerca rendono |
biblioteca di Como un punto di riferimento ed undo di aggregazione sociale riconosciuto dall'iaterritorio provinciale.

(5]

A
1

[a

v

Musei

Pag. 95 di 188



| Musei Civici conservano le testimonianze matedalle origini della cittd (Museo Archeologico erka di Como romana), documentano le vicende $terate
I'hanno caratterizzata (Museo Storico) e il peroa@distico (Pinacoteca) e scientifico (Tempio Yéarib) dei suoi piu illustri cittadini.

Occorre garantire I'apertura e I'accessibilita alteiole, al pubblico locale ed ai turisti prosegiegenell'attivita di divulgazione che negli ultimnai si attesta in circa
cento appuntamenti culturali aperti a tutti.

3.4.3.1 - Finalita da conseguire: Investimento

Biblioteca
Nel corso del triennio proseguira la politica dirementato del patrimonio documentario della Bibla con le risorse disponibili.

Musei

Gli investimenti di maggiore entita saranno indiati al miglioramento degli allestimenti e dell'effa espositiva in generale, dal momento che gatstéa sono il
risultato di una complessa serie di interventi, eiieno dalla progettazione alla realizzazione degpiositori, dallo studio delle opere al restawgiongateriali, dalla
predisposizione degli apparati didascalici alla pazione di cataloghi.

Opere pubbliche
Km della conoscenza importo complessivd5.000,00
Broletto importo complessivo su pitu annuatitd50.000,00

3.4.3.2 - Finalita da conseguire: Erogazione di seei di consumo

2. Organizzazione efficiente, trasparenza e pgade@ne — Cittadini attenti, cittadini partecipi

4. Le persone — Mettere al centro le persone: osoerne la dignita, promuoverne il ben-essereygdrne I'autonomia.
6. Cultura, Turismo, Sport — Como citta del sapeetturismo, dello sport

7. La citta e i giovani — | giovani sono risorse ppéuturo della citta e non una “questione diiompubblico”.

Strategie programma di mandato:

2.3Rendere piu efficiente I'azione amministrativa

2.4 Migliorare qualita ed efficienza dei lavori, dergei e delle forniture
4.4 Politiche di reinserimento sociale

4.11Promuovere la socialita e I'aggregazione dei diitta

6.1 Percorsi tematici, via terra, via acqua

6.2 Ricercare sinergie per lo sviluppo di progetti orati

6.3Maggior supporto ai luoghi ed alle realta culturali

6.4 Rilancio e sviluppo di nuove iniziative

6.6 Sviluppo e promozione dell’offerta turistica

7.5 Agevolare la fruizione dei servizi culturali abpgani
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Obiettivo 2: Organizzazione efficiente, trasparenza partecipazione — Cittadini attenti, cittadini patecipi
Strategia 2.3Rendere piu efficiente I'azione amministrativa

Cultura — Musei - Biblioteca

Azione: Elaborazione linee guida per la concessitdgigpatrocini
Con I'avvio del nuovo mandato amministrativo eddgione di un nuovo approccio con il mondo assiciat emersa con evidenza la necessita di dotangéd’di lineg
guida per la concessione del patrocinio comuhsdssenza di criteri e tempi definiti per il ricasmmento del patrocinio comunale alle iniziativegste rappresen

una criticitd. Per dare certezza sui criteri dicassione del patrocinio e e sull'autorizzazionautdizzo dello stemma comunale e per scandirempenecessar

all'assunzione degli atti amministrativi, verranm@disposte delle Linee guida per fornire indicaztcasparenti agli operatori ed alle realta asgoe su modalita
tempi per il completamento del procedimento. Pradala definitiva individuazione delle Linee Guidai gatrocini, € previsto il coinvolgimento dellarapetente
Commissione Consiliare per una condivisione dedese.

Strategia 2.4Mligliorare qualita ed efficienza dei lavori, deirsei e delle forniture

Cultura — Musei - Biblioteca

A conclusione della positiva esperienza del lavotersettoriale tra i Settori afferenti I'ambitoltirale, che nel 2013 ha prodotto I'elaborazionerdpiano di revision
e armonizzazione delle tariffe per I'utilizzo dediteutture e dei servizi culturali, nel corso del2 proseguira I'azione di coordinamento finalizazall'elaborazione @
un mansionario intersettoriale del personale, idcata nelle categorie A e B, che svolge attivitdsgo le strutture museali, la Biblioteca e le segbsitive.

L’ambito culturale &€ quello che maggiormente, @edb degli anni, ha assorbito personale provenattri settori e che, in ragione di inabilitisggiunte, & stato

assegnato ai servizi museali ed alla Bibliotecaageraltro individuare percorsi di aggiornamemntifgssionale.
La finalitd del mansionario & quella di rendereachied interscambiabili le competenze e le attddtassegnare al personale in modo da poter risppatle esigenz
di mobilita interna al Settore Cultura, Musei, Bitbca e Turismo superando le rigidita nell’attalmne di compiti e creando nel contempo 'occasipae ung
formazione trasversale.

Cultura
Nelllambito delle attivitd promosse dal Settor@ntra anche la ricerca di soluzioni per rinnovaresédi espositive comunali al fine di renderle fpizionali e
rispondenti alle esigenze organizzative. Consideradimensionamento delle risorse economichealisbili € necessario creare partnership e sinexide realta de
territorio per la migliore valorizzazione degli gpa termini di visibilita e fruibilita. Obiettivgpluriennale, compatibilmente con indirizzi politaoerenti, € quello ¢
tematizzare gli spazi espositivi individuando ldeseli Palazzo Natta per i giovani artisti conterapei, San Francesco per le mostre collettiveolletto per mostr
di elevata qualita artistica.
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Obiettivo 4: Le persone — Mettere al centro le pemne: riconoscerne la dignita, promuoverne il ben-egre, svilupparne I'autonomia.
Strategia 4.4:Politiche di reinserimento sociale

Biblioteca
La funzione delle biblioteche si &€ modificata ragigente nell'ultimo decennio, aggiungendo alla missistituzionale di pubblica lettura quella di sio@e sociale. La
“visione" del mutamento e stata oggetto di un saniindi studi promosso, dal Sistema bibliotecamielicomunale di Como e dall’Associazione Bibliotédaliani,
nel 2013 e sviluppato successivamente nel proffetipoli-amo: la biblioteca degli incontri”, apprdeae finanziato dalla Fondazione Cariplo all'iniziell’anno in
corso.

Una delle azioni previste dal progetto preveddiVarione di percorsi formativi volti ad implemeang le competenze relative alla gestione del rdbhibliotecario
per svilupparne e migliorarne I'approccio comumic@aton l'utenza straniera.

Il Sistema bibliotecario intercomunale di Comau@ilo sistema "misto” su scala provinciale e traigli di diversa titolarita aderisce la Casa aidariale del Bassong,
una tra le prime in Italia ad istituire il servizad'interno della struttura ed a svolgere una fane di rilievo non solo per coloro che devono saomla pena ma anche
per il territorio provinciale. La collaborazionegitiva con la direzione dell’istituto penitenziagocon le realta che operano all’interno della Gaiseondariale ha
consentito di elaborare un progetto articolatdgpasta al bando della Fondazione Cariplo “Favdareoesione sociale attraverso le bibliotecheubitica lettura”.
| percorsi formativi saranno indirizzati ad un goopdi detenuti, per sviluppare abilita e competetizgestione del comparto bibliotecario, spendii#i all'interno
della biblioteca della Casa Circondariale di Cohiblioteca che aderisce al Sistema BibliotecariGalino, sia in prospettiva del futuro reinserimestoiale all'esternp
dell'lstituto penitenziario.

Strategia 4.11Promuovere la socialita e I'aggregazione dei cittad
Cultura

L'Assessorato alla Cultura promuove il coinvolgirtedi Associazioni ed operatori culturali, siaaimbito artistico sia in ambito musicale, al fingodkdisporre una
programmazione ampia ed inclusiva attenta a rispandlla esigenze della comunita.

Il coinvolgimento di associazioni musicali, scuale musica, Conservatorio, Teatro sociale, singolisitisti attivi sul territorio ha consentito di dgfe
I'organizzazione degli eventi estivi 2014 condasegna COMOLIVE 100 e20, con oltre 120 eventisgaziano dalla musica pop, jazz, fusion, folk, rac&oncert
d’autore e classica, dalle rappresentazioni tearainema destinati ad un pubblico eterogeneai édristi presenti in citta.

La rassegna, che animera luoghi e piazze di Coom,una programmazione specifica dedicata ad ogrdigpe il risultato della progettazione condiviga i
commercianti di piazza Volta, piazza San Fedekzza De Gasperi, piazza Grimoldi, Largo Spallim®iegiardini a lago ed e stata elaborata prestattdazione al
contenuti delle proposte e degli orari delle mastdeioni. A partire dalle manifestazioni nataligi@revede un maggiore coinvolgimento delle paefggonendo le bas
per un necessario ed improcrastinabile coinvolgimeelle stesse anche negli appuntamenti estiprasisimi anni.

Obiettivo 6: Cultura, Turismo, Sport — Como cittadel sapere, del turismo, dello sport

Strategia 6.1Percorsi tematici, via terra, via acqua

Opere Pubbliche

Azione: KM della conoscenza

Il tema del km della conoscenza é inserito nelitadielle azioni programmate nell’ambito dell’ AcdorQuadro di Sviluppo Territoriale (AQST).
Come da accordo sottoscritto tra il Comune di CerfeoCamera di Commercio in data 24 luglio 2008rtposta di realizzare il “Ponte del km della cssenza” e nata
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nell’'ambito di una iniziativa che ha unito gli intedei due soggetti promotori, finalizzata a vahetla fattibilitd di un percorso culturale e imsedi forte valenza
paesaggistica che, attraverso la realizzazionen dinu di passeggiata pedonale, potesse colleganeeakille emblematiche poste sul lago, tra Comceen@bbio
Un’area strategica per le forti valenze paesagfiste dove la riqualificazione delle monumentdlestoriche deve confrontarsi con I'individuaziogiedestinazion
d’uso, non solo compatibili ma in grado di attuzadide e renderle emblematiche oggi, in continuita kalto valore architettonico e monumentale dhgassato h
suggellato. Diversi luoghi collegati in cui reaie iniziative culturali, creare occasioni di camfto di idee e diventare nell'insieme un vera fadiincrescita culturale
turistica e imprenditoriale per la citta e il téorio.

L’opportunita poi presentatasi con il bando deliggi®ne Lombardia Direzione Generale Industria, BMboperazione denominato Asse 4 “Tutela e valazione de
patrimonio naturale e culturale” ha suggerito dutere di affiancare alcune azioni del progetto “Beila conoscenza” al Piano Integrato d’Intervetgaominatg
“Ecolarius” coordinato dalla Provincia di Como.
Pertanto, nell’ambito delle iniziative del PIA Eadls é stato realizzato il Ponte del Km della smenza finanziato al 50% con risorse europee ¢ac@stante parte
da Camera di Commercio di Como.

In data 25 novembre 2011, e stato sottoscrittorotoPollo d’Intesa tra il Comune di Como, la Praiandi Como e la Camera di Commercio avente adttmtjea
realizzazione del km della conoscenza”, in cuirevpde il proseguimento del percorso dal Ponté&mdino al Grumello.

Ma non solo, la realizzazione del Ponte del Km eates pertanto, superata la via per Cernobbiacdedere al parco di Villa Olmo e da qui procecdgseversd
sinistra, cioe verso I'area delle serre di Villar@| sia verso destra, verso cioe le serre del Qlomgraversando I'area di proprieta delle Suoam@ssiane. Di recente
e pero emersa I'opportunita di aprire un ulterjpeecorso di attraversamento dell’area verso lastdnte via Caronti, da qui, raggiungere le divetssde residenzigli
che dipartono dalla via Bellinzona, e consentiextgnto, di raggiungere Villa Olmo, il suo parcdaesponda del lago utilizzando un percorso pedonal verde,
eliminando la necessita di utilizzare la stesseBé@linzona, notoriamente strada a notevole flussoolare.
Nelle more del perfezionamento della continuazidelegpercorso del Km della conoscenza verso le sevezso il Grumello, si ritiene opportuno apriteegto primo e
breve percorso verso via Caronti, dove lungo laatuwa di confine, verra realizzato un cancello pedie Nel 2014 é previsto il perfezionamento detiardo con le
Suore Canossiane circa il terreno che separa itardblle serre dal Grumello e I’Associazione onmaairealizzera un ponte ligneo per superare ihaiBb in via
Celesia.

je)

Strategia 6.2Ricercare sinergie per lo sviluppo di progetti cu#li

Biblioteca

Le biblioteche non sono spazi neutri rispetto efiportunita culturali e di incontro e sono da sesrgwtente strumento di coesione sociale attraveféerta dei serviz
che favoriscono il libero accesso alla conoscealta cultura, alle culture senza distinzione dizeaz di condizione sociale o di genere. Un luolge offre serviz
interculturali permette ai cittadini stranieri dodificare la percezione che hanno del territoricuinvivono, vedendo la societa ospitante apetiatagrazione e al
confronto transculturale. La biblioteca e diventdittatto un luogo di “coesioni sociali” di inte@mbio e conoscenza reciproca tra italiani e stregiee il luogo in cu
praticare concretamente percorsi di integraziosatbaulla curiosita di conoscere l'altro, senzgjudiziali chiusure identitarie.

Per costruire un sistema di collezioni complememtaon disomogenee fra le biblioteche adereristema Bibliotecario di Como é stato implemeniladétstema d
acquisto centralizzato del patrimonio librario eltmuediale: viene svolta un’azione coordinata dalési del patrimonio posseduto dalle bibliotecheEdti Locali
aderenti al Sistema e I'acquisto dei documentievieffiettuato presso un unico fornitore. Nel corsbbiennio 2014/2015 verra promossa la campagnpdiramo di
libri la biblioteca” che coinvolgera gli utenti dielbiblioteca e le associazioni straniere presaritierritorio nella segnalazione e proposta diitda far acquisire a
sistema bibliotecario locale.

La Biblioteca comunale di Como, custodisce I'Arghipersonale di Gian Pietro Lucini i cui lavoriritbrdino e catalogazione sono durati dieci anniian@ietro
Lucini, nato a Milano il 30 settembre 1867, podtabolista, intellettuale scapigliato, futuristatianlitarista mori nel 1914. Nel 2014 ricorre ilrdenario della sua
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scomparsa e rappresenta |'occasione non solo pemupvere la figura di un intellettuale ma anchegpediare aspetti della cultura locale e lombandalazione alle

correnti culturali a cavallo tra Otto e NovecerRer valorizzare il fondo archivistico, in collabpi@e con I'Associazione Resine di Genova, verrammganizzati ur
convegno nazionale nei giorni 21 e 22 novembre 20t4iclo di tre esposizioni tematiche , dal 18esabre al 30 novembre 2014, in cui verranno esjetttre,

fotografie, libri, prime bozze e cimeli proveniedall’Archivio Lucini, relative ai seguenti ambitiucini e I'editoria lombarda e nazionale, Lucia &rtisti e letterati,

Poetica e politica. Verranno proposti un percolidattico ed incontri con alunni e docenti deglitigt secondari di secondo grado, letture scenitifmmesie e scritti d
Gian Piero Lucini e la presentazione del libro fienna d'oca e lo stocco d'acciaio. Gian Pietroripéircangelo Ghislieri e i periodi repubblicanillaecrisi di fine
secolo”. Tutte le attivita si svolgeranno nel pddautunnale, nei mesi di settembre, ottobre embue 2014.

Cultura
I Comune di Como ha aderito al progetto Artifigcomosso dalla Associazione Luminanda, dalla Cadjpwer Sociale CSLS, dalla Associazione NerolidioshM
Planet, da ComoNEXT e sostenuto dalla FondaziomiplGger la creazione di un polo innovativo e @mporaneo di arte e cultura in citta accessibistenibile g

partecipato e per la messa in rete delle competnzerse pubbliche e private per la produzioagromozione e la pianificazione dell’offerta cudtle ed in questa

direzione ha identificato lo spazio espositivo @klostrino di Sant’Eufemia come sede culturalepilebetto. La progettualita della Associazione Luamniga infatti
prevede che il Chiostrino possa diventare un camgativo inteso come spazio di co-working, lavowadiviso dove far crescere idee e imprese attistizilturali; ung
spazio per I'incontro con la citta per I'attuaziatiéaboratori creativi, mostre, eventi letteratiiecontri culturali; una sede operativa per i &@medicati alla rete intes
come spazio per la formazione e il coordinamenmnto; spazio per la comunicazione e per la promozitveemira a diventare un punto di riferimento pettadini e i
turisti in vista anche dell’Expo 2015.

Questa partnership rappresenterebbe il primo teatdi un modello di gestione differente di uno dpacomunale con il coinvolgimento di una rete ellta de
territorio, la possibilita di rendere piu visibleesede alla comunita ed ai fruitori e 'opportardi avere una programmazione costante e cicliegatiti con una offert
suddivisa su diversi target di eta. Inoltre, ldtéeeoinvolte si sono prestate a fare alcuni irgativdi cura e manutenzione allo spazio.

Nell’ambito delle iniziative coordinate dal SettaZeltura é stato progettato e redatto il bandcadag procedura aperta per I'affidamento in gestibel servizio d
organizzazione della mostra 2014 “Ritratti di Citgarogetto a cura di Flaminio Gualdoni, secondaosgzione di un ciclo di mostre volute dalla Amrsinazione
comunale dedicate alle visioni ed agli scenari nirba

COMO PATRIMONIO UNESCO

Riconoscendo lI'importanza dell’inserimento del Patmio Razionalista presente nel nostro territoiedtia lista Unesco, come peraltro approvato
recentemente dal Consiglio Comunale, ’Amministoagi si attivera al riguardo eventualmente costdoeanche apposito Comitato Promotore in
accordo ed unione con Associazioni, Enti, pressetk opportune a tal fine.

Manutenzione edilizia comunale

Azione:Conservazione programmata del patrimonio storicchéettonico: Monumento ai Caduiontana di Camerlata e Asilo Sant’Elia, le muraedarri
medioevali.

In continuitd con l'esperienza del 2009 nellambdel bando innovativo della Fondazione Cariplo tidlo “TECNOLOGIE INNOVATIVE PER LA
CONSERVAZIONE PROGRAMMATA", e stato presentato umomo progetto di Conservazione programmata avehteggetto “Le mura e le torri medioevali
Como”. Il progetto e stato ammesso al finanziamen&200.000,00 pari al 60% dell'importo complessivimtrvento.

Le azioni previste per il triennio proseguiranpertanto, coerentemente con quanto previsto neldyasia in attivita di natura diagnostica e intetvereventivi su
monumenti oggetto dell'intervento, sia con le dtivattinenti la diffusione della cultura della senvazione programmata, attraverso momenti di feiona e d
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divulgazione aperti ai diversi soggetti portatdrirderesse nella citta e nel territorio.
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Inoltre si procedera all'intervento di “Consolidamie e rifacimento della copertura della Torre Paaiterevia espletamento delle procedure di gara

Alla Luce dei continui oltraggi al monumento ai Qiced al Monumento alla Resistenza, si procedénana ricognizione di eventuali bandi per il fineamento d
interventi volti alla difesa e tutela dei Monumerttioppo spesso presi di mira da vandali ed inicifillo stesso momento verra avviato un dialogo ¢an
Sopraintendenza per ottenere pareri e giudizi trgessibilita di realizzare interventi di difed@ non creino problemi dal punto di vista archotgto .

Azione: le sponsorizzazione per i beni culturali

Il settore eseguira una disamina tecnico- proad@d economica, il coordinamento con la Sopraeera ai beni culturali, I'attivazione del procedmto finalizzatd
alla stipulazione del contratto per ogni offertaplonsorizzazione presentata spontaneamente detsegterni. Predisporra inoltre un elenco di psip di intervent
per la ricerca di sponsor. In caso di ipotesi dingorizzazione di importo considerevole o di pattice rappresentativita dell’iniziativa, il sett@eguira procedure ad
evidenza pubblica per la ricerca di sponsor.

O

Strategia 6.3:Maggior supporto ai luoghi ed alle realta culturali

Biblioteca
In seguito alla prima revisione dell’'ultimo decemdel patrimonio librario e multimediale, effettadb scorso anno, nel 2014 é stata avviata unsioe@ generale delle
raccolte e delle collezioni destinate agli uteetlalfascia di eta compresatrai 3 ed i 14 anardvisione rappresenta un’occasione sia per edimidalle raccolte i lib
usurati ed inservibili, sia per valutare I'attualitei contenuti, riacquistando i titoli maggiormeerithiesti e sostituendo i testi superati.

Si tratta di un’attivita di primaria importanza peé consente I'aggiornamento delle raccolte e dellezioni, attivita che dovrebbe essere effettilatmodo costant
in particolare per le sezioni dedicate alla naveaéid ai ragazzi, e che consente di razionaliznaziti spazi “a scaffale aperto” in modo da poggrdere piu accessibile
e immediatamente visibile il patrimonio acquisito.

D

Musei
Il programma delle attivita prevede la realizzaeiah esposizioni temporanee, I'apertura di nuove egpositive e la revisione di alcuni allestimemtinai datati. Ir
particolare, presso il Museo Archeologico si pragmmo diversi eventi (conferenze, laboratori, dimegbni, ecc..) per sottolineare I'importanza claeavuto per
I'uomo la scoperta del fuoco e per evidenziared gnpiego nella produzione di manufatti, ancheag#rso I'esposizione di materiali prelevati dgyasti del musea.
Nella seconda meta del 2014, verra allestita uo'gigmne, utilizzando reperti conservati nei deposuseali, per celebrare il bimillenario della t@odi Augusto, ch
intende presentare i cambiamenti introdotti neitwio lariano in seguito all'avvento dell'lmpero.

La figura dellimperatore Augusto sara anche il aesul quale vertera il ciclo di film archeologidiecogni anno vengono proposti in estate nel cagleMused
Archeologico.

Presso la Pinacoteca nel primo semestre e statitalluna mostra dedicata al pittore comasco Sdii, con I'esposizione di una trentina di opezalizzate fra gl
anni Quaranta e Settanta che hanno come temaigtratchitettoniche e paesaggio urbani.

La ricorrenza del centenario dell'inizio della parmguerra mondiale verra ricordata attraverso leepgrazione agli eventi celebrativi che verranmappsti nel biennig
2014/2015.
Essendo in fase di ultimazione il restauro dellarg positivo del Settecento, si prevede di organizana serata di presentazione al pubblico detdesvolto, durante
la quale verranno eseguiti brani musicali utilizzato strumento restaurato.

Parallelamente al miglioramento degli allestimetiorrera provvedere alla corretta conservaziotie dpere gia esposte e da esporre, programmatetventi di
restauro conservativo che interesseranno in p&tiowodo il materiale pittorico e il materiale agcthogico.

Anche il prestito di opere di proprieta dei Museii€ per mostre temporanee ad altri Musei o Eatitdbuisce alla valorizzazione del patrimonio naleee pertanto $
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ritiene opportuno aderire anche alle prossime egtiei di prestito, alcune delle quali sono gia Stetkrate.

Alcuni disegni di Antonio Sant’Elia sono stati riekti per la mostra “Liberty” a Forli e per la massul Futurismo italiano al Guggenheim di New Yenhkella second
meta dell’anno saranno esposti a Roma in un’espogsull’arte prima della Grande Guerra. Due opefdario Radice sono state richieste dal Mart dv&eto
mentre a Trento verra esposto un ritratto giovidindosso Dossi. Anche alla mostra di Palazzo Raedllano sara prestata un’opera di Luini.

Al fine di consolidare la partecipazione dei cittaégli eventi promossi, verranno riproposti: Inmazrati dell’arte (14 febbraio), La Donna nell'a(@marzo), La Notts
dei Musei (17 maggio), La Settimana Egizia (3i8ggo), Il Cinema archeologico (3, 10 e 17 lugliby Settimana della Cultura Scientifica e TecnatagiLe
Giornate Europee del Patrimonio, La Festa dei ndraniGiornata nazionale di Cristoforo Colombo, ledtihana dell'Infanzia e La Citta dei Balocchi

Cultura

L’azione culturale dellAssessorato manterra ferincaposaldo costituito da una intensa ed effigawenozione delle realta culturali operanti suliterio, con la
concessione di patrocini e sostegni ad associalzicali e a rassegne annuali quali:

Parolario, annuale fiera letteraria che vede iheoigimento di autorevoli personaggi nel campoalkdtteratura, cinema, spettacolo, editoria ed arti

Miniartextil, giunta alla 24a edizione, la cui esigione, dopo la mostra a Villa Olmo, verra preatna Montrouge — Parigi, al Museo di Palazzo Mimtea Venezi
e al Musée des Dentelles et Broderies di CaudRyancia.

Corso Superiore di Arte Visiva promosso dalla Faimlze Ratti - XX edizione. Esperienza unica nsbbenario italiano, in quanto impostata su impraziene
dibattito ed evoluzione tematica ai rigidi sistetitnsegnamento da curriculum. Sono circa 20 i gmeatisti che, selezionati da una commissionengifiea, ogni anng
a luglio risiedono a Como per circa 3/4 settimages@no a fianco di un Visiting Professor un labania sperimentale per approfondire la conosceetia drti visive
ma anche per interagire fra di loro e con I'amtgegtte li circonda.

Verra rinnovata la collaborazione annuale con lemagnie teatrali presenti sul territorio: Citta@bmo, Orizzonti Inclinati e Alla Corte di Tava cdrFestival
internazionale dei burattini.

La collaborazione ed il sostegno al Teatro Soaialegono riconfermati sia relativamente al prograndieliia stagione, sia al Festival Como Citta dellasia ed a
Circuiti Teatrali Lombardi.

Strategia 6.4:Rilancio e sviluppo di nuove iniziative

Biblioteca

La Biblioteca di Como conserva numerose testatgidiidiani e periodici locali e nazionali, alcurald quali hanno cessato la pubblicazione e risaoltdi particolare

interesse per gli studiosi di storia locale.

Nel corso del 2013 é stato realizzato il progettontbustamento sotto vuoto di materiali oggettaeposito legale e di talune testate di rara coasiolhe ed é sta
acquisita la microfilmatura del quotidiano La Prwia fino alllanno 2011.

Per conciliare I'esigenza di studio e consultazidelle testate “morte” e la necessita di conseorazi tutela dei documenti conservati, € statcaswyin progetto d
digitalizzazione che nel corso del 2014 interesspegiodici settimanali Il Corriere della Proviadidal 1.2.1949 al 9.10.1989) e alcune annateldedtatore comasg
(dal 7.1.1899 al 30.12.1948), e il quindicinal&Hgliardetto (dal 17.4.1921 al 31.12.1927).
Agli studiosi verra consentita la consultazione detumenti digitalizzati in modo da semplificareclaa le esigenze di riproduzione che, in considerezidelle
condizioni di usura dei volumi, spesso non sonerasgsli.
La Biblioteca di Como possiede inoltre una raccditapere di grafica comprendente circa mille opiginali su carta di oltre cento artisti comasdt@ esposizion
presso la Biblioteca rappresentano un’occasionenpstrare al pubblico le opere conservate, nornatieneon visibili al grande pubblico, ed oggett@alsultaziong
su richiesta da parte degli studiosi. Per rendepessibile la visione agli utenti che normalmemtegjdientano la Biblioteca vengono promosse periatkcde
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esposizione di opere di grafica. Nel corso del noésearzo e stata effettuata una mostra del pittoreasco Alfonso Salardi, nel centenario dellait@so occasion
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della quale la famiglia ha effettuato la donazidnen’opera alla Biblioteca di Como.
Il completamento del riordino dell’Archivio Aldo @iafacente parte del fondo ricevuto in dono dddleniglia nel 1983 e composto da oltre tremila waluacquisiti €
catalogati all'epoca della donazione, oltre ad wahigio contenente documenti, foto e autografi oba era ancora stato oggetto di riordino ed invea#ene, ha
consentito di poter organizzare I'esposizione “eemetrie di Aldo Galli”, nei mesi di aprile e maggi
Proseguendo la politica di investimento sul patrimoconservato in Biblioteca, compatibilmente cenrisorse che si renderanno disponibili, si procede
programmare il riordino e l'inventariazione dei fharchivistici.

Verranno inoltre proposte esposizioni temporaneetditi comaschi quali di Emilio Alberti con laostra “Labirinti” e di artisti poliedrici quali kesta Squattriti co
la mostra “Libro aperto”.

E’ stato dato spazio alla creativita di giovanidemti vincitori del concorso nazionale di grafic@mosso da Panathlon ed agli studenti del cordotdgrafia
dell’Accademia Aldo Galli di Como.

-

Manutenzione edilizia comunale

Azione: Riapertura al pubblico di Porta Pretoria

Il sito archeologico di Porta Pretoria € stato &pal pubblico. Ora si rende necessario procediailteriore intervento per la messa in sicureletbp scavo
archeologico ubicato all'aperto, nel cortile contigal sito archeologico. Alla fine delle operazidhscavo, eseguite qualche decennio fa, che hporato alla luce
porzioni di murature romane contigue a Porta Pigtérstato lasciato senza muro di contenimerpardate dello scavo medesimo verso il cortile, s stati mess
in luce alcuni brani di murature medioevali, oggiszhio di crollo.

L'intervento deve innanzitutto garantire il permemndella testimonianza archeologica messa in ba@sentire una agevole conservazione e mettefeuregza la
parte del cortile non scavata, che viene usufdatgpersonale docente e dagli alunni della scuuitzata negli edifici di pertinenza al cortile. Hggetto riveste interesse
sia del punto di vista archeologico — in relaziatie scavo - sia da quello dell’edilizia storicaptegio — in relazione agli elementi compositivi dertile interno del
compendio dell'ottocentesca struttura scolasticgassulla rielaborazione e ampliamento di un edifmedioevale.

Strategia 6.6:Sviluppo e promozione dell'offerta turistica

Cultura
Negli ultimi anni Villa Olmo é stata al centro di programma di valorizzazione con eventi di fort@iamo che richiedono anche un impegno di prommezilta alla
rivalutazione della splendida dimora settecentesca.

Nell’ambito dei progetti da promuovere per la vadpazione ed il recupero della Villa comunale d&liho, dal mese di dicembre 2013 sono state avkeddeioni cory
la societa di moda Bulgari per la definizione di ewento esclusivo a Villa Olmo, ottenendo non sbilpagamento della concessione delle sale ma auohge
sponsorizzazione finanziaria significativa peestauro complessivo della sala Duca. L attivitaabrdinamento per la riuscita dell'iniziativa si@ncentrata nella cura
delle relazioni con i responsabili della societalpesoluzione di questioni procedurali, legalgamizzative, logistiche e di sicurezza, la tenaiaapporti con gli uffic
comunali coinvolti — tecnico, ambiente, giardiratfimonio, comunicazione, la redazione di una régtara circa le esigenze e le necessita delldtsteuper I'evento
oltre a valutazioni preventive di fattibilita.

Nell'ottica di valorizzare il compendio di Villa ®lo, verra elaborato un progetto di comunicaziondtilingue da diffondere quale strumento di promaowEce
conoscenza del patrimonio che possa risponderesitienze dei cittadini e dei numerosi turistiisita alla citta.

Cultura — Musei - Biblioteca
La valorizzazione delle istituzioni culturali delt&ta non puo prescindere dall'accessibilita dsttetture, in orari che consentano di rappreser@amo quale citt

jog
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aperta ad accogliere i turisti anche in previsideafflusso di visitatori al’Expo 2015 che presibilmente
Muovendo da questa convinzione ed agendo in mashgco, i tre settori hanno elaborato nel cordartese di ottobre del 2013 un progetto di riorgaaiione de|
Settore Cultura, Musei, Biblioteca e Turismo, pttmehe € stato sottoposto all’attenzione del Boretd’Area e del Segretario Generale, ora assonieit’ambito della
pit ampia riorganizzazione di secondo livello detéra struttura comunale.
Nell’ambito delle proposte che verranno formulatsueme particolare rilievo la modifica degli oraragertura delle strutture culturali presenti itteciE’ naturale chg
per raggiungere I'obiettivo occorrera una fortewinmione ed un investimento in risorse umane pasentire una riarticolazione degli orari di lavoro.

Opere Pubbliche

Azione: Broletto

L’intervento é finalizzato a creare un info-poinristico in un punto cardine della citta: il Brdatet Lo spazio individuato &, piu specificamentepdrtico del
monumento, che oggi versa spesso in condizioriciifh causa di un'utenza poco sorvegliata, @pmrofittando della poca visibilita di questo arohitlla strada
piazza circostanti, lo occupa abusivamente anchdgrenire la notte in condizioni indecorose. Reqliota inferiore del sottoportico del Brolettdetspazio e poc
vissuto da cittadini e turisti.

L'obiettivo € pertanto duplice: da una parte migdi@ significativamente la comunicazione ai turidgéill’altro, riqualificare uno spazio monumentpheziosissimo

renderlo maggiormente fruibile alla collettivita.

L’ambito € monumentale e quindi, estremamente cessol sotto il profilo degli equilibri compositiviidatura architettonica e rigorosamente da presernigpetto alle
necessita conservative e preventive che I'edifiedimevale richiede.
Il progetto verra quindi sviluppato in diverse famrallelamente a indagini diagnostiche struttuaglporti di esperti in materia geologica ed inmtistica. Anche la sua
realizzazione avverra con appalti differenziatispecialistici.

L’intervento sara finanziato con i proventi delissa turistica

O

D

Obiettivo 7: La citta e i giovani — | giovani sonaisorse per il futuro della citta e non una “questone di ordine pubblico”.
Strategia7.5: Agevolare la fruizione dei servizi culturali ai g@ni

Biblioteca
Per migliorare I'offerta culturale dei servizi fairdalla Biblioteca, verra arricchito lo scaffataulticulturale, mediante I'acquisito di libri imlgua, libri bilingue, video
e documentari in lingua e in italiano e l'attivazeodell’abbonamento on line a testate giornalistithliane e straniere.

Verra inoltre promossa la campagna “Popoli-amdbdi la biblioteca” che coinvolgera i giovani utedella biblioteca, italiani e stranieri, nella indluazione di titoli
da far acquisire al sistema bibliotecario comasco.

Verranno realizzate azioni di promozione dellevdttipreviste attraverso strumenti diversificath@ima facebogknotiziari in lingua e pillole informative con Ciao
ComoRadio).
A partire dal mese di maggio, grazie ad un’azionergica intersettoriale, & stata istituita unavaulinea dedicata che consente la havigaziondénriat mediante wifi
agli utenti della Biblioteca, con il rilascio di ampassword di durata annuale anziché limitata aatain
Proseguiranno le attivita di riorganizzazione dephzi e degli arredi, in modo da adeguarli alfémento della domanda e dei bisogni formativi d#epdell’'utenza. Ir
particolare verra ridefinita I'organizzazione deflazione multimediale, penalizzata negli ultimi iaper carenza di spazi adeguati e personale, pesgtmuna
sperimentazione nell'utilizzo dei locali che pofaacoesistere I'esigenza di uno spazio dedicappestito dei materiali multimediali, che rappresemno tra i servizi
maggiormente fruiti dai giovani, e le necessitardbienti dedicati allo studio da parte degli studen
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Musei

Proseguira I'attivita didattica dei Musei Civicvalta alle scuole dell'infanzia, del primo e detsmdo ciclo, consistente in un’ampia offerta foriweatomposta da 6
attivita suddivise tra laboratori, mattinate in mospercorsi animati, percorsi tematici, visitedgueé e visite sul territorio.

Verranno programmate inoltre le conferenze rivpliacipalmente agli studenti delle scuole supenwdgrammate, nell’ambito del ciclo “Incontri cam $cienze”
organizzato con il Centro Filippo Buonarroti di o, che vedono come partners istituzioni univesit museali e scolastiche. Proseguiranno leicglaintrattenute
dai Musei con alcuni Istituti scolastici, sia atteeso I'attivazione di tirocini che permettono aglidenti di prendere parte alle attivita musesdi fornendo assisten
a laureandi il cui lavoro di tesi presenti qualoblazione con i materiali conservati dai Musei €ivWerra rinnovata I'adesione al progetto “Altenza scuola lavoro’
per offrire ai giovani un collegamento con il moratd lavoro e favorirne I'orientamento.

Cultura
Como Contemporary Contest CO.CO.CO., concorso adegiromosso dal Settore Cultura con I'obbiettiveabprire e promuovere i giovani talenti sullarsg
dell’arte contemporanea, vedra la selezione diinctore e di 20 finalisti che avranno opporturdidesporre in una mostra personale ed una esposizollettiva
negli spazi comunali. Per I'edizione 2014/2015 &egsroposto per la prima volta uno scambio cultutaegiovani artisti comaschi ed artisti delle aigemelle d
Netanya, Israele e Nablus, Palestina. Nell'anri82(h’'importante partnership con la JCE Jeune ©@©ré&uropéenne, la biennale itinerante promosda @atta di
Montrouge, che ha coinvolto e coinvolgera quesitatitta europee giungendo a Como nel 2015. Infldtine Création Européenne e un grande progeitewdinza
internazionale: nel 2000 la Citta di Montrouge teato, su scala europea, un network di citta chiesgono la generazione emergente dell’arte corteanpa. La ret
JCE conta attualmente 9 partner in 9 paesi eur@etro questo partenariato tra citta, si profileauederazione di istituzioni culturali e di spdisia dell'arte
contemporanea che si danno come obiettivo la @ceta rivelazione di nuovi talenti, in modo amgmlemocratico e trasparente. Ogni citta partecipauetite in camp
infatti una selezione nazionale, dei migliori 6\@iai artisti da presentare nella biennale. La aémnarrivera a Como all'inizio del 2015, anno in aMilano si terrg
EXPO. La nostra Citta ospitera una grande espaosziei 54 giovani artisti provenienti dalle nazipartner, in uno stimolante confronto tra cultwtdi e tecniche. |
progetto ha ricevuto il patrocinio del GAI, Assag@ne per il Circuito dei Giovani Artisti italiani.

Erogazione servizi di consumo

Biblioteca

Emeroteca

Servizio internet (sia postazione fissa che wifi)
Servizio resi (restituzione libri e dvd)

Servizio prenotazioni (sia web che cartaceo)
Iscrizione servizi bibliotecari

Sala studio piano terra e primo piano

Sala conferenze: prenotazioni, servizio registrazio
Visite guidate scolaresche

Laboratori didattici

Consultazione Microfilm e digitale

Sala a scaffale aperto

1

Sala ragazzi
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Consultazione e prestito di materiali antichie ra
Servizio di reference

Musei

| servizi erogati dai Musei Civici sono direttiaNalorizzazione e alla fruizione pubblica dei barturali di proprietd comunale attraverso moligttivita:
attivita espositive fisse ed esposizioni temporanee

manifestazioni, proposte educative e di informagioulturale per il pubblico adulto;
attivita didattiche per le scuole;

pubblicazione di guide e monografie e materialnéhrmazione;

vendita di libri sulle collezioni civiche e di oggjstica varia;

conferenze e visite alle collezioni;

consulenze al pubblico e agli specialisti;

tutoraggio per I'Universita;

analisi di reperti;

prestito e consultazione degli archivi e dellaibiigica specialistica;

servizio di riproduzione fotografica delle operaservate.

3.4.4 - Risorse umane da impiegare

3.4.5 - Risorse strumentali da utilizzare

3.4.6 - Coerenza con il piano/i regionale/i di sette

Biblioteca
Le attivita e gli obiettivi proposti sono allineatgli indirizzi contenuti nel Programma regionaienateria di biblioteche e archivi storici di Ebticali o di interesse
locale in attuazione della Legge regionale 81/86rfhk in materia di biblioteche archivi storici ditelocali o di interesse locale” approvato con IRGX/200 de
31.5.2013.

Musei
I Musei Civici di Como rientrano tra gli istitutiuseali che hanno ottenuto il riconoscimento redmasendo ottemperato alle disposizioni contenetke heggi
regionali in materia. Il programma delle attivitd@yiste riflette le finalita istituzionali.
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3.5 - RISORSE CORRENTI ED IN CONTO CAPITALE PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGRAMMA
05 Funzioni relative alla cultura ed ai beni cudtur

ENTRATE
Anno 2014 Anno 2015 Anno 2016 Legge di finanziamene articolo
ENTRATE SPECIFICHE
- STATO 0,00 0,00 0,00
- REGIONE 48.750,00 20.000,00 20.000,00
- PROVINCIA 21.348,00 16.348,00 16.348,00
- UNIONE EUROPEA 0,00 0,00 0,00
- CASSA DD.PP. - CREDITO SPORTIVO ISTITUTI DI 0,00 0,00 0,00
PREVIDENZA
- ALTRI INDEBITAMENTI (1) 0,00 0,00 0,00
- ALTRE ENTRATE 4.582.000,00 916.000,00 50.000,00
TOTALE (A) 4.652.098,0( 952.348,00 86.348,0Q
PROVENTI DEI SERVIZI
RISORSA 2010 140.000,00 0,00 600.000,0
RISORSA 2005 6.000,00 6.000,00 6.000,0
RISORSA 1220 32.000,00Q 32.000,00Q 32.000,0
TOTALE (B) 178.000,0Q 38.000,00 638.000,0
QUOTE DI RISORSE GENERALI
RISORSA GENERALHE 3.433.902,0¢ 3.093.702,0¢ 3.176.202,0
TOTALE (C) 3.433.902,0( 3.093.702,0( 3.176.202,0
TOTALE GENERALE (A+B+C) 8.264.000,0( 4.084.050,0( 3.900.550,0

(1): Prestiti da istituti privati, ricorso al creédiordinario, prestiti obbligazionari e simili.

Pag. 107 di 188




3.6 - SPESA PREVISTA PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGR AMMA

05 Funzioni relative alla cultura ed ai beni cudtur

IMPIEGHI
Anno 2014
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (at+b+c) spese finali
entita (a) % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. lell
3.100.500,0( 38,00 77.000,00 1,00 5.086.500,0( 62,00/ 8.264.000,00 7,00
Anno 2015
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (a+b+c) spese finali
entita (a) % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. 1ell
2.933.550,0( 72,00 77.000,00 2,00 1.073.500,0( 27,00[ 4.084.050,00 4,00
Anno 2016
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (at+b+c) spese finali
entita (a) % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. lell
2.907.050,0( 75,00 0,00 0,00 993.500,00 26,00| 3.900.550,00 4,00
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34

PROGRAMMA N° 06 Funzioni nel settore sportivo e ricreativo
N° O PROGETTI NEL PROGRAMMA

RESPONSABILE SIG.

3.4.1 - Descrizione del programma

Responsabile
Assessore: Luigi Cavadini — Daniela Gerosa

Direttore: Maurizio Ghioldi — Antonio Ferro

Sport
Il programma si occupa della promozione delle a#tisportive, dell’organizzazione di manifestaziariarattere sportivo e della gestione degli impidinproprieta

comunale, esercitata in forma diretta e indiretta.

Sono a gestione diretta il Palasampietro di CassatdBernate, gestito in sub concessione dall’&ABihastica Comense 1872 in seguito alla chiustiree®013 de
Palazzetto dello Sport di Muggio, ed il Campo Cameéntre tra le strutture a gestione indiretta raawd i campi di calcio che sono regolati da corioesgluriennali, g
differenti scadenze (Campo sportivo di Sagninoj @ligroni, Tavernola, Lazzago, Pasquale Paoli, @ila e Ponte Chiasso); il Centro Belvedere, ceequie ung
concessione pluriennale similare a quella in atto le societa che gestiscono i campi di calcioprdotto da una societa iscritta alla FIR e dediedisopratica dell
rugby.
Tra gli impianti gestiti in forma indiretta rientra anche le piscine Olimpica, Foscolo, Sinigaglin@entro Sportivo Nassiriya. Per il primo impiargono in corso
contatti con I'attuale gestore, Comitato LombarétiadFederazione Italiana Nuoto, per identificargdssibilitd di un affidamento “ponte” che perraethecessar
tempi tecnici per addivenire ad una scelta ocufatata ad una concessione pluriennale a frontatdruenti di ristrutturazione sulla struttura. Remicro piscina
inserita all'interno della SMS Ugo Foscolo si éntificato, a seguito di procedura di gara, il gestohe provvedera alla gestione per anni 3, me@re rimanent
impianti rimarranno in carico a CSU spa fino ahtare del 2014, in attesa di conoscere gli svillgmuietari della partecipata del Comune.

Come ogni anno verranno valutate le richieste prieveti dalle numerose societa sportive comaschrea(@0-85 realtd) che richiedono I'utilizzo di pstte pel
promuovere e praticare le diverse discipline speriConsiderato che gli spazi utilizzabili sonovatlentemente inseriti nei plessi scolastici, incgido con le Direzion
Scolastiche, e stato definito uno schema di utlidegli stessi (circa 20/25 impianti) e le relatimedalita autorizzatorie e di utilizzo.
Per favorire la promozione dello sport a tuttivielli, ed in particolare per i piu giovani, contara la promozione, la collaborazione ed il supptotpstico alle
manifestazioni sportive.

54

3.4.2 - Motivazione delle scelte

Sport
In una societa in continua evoluzione e con semeneo punti di riferimento, occorre rafforzare iofdkche I'attivita sportiva individuale e di squadsromuove. Verra
D
D

fornito sostegno alle famiglie nell'identificaziomi una attivita sportiva che integri il tempo libea disposizione dei giovani cittadini, non tralasdo I'aspettq
salutistico/preventivo dell’attivita sportiva nellatta all’obesita infantile e all'ipocinetismo. Peaggiungere questi obiettivi, la comunicazionsuase un ruolg
importante (giornali, Tv, internet) per la realizzme dei grandi eventi sportivi che scelgono te@ali Como quale location per le manifestazioni.
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3.4.3.1 - Finalita da conseguire: Investimento

3.4.3.2 - Finalita da conseguire: Erogazione di seei di consumo

Obiettivi programma di mandato

2. Organizzazione efficiente, trasparenza e pg@deone — Cittadini attenti, cittadini partecipi
6. Cultura, Turismo, Sport — Como citta del sapdetturismo, dello sport

Strategie di mandato

2.3Rendere piu efficiente I'azione amministrativa

6.7 Interventi sulle strutture sportive abbandonatéraigpo tempo
6.8 Politiche per lo sport partecipate ed inclusive
6.9Incentivazione all'accesso agli impianti sportiei duristi in visita

Obiettivo 2: Organizzazione efficiente, trasparenza e parteiwpaz- Cittadini attenti, cittadini partecipi
Strategia 2.3Rendere piu efficiente I'azione amministrativa

Azione:Individuazione dei nuovi modelli organizzativi peffidamento dei servizi gestiti da CSU

Nell’'ambito del progetto intersettoriale in oggettafficio potra dare il necessario supporto teenper il livello di conoscenze delle problematiakétive agli
adeguamenti degli edifici e delle strutture affedatCSU, sia qualora si rendessero necessarientestraordinari, sia per avviare un processcedtigne manutentiva
programmata di tali impianti.

Obiettivo 6: Cultura, Turismo, Sport — Como citta del sapeettuarismo, dello sport

Strategia 6.7 Interventi sulle strutture sportive abbandonatettbppo tempo

Sport
Nonostante un ritardo dovuto a problemi logisti@émizzativi, si sta concludendo l'iter di affidamte del Centro Sportivo di Prestino ad una So&gt@rtiva di genes

oratoriale. Questo permettera di far rivivere tatstira grazie all’utilizzo per i numerosi allenamtiggare della Associazione stessa, oltre a camediutilizzo, previo
armonizzazione con le esigenze del gestore anchartadegli abitanti del quartiere. Sono attivitadti con diverse realta sportive locali, che sitano di spazi per
realizzare le proprie attivita, atti ad identifiearee sportive ad oggi non utilizzate per variivhd®ur presentando problematiche relative all@atita di affidamento
delle strutture, si stanno studiando opportunitétéirvento diretto da parte delle societa sportesse per permetterne la fruizione.

Compatibilmente con gli spazi e le richieste sichera di salvaguardare, sulla scorta di recengresgze di altre citta, I'affermazione di discigiemergenti
alternative, proprio per favorire la pil ampia pozione sportiva possibile.

1%
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Manutenzione edilizia comunale

Azione: Lo stadio comunale

Particolare attenzione sara rivolta nei prossimi alie necessita manutentive dello Stadio Sinigaghprocrastinabili in relazione all’'uso dell’ingmto sportivo nellg
prossima stagione calcistica: gli interventi rigiexanno il consolidamento e il rifacimento del noagitcopertura della pensilina della tribuna cogert

&

Strategia 6.8Politiche per lo sport partecipate ed inclusive

Sport
Il Settore si occupera di coordinare, collaborasigportare economicamente le societa locali cleeaop sul territorio, per favorire la realizzaziatiéniziative e

manifestazioni promozionali di rilievo locale/regade, privilegiando quelle rivolte a talune categaquali bambini, anziani, disabili.

Per una promozione sportiva a 360° si realizzeraletie giornate ad hoc, durante le quali le scunlapposita giornata presso lo stadio Sinigagkal i ragazzi dell
citta, ai giardini a lago, potranno sperimentagdgitamente un importante numero di attivita spersiotto I'occhio vigile di istruttori qualificati.e manifestazioni, ch
sono proposte negli anni in pianta stabile, saewipte per la “Giornata nazionale dello sporttifigionalizzata alla prima domenica di giugno,eg i primo week
end di settembre, quale momento conclusivo deglcBohp del CONI. La location identificata, non aca®no lo Stadio, simbolo cittadino dello spottaddcio, e i
giardini a lago, cuore sportivo pulsante dellagcithe proprio attraverso lo sport intende riappaogi di questa splendida area. L'obiettivo petsege offrire una citta
a misura di cittadino, rendendolo attivo e coinvaiegli spazi verdi e nelle iniziative da essa pese. . Per una piu ampia promozione che abbraceiarogene
fascia di fruitori si organizzera la “Notte biardllo Sport”, proposta multisportiva ad ampio riaggpn possibilita di sperimentare gratuitamenidiseipline sportive
di tendenza

Verra riproposta la “Festa dello Sport”, ormai apjammento fisso dell’Assessorato, riconoscimentfingi anno rivolto non solo agli atleti che ottengdorillanti
risultati, ma soprattutto a chi si applica con pass e dedizione nella propria disciplina sportivapprezzamento degli societa sportive locali stiteoniato dalle
importante numero di presenze che si registranoagro alla consegna dei premi.
Per favorire la promozione dello sport a tuttivielii, ed in particolare per i piu giovani, contgra la promozione, la collaborazione ed il suppedonomico all¢
manifestazioni sportive di alto livello propostd werso degli anni precedenti,, Rally Aci Como, fi@o ATP tennis). Nonostante ancora in fase diatiaét, pef
problematiche interne agli organizzatori della rfestazione stessa, é in fase di definizione ilrmitoa Como del Giro di Lombardia, formidabile ogpaita di
promozione dello sport delle due ruote, oltre dhaosdinario “spot” a favore dell’'incoming turisticella citta.

D P

D

Opere pubbliche

Azione: realizzazione di un campo sportivo di gieaet

La Giunta Comunale, con Atto di Indirizzo in dagi®/2014, verbale n. 115, richiamate le formeatlaborazione/cooperazione tra soggetti pubblgnggetti privat
estranei al mondo delle imprese, ha ritenuto dévobgliere I'opportunita di collaborazione corJlahan Cruyff Foundation’ e la ‘Fondazione Stef@&wwgonovo’ pe
la realizzazione di un nuovo campo di calcio/sporin erba sintetica per il raggiungimento delleafita sociali e di interesse pubblico proprie @emune e dell
Fondazioni stesse. E’ stata scelta I'area dei gigpdbblici di via dei Mille, angolo via Leoni. dampo verra realizzato interamente a cura e sfgseggetti promotofi
e diventera parte integrante del patrimonio di pet@ comunale. Pertanto poi la gestione delldtstiaisara in carico all’amministrazione Comunalécampo sara
fruibile entro fine 2014.

1)

Azione: Censimento e stato di consistenza deglaimipsportivi
L'attivita consiste nel censire le singole struttucomunali, non limitandosii adati numerici degli stessi impianti sportivi, nattraverso una disamif
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tecnico-documentale circa lo stato di consisteretie gtrutture medesime. Si intende cioé mettetede criticita e punti di forza di ogni impiantbfae di ricercare
sinergie con le societa sportive per ottimizzanélizzo delle strutture e migliorarne le condiziai sicurezza.
La documentazione prodotta costituira la basegealutazioni gestionali da parte dei settori pstipeer il rinnovo delle concessioni d'uso.

Strategia 6.9: Incentivazione all'accesso agli ianti sportivi dei turisti in visita

Sport
In sinergia con il Settore Comunicazione sarangeriti nella newsletter, che settimanalmente tbsetstesso invia alle strutture ricettive locadigi iscritti al servizio

gli appuntamenti sportivi presenti in citta. Undtaadentificato il futuro gestore della piscinmigaglia, ci si attivera per prevedere delle carnieni per i turisti che
giungono in citta e desiderano praticare uno spaytiatico in una location facilmente raggiungikilgiedi in convalle.

3.4.4 - Risorse umane da impiegare

3.4.5 - Risorse strumentali da utilizzare

3.4.6 - Coerenza con il piano/i regionale/i di sette
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3.5 - RISORSE CORRENTI ED IN CONTO CAPITALE PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGRAMMA

06 Funzioni nel settore sportivo e ricreativo

ENTRATE
Anno 2014 Anno 2015 Anno 2016 Legge di finanziameng articolo
ENTRATE SPECIFICHE
- STATO 0,00 0,00 0,00
- REGIONE 0,00 0,00 0,00
- PROVINCIA 0,00 0,00 0,00
- UNIONE EUROPEA 0,00 0,00 0,00
- CASSA DD.PP. - CREDITO SPORTIVO ISTITUTI DI 0,00 0,00 0,00
PREVIDENZA
- ALTRI INDEBITAMENTI (1) 0,00 0,00 0,00
- ALTRE ENTRATE 0,00 0,00 0,00
TOTALE (A) 0,00 0,00 0,00
PROVENTI DEI SERVIZI
RISORSA 1110 90.000,00 90.000,00 90.000,0
RISORSA 1120 0,00 0,00 0,00
RISORSA 1850 218.000,00 178.000,00 160.500,0
TOTALE (B) 308.000,00 268.000,00 250.500,0
QUOTE DI RISORSE GENERALI
RISORSA GENERALHE 1.464.550,0( 1.070.350,0( 760.850,0
TOTALE (C) 1.464.550,0( 1.070.350,0( 760.850,0
TOTALE GENERALE (A+B+C) 1.772.550,0( 1.338.350,0( 1.011.350,0

(1): Prestiti da istituti privati, ricorso al creédiordinario, prestiti obbligazionari e simili.
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3.6 - SPESA PREVISTA PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGR AMMA

06 Funzioni nel settore sportivo e ricreativo

IMPIEGHI
Anno 2014
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (a+b+c) spese finali
entita (a) % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. 1ell
1.060.550,0( 60,00 0,00 0,00 712.000,00 41,001 1.772.550,00 2,00
Anno 2015
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (a+b+c) spese finali
entita (a) % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. lell
1.017.850,0( 77,00 0,00 0,00 320.500,0d 24,00/ 1.338.350,00 2,00
Anno 2016
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (a+b+c) spese finali
entita (a) % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. 1ell
960.850,00 96,00 0,00 0,00 50.500,00 5,00/1.011.350,00 1,00
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34

PROGRAMMA N° 07 Funzioni nel campo turistico
N° O PROGETTI NEL PROGRAMMA
RESPONSABILE SIG.

3.4.1 - Descrizione del programma

Responsabile
Assessore: Luigi Cavadini — Daniela Gerosa

Direttore: Maurizio Ghioldi — Antonio Ferro

Il Settore si occupa della promozione turisticdaleitta sia con azioni di marketing tradizioné&aborazione e produzione di brochure, partecipeza fiere di
settore, pubblicazioni su riviste) sia utilizzandmuove tecnologie ICT (portale web, newslettecja networks). Le attivita promosse mirano acfamoscere oltre all
bellezze paesaggiste, le valenze artistiche/atttniiehe/museali di Como, per indurre i visitataqprolungare la loro permanenza in citta ed a destalizzarla.

La scelta di un soggiorno in una localita tuttawia dipende solo dalle cose da vedere, ma anclee“dgperienze da fare”, da quest’assunto discemtioproposte d
visite guidate stagionalmente organizzate dal 8e#dliversificate al fine d’incontrare i diversigsnenti della domanda turistica. Particolare aiterezé dedicata ag
edifici razionalisti, di cui il Settore cerca dicientivare la fruibilita, in quanto meta ambita parturismo colto ed acculturato ed al contempoimpatmio cittadino da
valorizzare e far conoscere.
Il Settore sovraintende e coordina I'attivita d&2 nnfo-point turistici presenti in citta, monitordo la qualita del servizio erogato, curando I'aggamento degli
operatori ed il rifornimento di materiale informati

[97)

3.4.2 - Motivazione delle scelte

Turismo

L'appuntamento della citta con EXPO 2015, vetrinanmozionale per il territorio comasco a livello niigle, motiva le azioni descritte nel paragrafocessivo
Quest'ultime non possono prescindere dalla conterte, collaborazione e coordinamento con gli aliori istituzionali che hanno competenze spduodim materia
di promozione turistica, con la Provincia di Comoos la Camera di Commercio, con Sistema Como 20dén il Sistema Turistico Lago di Como (STL), di i
Comune fa parte.

Le progettualita messe in campo per I'evento EXB@tgno ad aggregare e potenziare gli elementirdzine del territorio, mostrandone le eccellenaegenerare
interventi i cui effetti e benefici non si limitiral periodo dell’Esposizione Universale ma che@idinungo termine. Nell’attuale fase di contenintedella spesa
pubblica la partnership fra Enti € altresi ausgleabosi come quella tra pubblico e privato, aéfdi ottimizzare gli investimenti, favorendo légrazione fra servizi
gia esistenti rivolti ai turisti e sviluppandonerdiovi. Cio in linea con le politiche di Regionerhbardia per il turismo che, a partire dal princigal'integrazione
dell’offerta, mirano allo sviluppo di progettualic@ndivise tra pubblico e privato, con il coinveiginto degli operatori di settore e le rappresestanzategoria (cfr|
DGR n X/651 del 06.09.2013).
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3.4.3.1 - Finalita da conseguire: Investimento

Con gli introiti derivanti dalla tassa di soggiorsmno previsti:

- il riposizionamento ed adeguamento strutturab@ché tecnologico, di n°2 info-point comunali - dbsupporto progettuale ed operativo dell’Ufficiecnico;
- la ristrutturazione dei bagni pubblici presenttitta - con il supporto progettuale ed operatidell’Ufficio Tecnico;

- la realizzazione di una guida unica sulla cita,in formato cartaceo sia multimediale — in gjr@econ I'Ufficio Comunicazione;

- la calendarizzazione fra gli eventi di grandéiamo sportivo del GIRO DI LOMBARDIA, partenza edigo — in collaborazione con il Settore Sport.

3.4.3.2 - Finalita da conseguire: Erogazione di séei di consumo

Finalita da consequire

Obiettivi programma di mandato

6. Cultura, Turismo, Sport — Como citta del sapdetturismo, dello sport

Strategie di mandato

6.1 Percorsi tematici, via terra e via acqua
6.6 Sviluppo e promozione offerta turistica comasca

Obiettivo 6: Cultura, Turismo, Sport — Como citta del sapere, dl turismo, dello sport
Strategia 6.1Percorsi tematici, via terra e via acqua
Turismo

L’evoluzione dei modelli di consumo turistico, artato a un turismo di carattere “esperienzialeVesg modulato sulle esigenze dell’ospite e rivallia fruizione di
prodotti turistici unici e di eccellenza, induceésettore a proseguire nella programmazione stalgiaha&isite guidate nei fine settimana, con guigiéstiche abilitate
Gli itinerari sono dedicati ai principali edificazionalisti della citta, alla Casa del Fascio ddsagbili del cosiddetto “quartiere razionalistda cui accessibilita, cay
le diverse destinazioni d’'uso degli stessi, & spesmplessa per i singoli e per i gruppi. L’apeatdmpubblico del Monumento ai Caduti, sara garamtéle giornate
domenica e su richiesta, per i gruppi, dal lunésieaerdi, grazie ad operatori del Settore.

Ad altre attrattive della citta e della convallemgece dedicato il ciclo di visite “Conua scoprire” che comprendera n° 28 appuntamerttiigiralistribuiti fra aprile e
ottobre e diversificati rispetto ai contenuti edaabet dell'utenza. Alcune delle visite in programsaranno effettuate esclusivamente in linguaistia
(ingleselfrancese) ed in orario serale, per meglmndere alle esigenze dei turisti che pernotiamitta. La realizzazione di quesciclo di itinerari dedicati alla ci
avviene grazie alla collaborazione con le assomizii guide presenti sul territorio, estesa dastjgano anche ad altri sodalizi quali Associaziarglantes ed
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Associazione Artificio Centro culturale urbano digb.

Prosegue la collaborazione con il DUC relativameahtmnsolidamento dei cosiddetti “percorsi deffattivita” (itinerario voltiano, percorso romarmercorso
medioevale, itinerario razionalista, vie della sgeta dei mercati storici) che mirano a struttudgappeal commercialeal centro storico cittadino, unendo alle occa
di shopping la conoscenza delle valenze storicher@dtettoniche della citta, secondo le lineendirizzo regionali volte alla valorizzazione defttattivita delle cittd
lombarde, in vista anche di EXPO 2015, attraversonadi promozione integrata del commercio cordeellenze turistiche e le specificita del setttgieservizi.

Strategia 6.6Sviluppo e promozione offerta turistica comasca
Turismo

Il miglioramento dei servizi legati all’'accogliendai visitatori € uno degli obiettivi principali d8ettore. Allo scopo € staiarapresa una ricollocazione strategic:
n°2 info-point comunali esistenti. Allo stato ésitto il riposizionamento dell’ufficio informazionin precedenza sito sul primaiairio della Stazione Centrale, nell’a
della stessa, in una struttura prefabbricata, naduilel, con pareti a vista.

La visibilita e fruibilitd dell'info-point sara imediata, con indubbi vantaggi per i viaggiatori apogiunti in citta. Nel progetto e coinvolta la Gamandi Conmerci
proprietaria del box informativo e Sistet@amo 2015. Intento del Settore sara quello di adgere, oltre all’Amministrazione Provinciale edaIL, tutti gli atto
locali interessati ad avere visibilita in quellceci candida ad essere il box di EXPO 2015.
E’ intento del Settore dotare la struttura di seeathdigitali (display e apparati informatici) uitabili direttamente dai turisti ed € allo stuthgpossbilita di attivarg
servizi di booking delle strutture alberghiere atraalberghiere, in sinergia con le associazioriategoia. Le caratteristiche progettuali del manufattadodon
altresi utilizzabile come “vetrina” delle eccellengel terriorio.

Per quanto riguarda I'info-point presente in Viaddmacini, le condizioni ormai deteriorate dellaigttira, oggetto anche dkiterati atti vandalici, inducono ad una
dismissione ed eventuale ricollocazione, con cardbéestinazione d’'uso, in altra area da definirsi.

Un nuovo info-point turistico da realizzarsi ne¢binio 2014/2015, sara collocato nel portico deldtg, nel pieno rispetto del pregio monumentale dedbeed integra
con essa, con l'intento di restituire alla cittaadina ed ai turisti un luogo carico di storia, lauibilita & allo stdo compromessa da utilizzi impropri e mancan
presidio dello spazio.

L'accoglienza ed assistenza al turista italiantrangero si realizza altresi sia attraverso larithiszione di materialinformativi bilingue appositamente predispost
collaborazione con il centro stampa comunale erit@p@ratuitamente presso gli infpeint e le strutture ricettive turistiche, che aediano richiesta, sia tramite az
di e-tourism:

- costanti aggiornamenti del portale dedicato wwamatourism.ited implementazione della versione in lingua ingles

- newsletter bilingue, sugli eventi/appuntamengivisti in citta.

Quest'ultima modalita, in particolare, consideratdiefficacia comunicativa e I'interesse manifestafalle strutture d’accoglienza, sara utilizzatd Settore pe
informare, con cadenza giornaliera durante il ghridi alta stagione e settimanalmente nei restagdi dell’anno, suglitrattenimenti della rassegna estiva e sulle
iniziative culturali, sportive, tradizionali, enagjeonomiche del territorio.

E’ intenzione del Settore colmare una lacuna rigaiate I'assenza di una pubblicazione dedicata o@oge alla citta, che riporti in maniera agile, esaustiva, tutte |
informazioni utili e d’interesse per i visitatofli operatori impegnati ai front-office turisticonsegnano diversi depliant, ma I'informazione rim#razionata ed
materiale in lingua e insufficiente. Risponde asgaessigenza una guida “tascabile”, di facile cttagione ed accattivante, con un giusto equilifreotesti ed
immagini, che valorizzino il patrimonio paesaggste monumentale. | contenuti saranno di caratiendgativo e le informazioni il piu possibile n@oggette “a
scadenza”, per mantenere piu a lungo la validit@elotto.

— D
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La guida potra essere utilmente distribuita, nda atiraverso gli info-point, ma tramite le strutiud’accoglienza alberghiere ed extra-adfpere, in occasione di fi¢
specializzate, di convegni internazionali. Serndrviamente per EXPO 2015, per omaggiare delegazatitiizionali in visita alla citta, per le “welconieag
predisposte dal Settore Turismibale pubblicazione sara affiancata da una versionkimediale, una applicazione per telefoni moduitati di tecnologia Aple ¢
Android, sia in lingua italiana che in lingua ingge scaricabile gratuitamente Apple storee Google Play

La progettualita del Settore, per quanto conceideazione/promozione di eventi di richiamo tuistié limitata dalla contrazione della spesa pubbl&arann
comunque coordinate e patrocinate le manifestaziogicon cadenza annuale si svolgono sul territodbe caratterizzano ormai stabilmente la vittadgita. Sard
patrocinato il Palio del Baradello e sara orgarizzrettamente dagli uffici la secolare Fiera dASbondio.

Considerato come il tema del turismo attivo e detgtica sportiva, sia uno degli elementi di ativith e competitivita del nostro territorio, il @re in sinergia con
Settore Sport e grazie agli introiti della tassaatjgiorno, intende “riportare” in cittd un evesfmrtivo di grande rilevanza e seguito fra gli eggi@nati delle due ruo

e non solo: il GIRO DI LOMBARDIA. Per quanto conoerl’edizione 2014 € gia in calendario la partestedéa gara da Como, si sta valutando la possitdiibspitare

anche I'arrivo. Partenza e traguardo della clag$étie “foglie morte”, con la conseguente visildila livello internazionale derivante dalle riprésevisive e I'indottg
correlato allo stazionamento sul territorio detie@adre, degli organizzatori e dei sostenitori, sgiacconfermati per I'edizione 2015.
Allo scopo di favorire una destagionalizzaziondedgeresenze turistiche sara riproposta una kermeatsdizia, comprensiva dei festeggiamenti perap@ianno
ripensata nelle modalita attuative e negli spatadini da utilizzarsi, in sinergica ed impreschit# collaborazione con attori privati, seleziortedimite procedure ch
garantiscano la trasparenza e la libera concorrenza

Manutenzione edilizia comunale

Azione: info-point Stazione San Giovanni

Nel 2014 e stato realizzato un info-point alla #tae ferroviaria di Como San Giovanni, in una pisie piu visibile e accessibile ai flussi di visita., L'investimento
pari a€ 35.000,00, costituisce una parte del reinvestimdetla tassa comunale sul turismo.

Azione: Servizi igienici pubblici

Realizzazione di interventi di manutenzione strada dei gabinetti e servizi igienici pubblici ado di cittadini e turisti. Nel 2014 verranno aségnterventi
manutentivi e di riqualificazione nei servizi igiendi piazza Matteotti e nei servizi igienici adaudei visitatori del parco di Villa Olmo. L’investento, pari &€
50.000,00 costituisce una parte del reinvestimdatia tassa comunale sul turismo.

3.4.4 - Risorse umane da impiegare

Turismo
Il Settore Turismo intende garantire la preseneagw gli info-point di figure professionali quatdite, con attestate competenze in ambito turistioaguistico. A tal

fine il bando di gara aperta per la gestione pturéde degli stessi prevedera un impegno di spesalam alle qualifiche richieste e un conseguentgeggio premiante

in sede di valutazione dell'offerta tecnica deigpettj privati offerenti
3.4.5 - Risorse strumentali da utilizzare

3.4.6 - Coerenza con il piano/i regionale/i di sette

O
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3.5 - RISORSE CORRENTI ED IN CONTO CAPITALE PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGRAMMA

07 Funzioni nel campo turistico

ENTRATE
Anno 2014 Anno 2015 Anno 2016 Legge di finanziamene articolo
ENTRATE SPECIFICHE
- STATO 0,00 0,00 0,00
- REGIONE 0,00 0,00 0,00
- PROVINCIA 0,00 0,00 0,00
- UNIONE EUROPEA 0,00 0,00 0,00
- CASSA DD.PP. - CREDITO SPORTIVO ISTITUTI DI 0,00 0,00 0,00
PREVIDENZA
- ALTRI INDEBITAMENTI (1) 0,00 0,00 0,00
- ALTRE ENTRATE 0,00 0,00 0,00
TOTALE (A) 0,00 0,00 0,00
PROVENTI DEI SERVIZI
RISORSA 1970 4.000,00 4.000,00
TOTALE (B) 4.000,00 4.000,00
QUOTE DI RISORSE GENERALI
RISORSA GENERALE 766.700,00 637.500,00 434.800,0
TOTALE (C) 766.700,00 637.500,00 434.800,0
TOTALE GENERALE (A+B+C) 770.700,00 641.500,00 438.800,0

(1): Prestiti da istituti privati, ricorso al creédiordinario, prestiti obbligazionari e simili.
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3.6 - SPESA PREVISTA PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGR AMMA

07 Funzioni nel campo turistico

IMPIEGHI
Anno 2014
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (a+b+c) spese finali
entita (a) % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. lell
455.700,0d 60,00 0,00 0,00 315.000,00 41,00, 770.700,00 1,00
Anno 2015
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (a+b+c) spese finali
entita (a) % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. lell
431.000,0d 68,00 0,00 0,00 210.500,00 33,00 641.500,00 1,00
Anno 2016
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (a+b+c) spese finali
entita (a) % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. lell
428.300,0d 98,00 0,00 0,00 10.500,00 3,00/ 438.800,00 1,00
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3.4

PROGRAMMA N° 08 Funzioni nel campo della viabilita' e dei tratp
N° O PROGETTI NEL PROGRAMMA

RESPONSABILE SIG.

3.4.1 - Descrizione del programma

Responsabili
Assessore: Daniela Gerosa

Direttore: Pietro Gilardoni - Pierantonio Lorini

Mobilita e trasporti

Il Settore Mobilita e Trasporti cura la progettamalella mobilita comunale in un’ottica di migliananto della vivibilita urbana, ha la responsabiiéh contratto per
servizi di Trasporto Pubblico Locale comunale eadia urbana, programma gli interventi di ottimizaae del trasporto collettivo di competenza del Qog;
Capoluogo e gestisce le relazioni con gli enti aogmunali competenti. Svolge attivita di progetiagi e direzione lavori inerenti alla mobilita, gest il Piano del
Traffico, autorizza I'apertura e la modifica desticessi carrai su strade comunali e provinciadrive al centro abitato, rilascia pareri su pratiofs@anistiche ed edilizi
per gli aspetti riguardanti la viabilita e i traspodefinisce e gestisce i provvedimenti per Isciblina dello stazionamento veicolare.

[97]

Reti, impianti tecnologici, strade

Gli interventi programmati sono volti al migliorante della sicurezza e la fruibilita della circolazé pedonale e veicokalin particolare si intende diminuir
contenere, per quanto possibile, le criticita dnkerferenze alla circolazione causate dalla praseati cantieri mobili émporanei per I'esecuzione di oper
manutenzione stradale o fognaria, nonché dell@rsbttoservizi, sia ordinaria che straordinaria.

Altro aspetto di rilevante importanza é costitudla eliminazione delle interferenze al traffical@ danni ai fabbricati nonché alle attivita prtithe e turistico
ricettive causate dalle esondazioni del lago ster di Piazza Cavour e delle aree limitrofe: Luhgdo Trento, Lungo Lario Trieste, Piazza Matteo

3.4.2 - Motivazione delle scelte

Mobilita e trasporti
Le scelte derivano dalle priorita individuate comzéoni da realizzare nel Programma di mandato iela8o

Reti, impianti tecnologici, strade
Nonostante le recenti scelte programmatiche deltinistrazione, edn particolare del Settore Mobilita, volte a corgem o diminuire I'entita del traffico prival
leggero e pesante, sul territorio urbano e delldgui, che ha gia portato a evidenti miglioramenti sullbilita cittadina, € del tutto evidente il persig di numero
e frequenti criticita alla stessa viabilita, sigeémmini di qualita delle reti viarie, sia in terii sicurezza , a causa della @ea situazione delle pavimentazioni stré
e delle relative reti di raccolta delle acque metke; tali criticita determinano ancora un elevatonero di incidenti danni agli automezzi dovuti, come detto, allo
imperfetto delle pavimentazioni stradali, dei mattifdi raccolta delle acque meteoriche (grigliadali) e delle ispezioni alle sottostanti retinelogche (tombin
camerette e caditoie) .

Ad accentuare tali problematiche concorrono anelmhdizioni meteorologiche caratterizzda precipitazioni piovose sempre piu intensenptealesche rispetto
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passato anche recente, e le diminuite disponilgtitnomiche cui dispone il Settore StradReti ed Impianti tecnologici, che spesso non coilws® I'esecuzione
neppure la programmazione di interventi di nattraosdinaria (in conto capitale) per la “sistematie necessaria riqualifica (0 completo rifacimémtei sottofong
stradali esistenti (assai spesso di scarsa quatitd)rifacimento delle reti fognarie (biancheere) di antica realizzazione, ormai totalmentel@guate, per effetto
naturale usura o rotture o danneggiamenti cauahpabssaggio di altre reti sotterranee nel frateopagatesi enormenten( Enel, Fibre ottiche, gas, acqued
telefoni ecc.).

Gli interventi di sistemazione o rifacimento sopdicati ed inclusi nel programma sono quindi deieati dalla necessit@i eliminare o mitigare i problemi di sicure
legati alla rete veicolare ed aumentare la scolegra e fruibilita della ret stradale esistente, a vantaggio di residentvjtatproduttive e turisti o visitatori; E
concorrono inoltre alla riqualifica urbanisticacenseguentemente, al miglioramento della qualiia gd#&a in citta, particolarmente necessaria ngirtjeri periferici.
Anche il completamento delle opere di difesa delliz dalle esondazioni del lago trae origine dailedesime finalita sogrindicate, oltre che finalizzati a elimina
danni causati dalle esondazioni stesse ai fabbsitaati sul lungo lago

3.4.3.1 - Finalita da conseguire: Investimento

Investimenti

Mobilita e trasporti
Gli investimenti che saranno realizzati nel trienB014-2016 sono quelli previsti dal bilancio

Reti, impianti tecnologici, strade

Le previsioni di investimenti per 'anno 2014 stadgle e marciapiedi, sono le seguenti:
€ 700.000,00.= per asfalti;

€ 150.000,00.= per manutenzione straordinarianpentazioni lapidee

€ 150.000,00.= per manutenzione straordinaria iayaiedi ;

€ 200.000,00.= per la manutenzione straordin&gaaletica,;

€ 200.000,00.= per manutenzione straordinariadyarstradali

€ 50.000,00.= per la manutenzione straordinasigip
€
€
€
€

50.000,00.= per eliminazione barriere arclotgtthe;

30.000,00.= per manutenzione straordinariaamgpsemaforici

50.000,00.= per manutenzione straordinarisafome orologi
100.000,00.= per manutenzione straordinariazpiaz

3.4.3.2 - Finalita da conseguire: Erogazione di seei di consumo
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Obiettivi programma di mandato
2. Organizzazione efficiente, trasparenza e pgade@ne — Cittadini attenti, cittadini partecipi
5. Ambiente e territorio - Como un territorio chges

Strategie programma di mandato

2.3 Rendere piu efficiente 'azione amministrativa

5.5Ricollegare la citta con il verde, valorizzargérde come sistema

5.6 Aggiornamento e attivazione strumenti di pianiicae e gestione del traffico

5.7 Sviluppare una mobilita sostenibile per muoverngiedli, in bicicletta e con i mezzi collettivi
5.9 Primo e secondo lotto tangenziale

5.11Rivitalizzare la Cittd Murata

Finalita da consequire

Obiettivo 2: Organizzazione efficiente, trasparenza partecipazione — Cittadini attenti, cittadini patecipi

Strategia 2.3:Rendere piu efficiente 'azione amministrativa
Verra curata la comunicazione alla cittadinanzaharcon il supporto dell’Ufficio preposto, delleliiohe e degli interventi in programma.

Obiettivo 5: Ambiente e territorio - Como un territorio che vive
Strategia 5.5: Ricollegare la citta con il verda@larizzare il verde come sistema

Mobilita e trasporti
Per ricollegare la citta con il verde, verra indivata e promossa la riqualificazione della reteopat di connessione fra la Citta Murata ed i seintiella fascia
collinare verde che delimita la Convalle.

Strategia 5.6: Aggiornamento e attivazione strumnéinpianificazione e gestione del traffico

Mobilita e trasporti

Gli interventi di breve periodo, in coerenzan lo scenario di medio/lungo periodo carattetizzda grandi progetti prefigurati dagli strumenitipianificazion
territoriale regionale, provinciale e comunale (m&amvia con unificazione dei servizi ferroviadpmpletamento del sistema tangelgiavariante stradale
Borgovico), mirano ad una mobilita sostenibile &neorisca gli spostamenti con il trasporto collgitsu ferro, acqua, gama (anche mediante 'interscambio mogq
e gli spostamenti non motorizzati (a piedi e iriddatta).
Le scelte integrate proposte servono per far fraltteccessivo traffico privato, alla crescentdiddlta di circolazione edlle ricadute negative sulla qualita della vitg
residenti e detity users dovuti essenzialmente alla mancanza di un sistangenziale completo (che determina la presengaate notevoli di traffico impropr
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soprattutto a Camerlata), alla difficolta del tragp collettivo a competere con quello individualetorizzato per I'accesso e gli spostamenti icitonché allaarenz
di efficaci politiche di controllo della domanda.

Gli interventi inclusi nel programma sono quindidiizzati a mitigare i problemi di congestioneusézza ed inquinamenkegati alla circolazione veicolare motorizz
nonché a riqualificare gli spazi urbani.

Per completare il Piano di Segnalamento a Messaggiabile, si prevede l'installazione e la messtunzione di pannelli di tipo “city informationhicorrispondenz
delle porte di accesso alla convalle (San Rocca, Gaseppe, San Martino, Piazza del Popolo, SaosAgo e Santa Teresa), nonché l'installazione MVH
all'intersezione con via dei Mille, per l'indirizegento piu diretto verso i parcheggi sub-centrak$tInuovo Universita” e “San Martino”.

Sono inoltre previsti significativi interventi cdiobiettivo di rendere meno inquinante, piu fluidasicuro il traffico sulle radiali sud, con I'inttazione di rotatorig
compatte sostitutive degli impianti semaforici iorrispondenza delle intersezioni tra via Varesinaaelissi, nonché tra via D’Annunzio e via Buscaiche pe
migliorare I'accessibilita al servizio TPL per ghitanti di Prestino.

Strategia 5.7: Sviluppare una mobilita sostenilpig muoversi a piedi, in bicicletta e con i meziattivi

Mobilita e trasporti

Per quanto concerne il Trasporto Pubblico Locatmsipletera, una volta verificata la disponibifi@itica di tutti gli enti, I'iter per la costituane dell’Agenzia TPL
Como-Lecco-Sondrio-Varese

Si dovra puntare al miglioramento dell’affidabilii&i servizi di trasporto collettivo, con ulterigmotezione degli itinerari e con il miglioramentellé informazioni alla
clientela.

Per favorire la mobilita sostenibile si pianifichda rete ciclabile, si potenziera il servizio bitearing, si aderira alla settimana europea dedlhilita - EMW e si
verifichera, sulla base delle disponibilita finaari, la possibilita di procedere a:
[1 ridurre 'impatto del traffico motorizzato sul luad.ario Trento e Trieste, per la riqualificaziord water front
[ realizzare progetti di velostazioni a supportoaleibbilita ciclistica presso i terminal dei sendktrasporto in sede propria. Alla luce del fenameempre pi
diffuso e dilagante in citta e caratterizzato datd delle biciclette, anche in virtu di esperierche si verificano in altre citta, il settore entie del 2014
valutera la possibilita di avviare anche in ottg@erimentale il progetto “Targa la Bici”. Inoltr@msiderata la strategia volta a promuovere la nta
ciclopedonale, ed anche per sostenere il progéttwkd sharing, sempre entro la fine del 2014, edligendo settori interni all’Amministrazione ve
migliorata la parte dedicata alla mobilita doldkéirgkbrno della sezione ecomobility.

Reti, impianti tecnologici, strade

Azione: Aumentare la sicurezza e I'accessibilitBadetta

Gli interventi previsti dal programma, pur con la gitate limitaziondovute alla insufficiente disponibilita finanziay sono volti al miglioramento delle strutturehiié
esistenti, sia in termini di sistemazione delleipeantazioni stradali e dei relativi sottofondi (gquessibile) sia in termini di eliminazioni dleguamento, manutenzi
e miglioramento della segnaletica verticale edzarizare sia, infine, mediante eliminazione deliagipali barriere architettoniche;

Y]

D

A

D

Le attivita previste riguardano quindi la manutena ordinaria e straordinaria delle stradiglla segnaletica e la sistemazione o adeguandeintgunti piu pericolg
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per la viabilita pedonale e veicolare e la manuteredelle reti di pubblica illuminazione con lasstuzione, ove possibile, degli impianti pit oketdoe ammalorati;
Particolarmente rilevante € anche la ripresa edripletamento delle opere per la protezione defjburago dalle esondazioni cligyando presenti, determinano
grave criticita alla viabilita cittadina, con pesiaipercussioni per i residenti e le attivita eoariche della zona

Azione: Rendere Como piu vivibile e piacevole psidenti, turisti e persone in transito e riqualéirla dal punto di vista delle infrastrutture
stradali e relative reti interrate, le aree urbaeegeriferiche
Gli interventi previsti dal programma coincidonogran parte con quelli del punto precedente, caggiunge la necessita di :
[l migliorare la qualita degli interventi sulle pavintazioni in pietra del centro storico;
[J porre maggiore attenzione nella programmazioneseduone dei lavori eseguiti direttamente dalla amstmaizione comunale e di quelli eseguiti dagli
gestori dei sottoservizi, sia nel centro storice kingo le direttrici di maggior scorrimento;
] attuare un maggiore controllo, da parte degli ®awnunali, sulla qualita dei lavori di manutenzioneadtile, ordinaria o straordinaria, effettuati ddlilkte
aggiudicatarie dei predetti lavori eseguiti pertoatell’ Amministrazione Comunale;
[J attuare un maggiore controllo, da parte degli @a@vmunali,sulla tipologia e qualita dei ripristini effettuaki privati cittadini, ovvero dagli Enti Gesto
sottoservizi, a seguito di manomissioni della sgdedale necessaria per nuovi allacciamenti, rpana reti esistenti o semplici manutenzioni;

Strategia 5.9: Primo e secondo lotto tangenziale
Mobilita e trasporti

Verra ultimato il primo lotto della tangenziale sagera inclusa nel “Sistema Viabilistico Pedempatimbardo”, con il recepimento delle soluziongharative
proposte dall’Amministrazione Comunale.

Strategia 5.11: Rivitalizzare la Citta Murata

Mobilita e trasporti
Per rivitalizzare la cittd ed aumentare la vivihildegli spazi urbani,:
[l verra progettata, con I'estensione delle Zone #ioaLimitato, la riqualificazione di:
0 piazza Grimoldi e via Pretorio, per ampliare edioaie I'area pedonale attorno al Duomo;
0 via Garibaldi e piazza Volta;
0 piazza De Gasperi — Viale Geno;
[l verranno realizzati interventi finalizzati alla nevezione del traffico veicolare ed alla tutelaaetiobilitd pedonale e ciclabile nei quartieri,dt&, nell’ambito
del Piano Nazionale Sicurezza Stradale, gli intetivéi moderazione del traffico in via San Giacofgia in corso) e viale Giulio Cesare;

[J verranno verificati e pianificati interventi perdacurezza degli utenti deboli della strada agengarticolare sui cosiddetti punti neri, sui pegi@asa—scuola
e luoghi di ricreazione frequentati da bambini.
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3.4.4 - Risorse umane da impiegare

Reti
Le risorse umane da impegnare perdalizzazione del programma, attualmente presesita rdotazione organica, non sono sufficienti petep garantire

raggiungimento degli obbiettivi prefissati. In paolare, con I'attuale personale risulta oltrematifficile, se non impossibile, gantire efficacemente il contrg
costante e sistematico della qualita del lavorgeitieda parte di imprese che lavorano per 'Ammsirdzione Comunale nom&, a maggior ragione, di quelle
lavorano direttamente per Enti Gestori dei sotiogeo per privati.

E’ indubbiamente necessario, qualora possibil@rrare I'organico attuale con una almeno due figuogessionali di tecnico diplomato (geometra, jpeedile).

3.4.5 - Risorse strumentali da utilizzare

Reti

Gli investimenti per le risorse strumentali desnalla realizzazione del programma, sono inclefierprevisioni di spesa complessiva dei singaénventi.
Si segnala tuttavia la necessita di munire il set8trade di macchina traccialinee per effettumisepnaletica strada{interventi di minor entita ovvero urgenti ) sg
dover attendere la disponibilita delle ditte estencaricate.

3.4.6 - Coerenza con il piano/i regionale/i di sette

Pag. 126 di 188



3.5 - RISORSE CORRENTI ED IN CONTO CAPITALE PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGRAMMA
08 Funzioni nel campo della viabilita' e dei traspo

ENTRATE
Anno 2014 Anno 2015 Anno 2016 Legge di finanziameng articolo
ENTRATE SPECIFICHE
- STATO 0,00 0,00 0,00
- REGIONE 5.260.000,00 5.260.000,00 5.260.000,00
- PROVINCIA 0,00 0,00 0,00
- UNIONE EUROPEA 0,00 0,00 0,00
- CASSA DD.PP. - CREDITO SPORTIVO ISTITUTI DI 0,00 0,00 0,00
PREVIDENZA
- ALTRI INDEBITAMENTI (1) 0,00 0,00 0,00
- ALTRE ENTRATE 230.000,00 0,00 0,00
TOTALE (A) 5.490.000,0( 5.260.000,0( 5.260.000,0(
PROVENTI DEI SERVIZI
RISORSA 1010 3.000,00 3.000,00 3.000,0
RISORSA 1260 3.000,00 3.000,00 3.000,0
TOTALE (B) 6.000,00 6.000,00 6.000,0
QUOTE DI RISORSE GENERALI
RISORSA GENERALE 9.640.513,0( 10.640.713,0( 9.148.713,0
TOTALE (C) 9.640.513,0( 10.640.713,0( 9.148.713,0
TOTALE GENERALE (A+B+C) 15.136.513,00 15.906.713,0( 14.414.713,0

(1): Prestiti da istituti privati, ricorso al crediordinario, prestiti obbligazionari e simili.
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3.6 - SPESA PREVISTA PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGR AMMA

08 Funzioni nel campo della viabilita' e dei tragpo

IMPIEGHI
Anno 2014
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (a+b+c) spese finali
entita (a) | % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. lell
11.911.213,0 79,00 0,00 0,00 3.225.300,0( 22,00115.136.513,00 13,00
Anno 2015
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (a+b+c) spese finali
entita (a) | % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. lell
11.806.413,0 75,00 0,00 0,00 4.100.300,0( 26,00/ 15.906.713,00 15,00
Anno 2016
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (a+b+c) spese finali
entita (a) % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. lell
11.968.413,0 84,00 0,00 0,00 2.446.300,0( 17,001 14.414.713,00 14,00
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34

PROGRAMMA N° 09 Funzioni riguardanti la gestione del territagidell'ambiente
N° O PROGETTI NEL PROGRAMMA

RESPONSABILE SIG.

3.4.1 - Descrizione del programma

Responsabili
Assessori: Daniela Gerosa — Bruno Magatti - LoreBgallino

Direttori: Luca Baccaro - Giuseppe Cosenza — Piéttardoni — Pierantonio Lorini — Antonio Ferro

Pianificazione urbanistica — edilizia privata

Descrizione
Servizio: Urbanistica
Il servizio urbanistica si occupa principalment#adeedazione, aggiornamento e gestione degldagiianificazione con specifico riferimento al piadi Governo de
Territorio.

Lo strumento urbanistico generale risulta approeatodelibera di Consiglio Comunale n. 32 del 18gb 2013 ed e divenuto efficace a seguito deltbleazione su
BURL n. 51 del 18 dicembre 2013.

Lo stesso servizio, relazionandosi preliminarmentegli operatori privati, istruisce e verificageoposte di pianificazione attuativa nonché quellative ad interven
edilizi aventi rilevanza/implicazioni urbanistiche.

Altre attivita

Monitoraggio dello stato di attuazione del Pian@diverno del Territorio allo scopo di valutare effietti sui sistemi ambientali e territoriali nedrso dell'attuazion
delle previsioni del Piano ed in funzione di uneafico Ordine del Giorno fatto proprio dal CongigComunale nella seduta di approvazione del PGT

Progetti

In data 18 Dicembre 2013 la Giunta Comunale coibBed n. 386, alla luce degli indirizzi del Congglleliberati in occasione dell’approvazione dellRBa avviatg
il procedimento di variante al Piano di Governo Tetritorio (PGT) con specifico riferimento al padelle regole e al piano dei servizi.
La stessa deliberazione rilevava altresi la ne@esdie nelle more di predisposizione del rappdirtoonitoraggio e della variante al PGT, gli uffimovvedessero g
una verifica di eventuali errori materiali o incongnze cartografiche e normative che potevanoesggyetto di rettifiche.
L'ufficio relativamente alla variante ha individwegli obiettivi, le tematiche e gli ambiti su cuirstende intervenire anche in considerazione dppste e suggerimer
che dovessero intervenire, durante il procedimédnialutazione Ambientale Strategica (VAS) e neiscodella fase di partecipazione da parte deidirttap delle
Associazioni di Categoria.

Relativamente alla rettifica degli atti di PGT, wémconto anche dei suggerimenti e delle propastsgntate, sono stati predisposti gli aggiornandagii atti di PGT|
riguardanti la correzione errori materiali e réttie ai sensi dell'art. 13 comma 14bis della L&R2005 s.m.

Servizio: SIT
Le principali attivita dell'ufficio Sistema Inforntizo Territoriale (SIT) sono:

» fornire supporto a tutti gli uffici comunali peritadazione, I'elaborazione, I'analisi e la produmgai dati geografici;
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» fornire supporto sia agli uffici comunali che algblico per la consultazione di dati geografici eenale fotografico (riprese aeree recenti e stajan formatg
digitale e cartaceo;

* informatizzare (scansione, vettorializzazione, géenziazione ...) gli elaborati cartografici cadida dotazione all’Ente;

* supportare la consultazione degli archivi cartdgraf documentali dell'ex settore “Centri Storici”;

* progettare, strutturare, formattare, impaginareoeyrre elaborati grafici/cartografici (tavole tetiobe, tabelle, relazioni, presentazioni, schedgfinalizzati ad
agevolare l'attivitd conoscitiva, gestionale e pemgmatoria per gli aspetti urbanistico/territoriali

Altre attivita

All'interno dell’'ufficio SIT vengono inoltre progtiti, implementati e mantenuti specifici applica®¥V per I'informatizzazione di dati urbanisticode correlabili
sia alle entita geografiche rappresentate nelie cartografie tematiche del Settore Urbanisticaalle entita edilizie (pratiche) memorizzate atéirno degli specifigi
applicativi utilizzati dal Settore Edilizia.
Progetti

Altro importante tema nel quale & impegnato il 8Mmunale é il progetto scientifico sperimentaleiaio da meta 2011 e concluso nella sua primadaseta 2014 in
collaborazione con il Polo Territoriale di Como dilitecnico di Milano, sull'utilizzabilita di pigdforme GIS integralmente basate su software acecaiperto
(open-source) per la gestione di informazioni teridli. Il fine € quello di proseguire nel proceggia attivato) di sostituzione delle soluzionirooerciali attualmente
adottate dall’Ente, anche in considerazione dedtdtde del Codice dell’Amministrazione Digitale materia di sviluppo ed utilizzazione di progranmfibrmatici da
parte delle P.A. Particolare attenzione € statsapuala ricerca di soluzioni “web-based”, il ci@ntaggio & quello di non dover installare sulla chata di ciascun
operatore uno specifico applicativo ma di poterapeda remoto semplicemente utilizzando un sempliowser internet.

Ad aprile 2014 é stato avviato il progetto di proidme della nuova cartografia tecnica comunalersgzte ultime direttive regionali in materia di Ratse Topografi¢
e la consegna definitiva del prodotto € previstdgéne del 2015. Sulla base di tale nuovo suggpeartografico, si prevede la riorganizzazionedsiba strutturazion
degli strati informativi territoriali ad oggi gestdallEnte che della piattaforma di gestione dlplicazione dei dati geografici su rete intranetrgdrnet, avvalendo
anche delle tecnologie open-source sulle quajpédaimentazione ha fornito risultati positivi e caatipili con le aspettative dell’Ente.

v =

Prosegue inoltre la collaborazione tra l'ufficiol & gli uffici Edilizia Privata/Paesaggio per l'orimatizzazione della geolocalizzazione delle rispetpratiche d
competenza, anche in considerazione delle nuoweeguoe informatiche di inoltro di dati geografitagiattaforma MAPEL di Regione Lombardia.

Servizio: Edilizia Privata — Ufficio Paesaggio
Il Settore Edilizia Privata offre un consistenteveao di front-office (circa il 30% dell’orario lorativo settimanale) con consulenza a cittadteioaici finalizzata ag
informare il “pubblico” sugli aspetti generali deelinateria, procedure, classificazione degli intetiygradi di intevenibilitd ecc. L'attivita di fra-office svolta in
particolare con i tecnici appartenenti a collegr@ini professionali consente di perseguire semuggiore economicita ed efficacia nella conseguistigttoria ed
azione amministrativa nei procedimenti edilizi @paggistici.
Vengono svolte le seguenti attivita istruttorieatide a procedimenti edilizi e paesaggistici quali:

* Autorizzazione Paesaggistica Semplificata

* Autorizzazione Paesaggistica

* Autorizzazione Paesaggistica in Sanatoria (acceméordi compatibilita paesaggistica)
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Altre attivita che esulano dalle procedure edilizibbligatorie” di cui sopra:
* Attivitd di supporto all’Area Attivita Sociali ed ducative, Settore Servizi Sociali in relazione dilehieste per 'adeguamento di edifici privati te|

Autorizzazione trasformazione d'uso suolo soggettancolo Idrogeologico
Esame dell'Impatto Paesistico dei Progetti

Parere Preliminare sull'edificabilita

Permesso di Costruire Convenzionato

Permesso di Costruire

Permesso di Costruire in Sanatoria (accertamergordormita)

Denuncia di Inizio Attivita

Segnalazione Certificata Inizio Attivita

Comunicazione di Eseguita Attivita

Cambio d'Uso senza Opere

Comunicazione Attivita Ediliziia Libera

Certificato di Agibilita

Condono Edilizio

Deroga alle Norme sull’Abbattimento delle Barridrehitettoniche

Deroga agli aspetti Igienico Sanitari

Funzione di Segreteria della Commissione per isBggio del Comune di Como comprendente l'attivitgestione della convocazione delle sedute quindi

proposta dell'ordine del giorno e redazione debwaér relazione con i membri della Commissione lgeersonale tecnico ed Amministrativo dei diverstt8ri
dellEnte coinvolti nell'attivita.

Progressiva informatizzazione della gestione detimmissione Paesaggio al fine di mettere a punsist@ma di controllo e gestione delle istanze

Controllo e monitoraggio puntuale del rispetto elsltadenze e tempistiche relative alle istanzetdrizzazione paesaggistica al fine di garantineiglior servizio
al cittadino.

all'ottenimento del Contributo Regionale ai seradialL.13 del 09/01/1989. Vengono effettuate vehiéi tecniche, anche con sopralluogo (ante e p@s&rap
Attivita relativa alle valutazioni tecniche (sugerfalloggi/occupanti) derivanti dalle domande dicbngiungimento famigliare” vedasi quale riferinen
normativo il D.Lgs. 286/98 Art. 29

Attivita relativa alle valutazioni tecniche da eftearsi in funzione delle norme sul “Contenimedétle Risorse Energetiche” in campo edilizio

Attivita di supporto alla trattazione delle Autarézioni Paesaggistiche Semplificate che necessitaparere di conformét urbanistico edilizia di cui all’art.
del D.P.R. 139 del 9 luglio 2010;

Attivitd di Supporto al SUAP oltre che con parepesifici (vedasi ad esempio art. 5 D.P.R447/98driante al PGT) anche per la verifica delle dichzarni
effettuate in ambito dell’Agibilita degli edificioggetti ad attivita economiche nonché alle SClgatiattere produttivo tramite software dedicato S¥EDP);
Attivita di Supporto alla Polizia Locale Sezioneilzih, per casi particolarmente complessi che asiteno di specifiche conoscenze tecniche anclesadi
“rilievo” di un’ opera “abusiva”;

Attivita Supporto anche per gli aspetti, normatprigcedurali ed organizzativi riferibili ad atti datura paesaggistica;
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* Stretta collaborazione con altri settori (Commer&atrimonio, Ambiente, Lavori Pubblici, Legale)chr tramite I'espressione di pareri endoprocediaieat
fine di dirimere le problematiche paesaggisticlstadilire le corrette procedure e competenze (aedi49 D.Lgs 42/04).

Progetti
* Attivita di front-office supplementare con appungarti mirati prenotabili online dai professionisti;
» Attivita di Geo-localizzazione degli interventi &di e procedimenti paesaggistici;

* Attivita di trasmissione telematica dei dati rif@li a tutte le Autorizzazione Paesaggistiche diate tramite la piattaforma MAPEL (di Regione Laamnttia) pef
mezzo di POLIS (programma di gestione delle pratietiilizie del Settore Edilizia Privata) ove veng@eolocalizzati gia dal 2013 i procedimenti.

Ambiente

D

Il programma si prefigge di mettere al centro latgedei cittadini, nel rispetto del programma dindato elettorale. L’obiettivo & infatti sviluppaeeattivita legate all
tutela dell’ambiente, dell'aria e la protezionefdati di inquinamento acustico ed elettromagnetiltee alla cura e gestione dello smaltimento dwitiiurbani e della
prevenzione delle infestazioni negli spazi apeértittadini. Questi obiettivi verranno realizzadrcando la massima collaborazione sia con Entichministrazioni
esterne, comprese sedi universitarie locali prepaitd studio del tema ambientale. Il Settore Amt@egproseguira, inoltre, il ruolo di Autorita contete nell’ambitg
del processo di Valutazione Ambientale strategid@iahi e programmi compreso il P.G.T

Parchi , giardini e arredo urbano
Il Settore Parchi Giardini e Arredo Urbano gestigkespazi pubblici a verde, la manutenzione dicpaed aree alberate, progetta soluzioni per tamsiazione deg
spazi cittadini e degli arredi urbani

Reti, impianti tecnologici, strade

Il filo conduttore che lega tutte le azioni del gramma si riconduce ad un unico tema: lo sviluppmienibile. La gestione del territorio deve garamgiviluppo ma ne
quadro di una rigida difesa di un ambiente, giammmesso da interventi del passato. Su questadiebist innestano una serie di azioni volte alleersione delle reti
fognarie ed alla regimazione delle acque meteomcmehé alla salvaguardia del territorio.

3.4.2 - Motivazione delle scelte

Pianificazione urbanistica — edilizia privata

Semplificare i procedimenti amministrativi.

Rendere piu efficiente ed efficace I'azione amntrais/a attraverso il supporto di strumentaziofidimatiche atte a rendere maggiormente accessidilidati che ¢
informazione correlate in front office ed in badkae.

La scelta di adottare questa metodologia € la algyrosecuzione della riorganizzazione della RobAmministrazione riscontrabile nelle specifictmmative d
riferimento e nei cittadini e professionisti chenpee piu ne fanno richiesta

\1%4

Parchi , giardini e arredo urbano
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Le scelte derivano dalle priorita individuate comzéoni da realizzare nel Programma di mandato iela8o

Ambiente

Le iniziative previste nel programma sono finalieza migliorare la qualita di vita nella citta, demdola maggiormente vivibile e fruibile anche igeristi. Il servizio
di Guardie Ecologiche del Comune contribuisceaaérso la formazione e I'educazione, a favoridiffasione di una maggior coscienza al rispettoteleltorio, delle
risorse ambientali e la consapevolezza che ognoncocrere al benessere di tutti con i propri cortgaoenti. La completa attuazione nel nuovo appaiservizi di
nettezza urbana permettera il raggiungimento déatidard europei nella differenziazione e trattameai rifiuti, nell’ottica del generale migliorami® della qualita di

vita in Citta. A tal proposito e fondamentale ipt¢alo della formazione continua che va coordireche con il settore personale; la formazione dgsere non solo

un momento di apprendimento tecnico su materi@eatti al servizio ma un percorso continuo, programare definito fra dirigente e collaboratori, descita
professionale e umana del lavoratore/trice pubblaranno altresi attivati e sostenuti intervergaaizzativi sia riguardanti le strutture, ma sdipitéo i processi
lavorativi, tendenti a ridurre i costi, ottimizzale risorse e le sinergie interne, in un’otticasémplificazione degli adempimenti burocratici dataclini e di
attenzione alla qualita dei servizi resi.

Reti, impianti tecnologici, strade

Il programma deve necessariamente comprendertvigediegate alla salvaguardia dell’ambiente ediadini, con particolare riferimento alla tutelalle acque ed i
particolare del lago di Como. La tutela delle acsueerficiali pud avvenire solo agendo sugli s¢affiegnari che devono essere convogliati all'impéadi depurazion
con la conseguente eliminazione delle cosiddegedture miste e degli scolmatori.

L'attuale marcata presenza impropria di acque nete® nelle reti fognarie da confluire a depuragidetermina pesanti e inutili costi a carico delifainistraziong
per consumi di energia elettrica necessaria pefufazionare le stazioni di sollevamento sparseeuitorio comunale e per l'inutile funzionamenger tali acque,
dell'impianto di depurazione (Comodepur); esse snaolire la principale causa degli sversamentiglidmi fognari sul lungo lago, nei pressi di piaZzavour.
Infine si sottolinea che la tutela delle acque digiali non inquinate, deve avvenire mediante taretta regimazione delle medesime ed il loro &dsfento ne
sottosuolo o nei corpi idrici ricettori (lago o sbd’acqua)

Gli interventi di sistemazione o adeguamento sopdicati ed inclusi nel programma concorrono anch#a riqualifica urbanistica e, conseguentemente
miglioramento della qualita della vita in citta rfjeolarmente necessaria nei quartieri periferici.

Anche il completamento delle opere di difesa dgitta dalle esondazioni del lago trae origine dalkxlesime finalita sopra indicate, oltre che fiwdti a eliminare |
criticita alla viabilita urbana ed i danni causddile esondazioni stesse.

1%
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Opere pubbliche

Garantire la fruizione pubblica e turistica deldotago della citta: in considerazione del profrdedle attivita di rivisitazione del progetto delparatie, e volendo
perseguire I'obiettivo di riaprire per un intenatli tempo contingentato la passeggiata a lagaasemeri finanziari per I’Amministrazione Comunadestato scelto d
procedere mediante ricorso alla sponsorizzazione.

Completamento delle opere di difesa della cittéedzdondazioni del lago: individuazione dei podisiigienari futuri del ridisegno del lungolago dirGo.

3.4.3.1 - Finalita da conseguire: Investimento
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Ambiente

Dipenderanno dal prosieguo del Piano Operativadifita dell’area ex Ticosa e dell'area di Via Staini

Parchi , giardini e arredo urbano
Gli investimenti che saranno realizzati nel trien®014-2016 sono quelli previsti dal bilancio.

Reti, impianti tecnologici, strade
Le previsioni di investimenti per I'anno 2014 sdaseguenti :

€ 600.000,00 per fognature nere (Via Valbasca -Aviaria — via Ostinelli)

€ 150.000,00 per fognature bianche (ex S.S. perd_ecovia di Lora)

€ 160.000,00 per sistemazione dissesto in via $tayla

€ 200.000,00 per sistemazione scale e muri a lago;

€ 50.000,00 per espurghi di reti fognarie;

€ 100.000,00 per spurgo meccanico sacche e togeatge;

€ 40.000,00 per video ispezioni alle reti fognarie

€ 150.000,00 per rifacimento impianti di pubblitaminazione (giardini a lago e diga) ;
€ 6.500.000,00 per opere di difesa della citta dedlendazioni del lago (Paratie);

Opere pubbliche

Gli investimenti che saranno realizzati nel trienBD14-2016 sono quelli previsti dal bilancio.

3.4.3.2 - Finalita da conseguire: Erogazione di seei di consumo

Obiettivi programma di mandato

1. Per andare oltre —Como citta che affronta le eererg

2. Organizzazione efficiente, trasparenza e parteipaz- Cittadini attenti, cittadini partecipi
3. Economia e lavoro - lo sviluppo come strumentorpigliorare la qualita della vita

5. Ambiente e territorio — Como, un territorio cheei

Strategie programma di mandato

1.1Paratie

1.2Ticosa

2.3Rendere piu efficiente I'azione amministrativa
2.10Aumento della sicurezza percepita e partecipata

Pag. 134 di 188



3.1 Progettare CON la citta, valorizzare e attraserse per rispondere ai bisogni dei cittadini

5.1 Attuare la gestione pubblica dell'acqua come loameune, per un’acqua valorizzata in ogni suo aspett
5.4 Raggiungere standard europei nella differenziamtrattamento del rifiuto

5.5Ricollegare la citta con il verde, valorizzargérde come sistema

5.10Un’urbanistica attenta alle persone

5.11Rivitalizzare la Citta Murata

5.12 Aumentare la vivibilita degli spazi e definirearatteri dello sviluppo futuro in un territorioiatt

Obiettivo 1: Per andare oltre —Como citta che affrota le emergenze
Strategia 1.1Paratie

Opere pubbliche

Azione: Rivisitazione del progetto delle paratie

A partire dall’avvio del nuovo mandato sindacalsgriministrazione Comunale ha proceduto a valutgrercorsi di allargamento e partecipazione detta ail’'azione
in oggetto, al fine di attivare sinergie con i sejgn campo, finalizzate allo sviluppo degli apfandimenti propedeutici a delineare i futuri saedella rivisitaziong
del progetto delle paratie, in termini di ridefilnime e di ridimensionamento, al fine di mitigararierazioni delle opere di che trattasi con il testo circostante ma,
comunque, nel rispetto delle finalita di sicureidraulica previsti dal Piano di Difesa del Suoldtebina.

Sono stati, pertanto, commissionati agli Atenei asohi (Politecnico ed Insubria) degli studi di ajfjpndimento che, sulla base di una preventiva skiliedagini ed
analisi, prospettassero un modello scientificagsialle valutare I'ipotesi di una variante al progéttatto, nei precitati termini di ridefinizionederidimensionamento.
In tale prospettiva, e stata avviata la fase detguimento volta alla redazione dello studio dilfdita, quale traduzione, in termini di modifigaogettuale, dell
istanze rappresentate negli studi di Insubria @dmiico.

La fase di sviluppo del precitato studio di fattthi ha visto il coinvolgimento del Politecnico Klilano — Dipartimento di Architettura e Studi Urbaper la parte
architettonico-paesaggistica, e di un gruppo dfgesionisti affidatari mediante sponsorizzaziorenits, per la parte di ingegneria civile, idrauleali geologia
tecnica.
Tale fase e giunta a completamento e lo studiattbflita in discussione é stato consegnato allmimistrazione comunale nel mese di maggio 2013aeddguisitc
I'assenso, dal punto di vista ambientale e paestaggj in sede di conferenza di servizi preliminamoltasi lo scorso 12.06.2013.
I 2014 vede lo sviluppo della perizia di variaotee recepisce e traduce in sviluppo progettualallgazioni di cui sopra, anche dipanando gli aspat prettaments
tecnico-giuridici, nel confronto costante con Regid.ombardia, con I'appaltatore e gli altri entirsmlti. La conclusione e I'approvazione della e da parte d
tutti gli organi competenti consentira il riavvielccantiere e la conclusione delle opere.

Alla luce delle criticita emerse durante I'esecueiadei lavori si procedera all'individuazione diegdate soluzioni alle problematiche geologiche-amtaii €
architettoniche- paesaggistiche riscontrate.

11

D

Reti, impianti tecnologici, strade
Azione: Eliminare I'inquinamento da acquee fognariigurgitanti o impossibilitate a giungere nei cetlori che le confluiscono a depurazione, a caushed
esondazioni del lago sul fronte di Piazza Cavodeke aree limitrofe : Lungo Lario Trento, Lungario Trieste, Piazza Matteotti
L’intervento consiste nella ripresa ed il comple¢ano delle opere per la protezione del Lungo Lagtecsondazioni.
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Azione:Riqualificare le arre urbane e il lungo tag
Gli interventi previsti dal programma coincidonanaguelli dei punti precedenti cui si aggiunge lavysione di rifacimento della pubblica illuminazenei giardini a
lago.

Strategia 1.2Ticosa

Ambiente

Proseguira la collaborazione con Provincia ed ARBAII controllo e monitoraggio del corretto svohginto della fase ultimazione e post-bonifica detéaex
Ticosa.

Obiettivo 2: Organizzazione efficiente, trasparenza& partecipazione — Cittadini attenti, cittadini patecipi
Strategia 2.3: Rendere piu efficiente I'azione amstiativa

Ambiente
Proseguira la riorganizzazione delle procedurenete delle singole mansioni del personale, codigpesizione della carta dei servizi; la finalith@iglioramento sia
dei processi amministrativi secondo i principi igadi nella L. 241/90 e smi, sia del benessere guéte dalla collettivita. Verra dato sviluppo aktudio di
agevolazioni per I'eliminazione, dell’amianto presein edifici diversi.

A tal fine si provvedera al coordinamento delle apgne azioni pianificatorie, nonché all'istituzedello “sportello amianto”.

Altri interventi previsti attengono a :

1. Prosecuzione delle azioni per il contenimerglbidqguinamento atmosferico secondo quanto preudst’aggiornamento della disciplina sui controlél
rendimento degli impianti termici con verifica Betemperatura interna degli edifici privati ( pgoubblici dovrebbe procedere il settore edilizantinale). Sj
procedera con nuova campagna di verifica generale
2. Prosecuzione delle azioni di contrasto all'ingmento elettromagnetico, acustico e luminos@attiso attivita di monitoraggio e controllo, di igézione €
prevenzione degli effetti nonché di regolamentaginormativa; si dara seguito alla redazione défaniel regolamento acustico essendo ora defmitattografica di
PGT e gli ambiti zonali.

3. introduzione azioni di informazione ed educaei@ambientale presso le scuole con la collaboraziell'Area “Politiche Attive per i Cittadini” co
organizzazione di iniziative rivolte alla cittadimen per sensibilizzare la popolazione alle tematdzila tutela ambientale ( Scambio di buone gratic ambito local
ed Europeo nell'ambito del Processo Strategicawana citta piu sostenibile). Il piano di informazé avverra con il sostegno delle GEV e soprattlitiprica Sp3
che, nel rispetto del capitolato di gara rifiutirdira informazione e formazione.
4. focalizzazione dell’attenzione per garantireggiare tutela per le aree cittadine dal degradoi@miiie e dall'esposizione a materiali contenesthentq
amianto in cattivo stato di mantenimento mediaoaluoghi e provvedimenti anche attraverso ldabarazione della ASL di Como. Si avviera la nappel
informatica di tutti gli edifici privati in cui étata dichiarata/riscontrata la presenza di amianto.
5. monitoraggio del Servizio per la gestione déuR Solidi Urbani.

6. attivazione sia dello sportello amianto chdadsportello energia/rifiuti in collaborazione, ati@ltimo con Aprica Spa in merito a quesiti vagestione
piattaforma e quant’altro inerente I'appalto rifiulando altresi risposte per la raccolta diffeiata e sulle tematiche della gestione responsédbilgfiuti.

=
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Parchi , giardini e arredo urbano
Verra curata la comunicazione alla cittadinanzaharcon il supporto dell’Ufficio preposto, delleliiohe e degli interventi in programma, con pastare attenzion
all'aggiornamento dei contenuti sul portale wetn{eai, progetti, ecc.).

D

Strategia 2.10 Aumento della sicurezza percepgareecipata

Manutenzione edilizia comunale

Azione: Rimozione amianto

In ossequio alle normative vigenti ed in rappoite asorse disponibili, nell’'ambito della prograragione del Settore per ogni esercizio finanziadgogono allocat
delle risorse per I'esecuzione degli interventafirzati all'eliminazione dell’amianto laddove, agsito di idonee indagini e campionature, ne viaceertata I
presenza. E’ stato concluso nel 2014 lintervemtoodifica alla Circoscrizione n. 8 di Sagnino,wetio per [listituto Castellini in via Sirtori. Bh fase di avvio dell
procedure di gara l'intervento per la sede ddfjigiicomunali, via Odescalchi, piu volte differifwer i difficili equilibri imposti dal patto di stalita.

O

Obiettivo 3. Economia e lavoro - lo sviluppo comstrumento per migliorare la qualita della vita

3.1Progettare CON la citta, valorizzare e attraserse per rispondere ai bisogni dei cittadini
Opere pubbliche

Azione: Riapertura prowvisoria della passeggidé@a

L’Amministrazione Comunale di Como ha manifestétadirizzo politico-amministrativo di rendere frilb al pubblico la parte di passeggiata a lagdna¢io che va
da Piazza Cavour fino in prossimita dei GiardinPdinente, attraverso contratto di sponsorizzazigidgeglalla scorsa stagione estiva e sino al 3bat@014, con
possibilita di prevedere motivate proroghe. Il gdinento si € sviluppato da una parte, attravexqwdcedura ad evidenza pubblica per la riceramdisponsof
dall'altra, mediante la negoziazione con l'impreggpaltatrice della cessione dell'area, successintamenegoziata per la proroga dei termini. Inglgeno stat
garantite le condizioni di sicurezza indispensgiali la riapertura al pubblico della passeggiatgigetto e l'inesistenza di interferenze con lwigdtdi cantiere dell¢
“paratie”, sia nella fase di apertura al pubbliedial passeggiata, sia successivamente alla mededifivee di non creare situazioni ostative, drahtio 0 onerose pé
I’Amministrazione in relazione alla ripresa deidaiva seguito del perfezionamento della perizisadiante.

R Y A Y * A=

=

Obiettivo 5: ambiente e territorio — Como un territorio che vive
Strategiab.1Attuare la gestione pubblica del’'acqua come bamaune, per un’acqua valorizzata in ogni suo aspetto

Reti, impianti tecnologici, strade

Azione: Ridurre le diverse forme d’'inquinamentdregarticolare quella degli scarichi fognari a lago

Gli interventi previsti dal programma, pur con ealimitazioni dovute alla insufficiente dispodité finanziaria, sono volti all'eliminazione degltarichi fognari ch
giungono a lago per ottenere, I'auspicata balniali€l primo bacino che, come si puo facilmentmaginare, determinerebbe un enorme beneficio peallde
pubblica e genererebbe un grande sviluppo econoentigastico ricettivo della citta.

Essi consistono nella realizzazione di collettogrfari ove mancanti, nella riparazione e manutezdelle reti fognarie esistenti e, infine ma na@nmimportante,
nella individuazione di tutti gli scarichi fognardn ancora allacciati alle reti comunali o condiartie confluiscono al depuratore e nella programioree del loro

4%
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allacciamento da parte dei privati cittadini, coegm attento controllo, in corso d’opera e finaks,ldvori da essi eseguiti .
Le principali opere attualmente previste per 'a@0d4 sono le seguenti:

-realizzazione della fognature nera Via Valbasw&-Artaria — via Ostinelli

-espurgo collettori fognatura nera;

-rifacimento di tombinatura ex S.S. per Lecco ediihora

-espurgo manuale e meccanico sacche, torrentigerog

-interventi di sistemazione muri a lago;

Azione: Eliminare o ridurre i quantitativi di acquaeteorica che confluiscono impropriamente alléfegnarie da sottoporre a depurazione (acque nere)
Gli interventi consistono nell'individuazione edneinazione sistematica di tutte le acque meteoratteeconfluiscono nelle reti di fognatura nera;

Azione: Salvaguardare il territorio da criticitadissesti di natura idrogeologica

Gli interventi consistono nella individuazione @esituazioni a rischio, nella progettazione degkiventi necessari e nella loro esecuzione netttis delle priorita
dettate dalle probabilitd che accada il dissestmute e dalle prevedibili conseguenze sulla colligéti A tal fine per 'anno 2014 si procedera alla
sistemazione del dissesto idrogeologico in via &t

Ambiente
Si dara corso alle procedure necessarie per lagiahe distributori di acqua alla spina: sia atmpo di un uso responsabile della risorsa idsizanell’ottica della
riduzione del rifiuto domestico (in esecuzione dizione consigliare).

Strategia 5.4: Raggiungere standard europei nelfiecenziazione e trattamento del rifiuto

Ambiente

Il personale tecnico, la Polizia Locale e le Guaigcologiche effettueranno nel corso del prossimmmaontrolli ambientali nei seguenti ambiti: rifjtamianto,
rumore, odori e discariche abusive.

All’esito di tali controlli potranno seguire eveaiuprovvedimenti di natura prescrittiva e/o sanaioria.

Particolare attenzione verra data al controllocdetetto smaltimento dei rifiuti da parte di uterimmestiche e non, al fine di migliorare la quatiédla raccolta
differenziata appena istituita e di ridurre I'abdano dei rifiuti sul territorio.

Nel 2014 I'obiettivo che ci si € posti con l'intredione della raccolta differenziata, in collabooew con Aprica Spa, saraggiungere, nel secondo seme
almeno il 65% della raccolta stessa, ci si progtresi di migliorare la qualita delle frazionifdifenziate e la pulizia delle strade e della dittgenerale.

Strategia 5.5: Ricollegare la citta con il verd@lorizzare il verde come sistema

Parchi , giardini e arredo urbano

Valorizzare e riqualificare il sistema del verdbamo. Integrare i tracciati verdi con si sisterirdobilita dolce”.

Per ricollegare la citta con il verde, verra indivatta e promossa la riqualificazione della reteopat di connessione fra la Citta Murata ed i seintiella fascia
collinare verde che delimita la Convalle.
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Verra gestita la partecipazione di privati cittadaziende e associazioni all'attivita manutentiegli spazi pubblici attraverso sponsorizzazioni.

Strategia 5.10: Un’urbanistica attenta alle persone

Pianificazione urbanistica — edilizia privata

Servizio Urbanistica

L attivita dell'ufficio é rivolta principalmente & rivisitazione ed aggiornamento degli atti di P&Tine di dotarsi e mettere a disposizione unansénto urbanistic
di facile consultazione e che consenta di consegglirobiettivi prefissati dal’amministrazione entestualmente risulti funzionale all'attuaziongldéeterventi da
parte degli operatori economici e vicina alle esigedei cittadini.

Pertanto gli obiettivi contenuti in questa primaiaate di aggiornamento degli atti di PGT sono Itiva
* Individuazione di politiche di sviluppo del’HougjrSociale;
* Riorganizzazione dei Servizi per attrezzature pohble di interesse pubblico e generale;
* Ridefinizione delle Aree Protette e adeguamentaidedma del verde con riferimento agli ambitiisifiocalita Cardina, Civiglio, Valle del Cosia e@€) di Albate
* Aggiornamento e semplificazione delle Disposiziatiuative;
* Sviluppo dello studio dell'ambito territoriale dedcino della valle del Cosia in attuazione deltiidazioni della componente geologica del vigentd PG
* Riordino delle previsioni degli ambiti strateginitiermini di fattibilitd (anche in relazione allarderma o meno dei Programmi di Riassetto Urbano);

* Riqualificazione del tessuto urbano consolidatoiarge ricorso a strumenti di concertazione pubbtideato nell’ambito della rigenerazione urbanactahdella
individuazione delle aree libere intercluse o dnptetamento.

Servizio SIT
Il servizio informativo territoriale si propone di

- Predisporre un unico geo-database territorial@n\attso un costante processo di progettazione, mgulieazione e sviluppo sia di una banca dati centrg
condivisa che di una relativa piattaforma inforroatili accesso, entrambe finalizzate a rendere sepipefficace ed efficiente I'utilizzabilita delieformazioni
territoriali. Per garantire un’efficace ed efficiergestione dell'intero sistema, € fondamentalegulere inoltre una separazione dell'attivita diigas informatica
(progettazione, implementazione e sviluppo dellattpforma GIS) dalla gestione dei contenuti (a#ivili inserimento, aggiornamento, modifica dei
geografici).

- Definire una metodologia e conseguente attivazithn@a procedura di aggiornamento automaticoro-seitomatico) di tutte le modifiche intercorse wuttitorio
a partire dalla data di esecuzione delle ripreseeaatilizzate per la restituzione della nuova lsografica (16/04/2014).

Servizio: Edilizia Privata — Ufficio Paesaggio
L'ufficio edilizia privata e ufficio paesaggio imee avviare il progetto presentazione delle Pratktlilizie Online secondo la seguente tempistica :

Fase 1, 2014) Costituzione di un tavolo di lavoudtigisciplinare -tecnico/informatico- (che coingal anche appartenenti ad Ordini e Collegi Professijoche
possa individuare I'utilizzo di un piattaforma -se@re condiviso in grado di uniformare le modatiiasvolgimento delle varie azioni amministrativdl'deea in
relazione alla presentazione delle domande/comzipitiaonline e la relativa istruttoria oltre allazionalizzazione delle modalita di gestione arahxmiotocollo
attualmente in essere.

)
dati
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Fase 2, entro giugno 2015) Individuazione dellerss da impegnare a seguito della scelta di wilezzina “piattaforma” come da precedente puntopcesa la
parte che riguarda I'archiviazione informatica daii (cloud oppure server comunali) e relative igestielle reti e attrezzature delle postazioni;

Fase 3, dopo 30 giugno2015) Awvio e ottimizzazideksistema con test rivolti a un gruppo ristrelitprofessionisti con tipologie di pratiche spegtii;

Fase 4, gennaio 2016 Attivazione a tutti i prof@sisiti che ne fanno richiesta della Piattaformai@nper la presentazione delle pratiche edilizie.

Ambiente
Nel 2014 verra dato sostegno a numerose iniziai@rattere ambientale (giornata dell’acqua, gitardel risparmio energetico, bimbi in bici) oltiee fornire
informazioni di base in tema di rifiuti ( con aisidelle GEV e di Aprica Spa), acqua, energia. @gpensare ad istituire un calendario delle neatéfzioni d
quartiere in tema di riduzione dei rifiuti e dismdei prodotti sensibilizzando di conseguenzaatefamiglie.

L’educazione ambientale nelle scuole vedra la bolazione sia delle GEV sia dei collaboratori dgtase ambiente con Aprica Spa che dei dirigerdiastici con
supporto del competente Assessorato competentdamedezioni di educazione ambientale presso scpdmarie e secondarie. | temi saranno: rifiutiguea,
energia, etc.

Nel corso del 2014 sara data attuazione, ai sesis dormativa nazionale e regionale, al pianozibrse che fa seguito alla mappatura acustica gicatedel
territorio di Como, con il fine di monitorare, ndr& verificare la situazione del rumore dovuto affito autostradale, ferroviario e industriale. hiettivo & di
ridurre, nel rispetto dei limiti di immissioni som I'esposizione della popolazione al rumore clasgarantire e monitorare tutte le azioni che jbbteeo generare|e
recare danno alla salute pubblica.

Strategia 5.11: Rivitalizzare la Citta Murata

Parchi , giardini e arredo urbano

Per rivitalizzare la cittd ed aumentare la vivihildegli spazi urbani in sinergia con il Settorelilita e Trasporti
verra progettata la riqualificazione di:

- piazza Grimoldi e via Pretorio, per ampliare edioare I'area pedonale attorno al Duomo;

- via Garibaldi e piazza Volta;

- piazza De Gasperi — Viale Geno;

Strategia 5.12Aumentare la vivibilitd degli spazi e definire rateri dello sviluppo futuro in un territorio attd
Ambiente

Nel 2014 proseguira l'attivita di informazione ensalenza da parte dello Sportello in collaboraziooe I'ASL, per un percorso di informazione monétggio €
trattamento per la lotta alla zanzara tigre, norathr@onitoraggio della campagna di derattizzazione

Verranno implementati i controlli , con l'ausilielle GEV e della Polizia Locale per la lotta contedbbandono incivile delle deiezioni canine. Pigpgea infine il
piano di contenimento dei colombi.

3.4.4 - Risorse umane da impiegare

Reti, impianti tecnologici, strade
Le risorse umane da impegnare per la realizzazdmieprogramma, attualmente presenti nella dotazmng@nica, non sono sufficienti per poter garantife
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raggiungimento degli obbiettivi prefissati. In peolare, con l'attuale personale risulta oltremalifificile, se non impossibile, garantire efficacarteeil controllo
costante e sistematico degli allacciamenti allabpicd fognatura da parte dei privati e la corrajtstione delle pratiche tecniche e burocratichativel alle
concessioni del demanio idrico, attivita di tipteirsettoriale (con il Settore Patrimonio).

E’ altresi impossibile, con I'attuale organico, &atire nei tempi previsti lo svolgimento di tutti gdempimenti tecnici e burocratici previsti perdrocedure innanzi
descritte e relative all'acquisizione delle retpdbblica illuminazione
E’ quindi indubbiamente necessario, qualora pdssilinforzare I'organico attuale con una almerefigure professionali di tecnici laureati o diplatin(ingegnere,
geometra, perito edile) e, piu precisamente:
n. 2 tecnici (geometra/topografo) per incremeniiaBettore Acque cui € demandata la progettaziah#é eontrollo di tutti gli interventi relativi adl reti fognarig
(nuove fognature e verifica di allacciamenti fognawancanti o da adeguare), nonché per lo svolgineleile pratiche tecniche e burocratiche relatilte |a
concessioni demaniali;

n. 1 tecnico esperto delle procedure di settorel paggiungimento dell’'obbiettivo di acquisiziodelle reti di illuminazione pubblica.

3.4.5 - Risorse strumentali da utilizzare

Reti, impianti tecnologici, strade
Gli investimenti nelle risorse strumentali destenalia realizzazione del programma, sono inclue peevisioni di spesa complessiva dei singokementi.

3.4.6 - Coerenza con il piano/i regionale/i di sette
Parchi , giardini e arredo urbano
Gli interventi proposti sono coerenti con i piairitoriali di settore

Opere pubbliche
Azione Paratie: L'intervento in questione € di catgmza regionale. Il Comune di Como e soggettatatte
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3.5 - RISORSE CORRENTI ED IN CONTO CAPITALE PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGRAMMA
09 Funzioni riguardanti la gestione del territagidell'ambiente

ENTRATE
Anno 2014 Anno 2015 Anno 2016 Legge di finanziameng articolo
ENTRATE SPECIFICHE
- STATO 0,00 0,00 0,00
- REGIONE 6.528.000,00 850.000,00 0,00
- PROVINCIA 0,00 0,00 0,00
- UNIONE EUROPEA 0,00 0,00 0,00
- CASSA DD.PP. - CREDITO SPORTIVO ISTITUTI DI 0,00 0,00 0,00
PREVIDENZA
- ALTRI INDEBITAMENTI (1) 0,00 0,00 0,00
- ALTRE ENTRATE 13.872.730,00 15.640.000,00 15.328.000,00
TOTALE (A) 20.400.730,0 16.490.000,0( 15.328.000,0
PROVENTI DEI SERVIZI
RISORSA 1270 1.000,00 1.000,00 1.000,0
RISORSA 1395 65.000,00 65.000,00 65.000,0
RISORSA 1015 860.000,0d 860.000,00 860.000,0
RISORSA 1430 39.000,00 39.000,00 39.000,0
RISORSA 1510 842.000,0d 842.000,00 842.000,0
RISORSA 1300 112.000,00 112.000,0Q 112.000,0
RISORSA 1020 230.000,00 230.000,0d 230.000,0
TOTALE (B) 2.149.000,0( 2.149.000,0( 2.149.000,0
QUOTE DI RISORSE GENERALI
RISORSA GENERALI 5.021.862,3 4.593.270,0 3.581.270,0
TOTALE (C) 5.021.862,38 4.593.270,0( 3.581.270,0

TOTALE GENERALE (A+B+C)

27.571.592,34

23.232.270,0(

21.058.270,0

(1): Prestiti da istituti privati, ricorso al crediordinario, prestiti obbligazionari e simili.
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3.6 - SPESA PREVISTA PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGR AMMA
09 Funzioni riguardanti la gestione del territagidell'ambiente

IMPIEGHI
Anno 2014
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (at+b+c) spese finali
entita (a) % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. lell
18.247.170,0 67,00 0,00 0,00 9.324.422,38 33,82/ 27.571.592,38 21,95
Anno 2015
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (a+b+c) spese finali
entita (a) | % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. L ell
19.454.270,0 84,00 0,00 0,00 3.778.000,0( 17,00/ 23.232.270,00 22,00
Anno 2016
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (a+b+c) spese finali
entita (a) % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. lell
19.505.270,0 93,00 0,00 0,00 1.553.000,0( 8,00/ 21.058.270,00 21,00
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3.4

PROGRAMMA N° 10 Funzioni nel settore sociale
N° O PROGETTI NEL PROGRAMMA
RESPONSABILE SIG.

3.4.1 - Descrizione del programma

Responsabili
Assessori: Marcello lantorno - Bruno Magatti — &ilivagni — Daniela Gerosa
Direttore: Franca Gualdoni — Raffaele Buononato-uitso Ghioldi — Antonio Ferro

Politiche sociali e tempi della Citta

Il programma delle attivita intende sostenerestesna complessivo del welfare locale — accesseraiz§ sostegno alle famiglie e alle persone,gragione sociale

lotta alla poverta — con I'obiettivo di salvaguane#offerta territoriale esistente, adeguandolawvi bisogni, in un quadro di risorse umane exhemiche limitate

Parallelamente il Settore operera per promuovesealiare di comunitaorientato alla costruzione partecipata delletjpbié sociali favorendo, fra i diversi attori del

rete territoriale, la costruzione di strategie duise per affrontare il tema della vulnerabilitacede in tutti i suoi aspetti.

Le Politiche sociali, sempre piu, sono chiamatafficontare le ricadute che la trasformazione detlesna economico e produttivo ha generato sulleopers sulle

famiglie in particolare. Infatti, nell’ultimo trigmio, accanto ai tradizionali target di utenti, s@mogressivamente aumentate le richieste d'aiutpaite di persone
famiglie che, a causa della perdita del lavorajdieddito insufficiente e/o della mancanza dimate di sostegno, si sono trovate nella condizibmen poter far front
ai bisogni primari e della vita quotidiana. Questanplesso di nuovi e accresciuti bisogni sociati pao trovare risposte esclusivamente da partededipubblico, m:
richiede che il Comune assuma la regia della coistne di progetti e interventi integrati fra pultolie privato in un’ottica di corresponsabilizzadanco-gestione d
bisogni espressi dal territorio.

Per quanto attiene le attivita e i servizi riteregsenziali e garantiti prevalentemente attravessose dell’ente, si continuera a operare a fadele categorie pi
fragili: anziani, persone con disabilita, minogndiglie e singoli in stato di difficolta o di emamgzione, stranieri, come di seguito dettagliato.

Anziani - Le persone anziane sono in continua crescita nelitra citta. Il 25% della popolazione totale iagi 65 anni e I'8% ha un’eta superiore agli 8@ial

Obiettivo prioritario del Settore & quello di fairer attraverso interventi e servizi, il loro pemeae nell’ambiente abituale di vita. Pertanto, tardranno ad essere
garantiti i servizi a supporto della persona —sdseza domiciliare, pasti a domicilio, telesoccpssastegno economico — nell’lambito di progettugltésonalizzate

mirate ai bisogni dei singoli, integrate e coortlineon i diversi attori del sistema, ASL e Ospedadiervizi sopra elencati saranno oggetto di nymeeedure a
evidenza pubblica per il loro affidamento.

Si continuera a sostenere e promuovere la respitingabione della famiglia nel progetto di aiutéegbersona anziana anche per la funzione che gfemirivestono
nel migliorare la qualita della vita degli anziannel ridurre I'isolamento e i processi involutiigici dell’eta.

Sara garantito il sostegno, anche economico,paisone anziane non autosufficiealtie necessitano di una soluzione residenziale potando piu permanere
proprio domicilio.

Si dara seguito, nel periodo estivo, al progett@fo Intervento Estivo” in collaborazione condlentariato sociale per garantire, a coloro cheedegro trovarsi pri

di sostegni familiari o amicali, servizi immediatinterventi di prossimita (trasporto, spesa, camnjzaecc.). Sempre per far fronte ai disagi dedlara estiva saranno

installati condizionatori d’aria ad anziani e didiathe presentino i criteri previsti dal bando.
Infine, in relazione alle disponibilita di bilangipotranno essere sostenute iniziative ricreatiigE...state insieme” e Nozze d’oro.

Disabili — Il programma delle attivita, nell’ambito degitérventi per la disabilita, pone al centro detéarione i bisogni della persona e della sua faegi rispettc
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alle diverse fasi della vita, sia in relazione &itelogia e alla gravita dell’handicap.
A tale scopo continueranno ad essere garantiti:
= mantenimento del servizio di residenzialita pealil attraverso I'accoglienza in “Case famigliaiaji quella di via Brambilla 53 a Como ( Il glicihgin formal
di accoglienza per disabili gravi e gravissimi, ce@sente una dimensione di familiarita e di priot@z anche per persone con insufficienza mentaleegr
= Servizi per il Diritto allo studio nei diversi ordidi scuola — assistenza scolastica e traspooiasco;
= Assistenza educativa domiciliare, con educatorigagionali anche per supportare la famiglia netitarpit complesso ruolo genitoriale;
= Sostegno alla frequenza diurna nei servizi depaliatisviluppo e/o mantenimento delle competendelle autonomie acquisite (SFA, Cooperative di tavaex
381);
= Sostegno alla permanenza della persona con digahilproprio domicilio mediante interventi di atenza domiciliare, servizio pasti caldi, traspegiso
strutture sanitarie e contributi economici;
= Sostegno alla disabilitd grave e ai progetti davitdipendente, ai sensi della L. 162/98, sia gorse proprie, sia con fondi integrativi regionali
=  Sostegno, anche economico, per le persone chesitacesdi un ricovero in strutture adeguate, naeipdo piu permanere al proprio domicilio;
= Gestione diretta dei 2 CDD di Via del Doss e d#ivaa orto-florovivaistica presso le Serre di M@no;

= Gestione, per conto di Regione Lombardia, delligtria e delle verifiche previste per l'assegneeiali contributi per I'eliminazione delle barrie

architettoniche (l.r. 13/89);
= Borse lavoro e tirocini per favorire I'avviamentvbrativo, in stretta collaborazione con il sewidistrettuale SOL;
= |nterventi volti a favorire l'integrazione socialelle persone con handicap psichici, in sinergia WONPIA, e Dipartimento di Salute Mentale.

Minori — Le attivita a sostegno del minore comprendorallgtinalizzate:

=

e

- Alla permanenza del minore nel proprio nucleo famili@reontesto di vita quotidiana. Fra queste, coetiano ad essere garantiti, grazie alle diverse

professionalita operanti nel Settore, i collogusadstegno psico-sociale al minore e alle figuratggali, gli interventi di educativa domiciliaregdi inseriment
diurni nei servizi educativi territoriali. In relemne alle disponibilita di bilancio, si dara seguét funzionamento del CAG “L’Oasi” e allo Spazitmo@ani “La
Pineta”, la cui gestione e in scadenza a fine dugil4.

- Alla protezione del minore in situazioni di rischio eegiudizio Continueranno ad essere garantiti tutti gli wéeti di tutela dei minori, su mandato

dell’ Autorita Giudiziaria, nell’ambito di procedusga civili, sia penali che prevedano prescrizitinijtazioni e allontanamento del minore dal propmicleg

familiare. Rientrano in questo ambito anche i ptogk affido familiare, i progetti di autonomizzane di madri con figli, gli incontri protetti irubgo neutro

allo scopo di garantire il diritto di incontro gemi/figli, lo svolgimento di indagini e valutaziopsico-sociali sul minore, sul contesto familiardi vita dellg
stesso.

Il Settore garantira le indagini sociali per lautakione sull'idoneita delle coppie che hanno presge, all’Autorita Giudiziaria, disponibilita aidozione nazionale e
internazionale. Infine, le famiglie con minori edisagio economico saranno sostenute con contrileatito conto delle disponibilita di bilancio.

Famiglie e singoli in stato di difficolta- Nell’'ultimo triennio si € registrato un cresceaumento dei bisogni delle famiglie e dei suagsincomponenti a seguito de
crisi economica, ancora irrisolta, che manifestgyi @it che mai, i suoi effetti. Le famiglie, infiathanno ormai esaurito eventuali risparmi e,alisgeguenza, cres
esponenzialmente il numero di nuclei e singoli obe riescono a far fronte ai bisogni primari. Cadavoro sono le richieste che, per lo piu, vengpoxate ag|
operatori del Settore e alle quali € sempre piiicdé e complesso dare risposte efficaci.

Per quanto attiene il problema “lavoro”, il Settoperera in sinergia con I'Ufficio di Piano perttigazione di borse lavoro e tirocini per le categ@iu fragili. Inoltre
si sosterra il collocamento di soggetti svantaggiagensi di quanto disposto dalla L. 381/91 €'Babtocollo per lo sviluppo delleooperazione sociale in Lombardi
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Per quanto concerne invece il problema “casa”’gnaka che, nel 2013, dei 753 nuovi accessi al Serdi Segretariato Sociale oltre il 60% ha rictoesterventi g
sostegno dell’abitare, di questi circa I'80% a gtleglel mancato pagamento di almeno 3 mensilitfidto e con minaccia di avviamento delle proceddirsfratto. Nej
2012 sono state avviate 586 procedure di sfratasoho salite a 744 nel 2013. Per fronteggiaretgesergenza, il Settore continuera a erogareibatiteconomici
nei limiti di bilancio, finalizzati a posticipare procedure di sfratto e, laddove possibile, adtaeioni di mediazione con i locatori e/o gli Uikt Giudiziari, in fase d
esecuzione di sfratto, al fine di un rinvio deltesso per consentire la ricerca di soluzioni a#teve. Il Settore, per far fronte al problemaldaola disponibilita de
centro comunale di via Conciliazione che risultsuificiente, per mancanza di posti, a rispondelieaagnentati bisogni.

Il servizio di Segretariato Sociale, con il Puntaitd di Accesso (PUA), continuera ad assicurarguasidio per I'ascolto e un aiuto professionaletovallla
valorizzazione delle risorse personali e I'indiva@ione di un percorso, anche con l'attivazioneplpfato sociale, che consenta alla famiglia e/siadjolo di non
permanere a lungo in un contesto assistenziale.
Infine, continuerd ad essere garantita l'istruttagila verifica delle richieste per bonus gas, gaeglettrica, contributi per la casa, assegni diemita e al nucleo
familiare.

Marginalita sociale— Il programma delle attivita intende dare semadli interventi in essere:
¢ Dormitorio annuale — saranno messe in atto le phaeeper I'affidamento della gestione, attualménteapo a Caritas e in scadenza a dicembre 2014;

* Sostegno alla prosecuzione del progetto “Emergledado” per 'accoglienza notturna nei mesi invditna
* Sostegno al servizio Porta Aperta della Caritasipaantenimento degli interventi a favore dellegome in grave marginalita sociale;

* Partecipazione attiva al “Coordinamento della grenarginalita sociale” per individuare con i partmmila rete territoriale nuove strategie e aziogi|p
contrastare i problemi in crescita nell’'ambito detiarginalita.

Stranieri — | cittadini stranieri residenti in cittd sonansiderati a tutti gli effetti al pari dei cittadiautoctoni, pertanto, a seconda del bisogno, patraeneficiare de
servizi sopra indicati.
Si dara, comunque, prosecuzione a quegli interwatti a valorizzare e incentivare la partecipagiatei cittadini stranieri alla vita cittadina, fcai il sostegno ad
iniziative che promuovono l'incontro e la conosaeffra culture diverse, oltre che le attivita cheasao proposte dalla Consulta degli Stranieri.

Un’attenzione particolare sara riservata all'acmygla dei Minori Stranieri Non Accompagnati (MSN&razie agli interventi gia avviati a fine 20138 riducend
sensibilmente il preoccupante afflusso di minorcitta, provenienti soprattutto dall’Albania. Siepede di intervenire con sostanziali modificaziahsistema di
accoglienza dei MSNA per renderlo piu efficienteedficace in corresponsabilita con la rete teridtier che ha aderito, nel 2013, al progetto “A.E.lAccoglienza
Lavoro, Integrazione”, presentato dal Comune di @Gembando FEI e che ha ottenuto il finanziameatd/tihistero dell'Interno. Perno fondamentale pactoglienza
dei MSNA continuera ad essere la Comunita educalivaroprieta comunale, “Il Puzzle”.
Si dara seguito all'accoglienza dei Richiedentild\sin convenzione con la Prefettura, temporaneagnespitati presso la struttura di Prestino. Irsood’anno s
procedera con una nuova gara per lI'affidamentang& della gestione del centro.

Infine, per quanto attiene il tema dei Profughe elteriori richieste di accoglienza che potranaovpnire, si continuera a collaborare con la Piaf@{per monitorare
flussi e individuare, se il caso, con la rete dediarritoriale, le soluzioni piu adeguate.

A~

Interventi trasversali al Settore SocialeProseguiranno le attivita in capo all’Ufficio tBle per la gestione della casistica (minori, mistanieri non accompagnati
disabili, adulti in difficolta ed anziani) per laigle il Comune € nominato direttamente tutore,tooeo amministratore di sostegno, relativamehdedafinizione e
gestione del piano d'intervento, in accordo cgpelona hominata e con l'assistente sociale diniéato. Le attivita riguarderanno:

= gestione patrimoniale e tenuta della contabilita;
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= predisposizione delle relazioni e rendiconti annual

= provvedimenti di tutela/curatela/amministrazionsastegno;

= awvio delle eventuali pratiche successive allaginia della tutela (es. successione ereditariaso dadecesso);
= consulenza a operatori e famigliari sui sistenprditezione.

Il Settore garantira la partecipazione ai laveti Tavolo Interistituzionale, attivato dall’ASL @iomo, per il monitoraggio delle attivita di proteze giuridica e per |
definizione di ruoli e competenze per garantired&sso alle misure di protezione a tutti i sogdetili, anche mediante la sottoscrizione di ajjedatese tra gli Enti
e gli organismi coinvolti nell'applicazione dell&gge 9 gennaio 2004 n. 6.
Saranno, inoltre, incentivati i lavori della Cortautlei Servizi Sociali e delle Consulte d’ambit@lijuisorse preziose per “fare rete”, condividesparienze e saperi,
abbattere le barriere esistenti per favorire inugtsupporto reciproco e un impegno comune nel powere la qualita della vita nella nostra citta.
Proseguira la partecipazione a bandi regionaliiomak o europei con la presentazione di progettghe in partnership, per ottenere finanziamemticdnsentano di
elevare la qualita dei servizi e I'offerta territde.

Proseguira, infine, I'azione di controllo sulle kii@razioni rese dai cittadini ai fini dell’accesagevolato ai servizi o per altri interventi a réeza economica.

fa})

Piano di Zona— L'Ufficio di Piano, in raccordo e per conto d8 Comuni del’Ambito territoriale, continuera adse&curare la gestione dei finanziamenti statali e
regionali, provvedendo anche alla predisposiziarsggdositi bandi per 'assegnazione di contributagegorie fragili.

Proseguira la gestione del Servizio Affidi e dehgso Orientamento Lavorativo (SOL) a favore deim@uni dell’Ambito. Considerata la rilevanza cheddetti serviz
rivestono in un periodo di particolare fragiliticsde, si auspica un potenziamento degli stessianeglil reperimento di nuove risorse.

Su delega di 9 Comuni dell’Ambito, proseguira latgene del servizio Tutela Minori.

L'Ufficio di Piano continuera ad assicurare un'amgamma di servizi sociali attraverso il sistemiavdacher, spendibili in base ad un elenco di fmmiaccreditati
Tale modalita di intervento risponde ai bisognirespi da un territorio estremamente variegatorisggétto del principio di “libera scelta” del cittao, ispirato alla L
328/2000 e alla I.r. 3/2008.

Servizi alla Prima Infanzia- Il programma delle attivita intende dare coriténalla gestione diretta dei 10 asili nido e devii integrativi (spazio gioco, spazio bimpo
e giardino dei piccoli) oltre che del nido estivel mispetto dei criteri organizzativi e gestionfifisati da Regione Lombardia. In particolare sicedera comn
l'introduzione di ulteriori aggiustamenti all'impi#o organizzativo, tenuto conto del pensionamengodirettrici.
Particolare cura sara riservata alla programmaaziefie attivita educative, nel rispetto dei piu iaggati principi pedagogici e al rapporto che intare fra bambini e
genitori con le diverse figure professionali opdirari servizi allo scopo sia di monitorare la nsgenza ai bisogni e alle aspettative delle famjglia di mantenere
un’elevata percezione della qualita dei servizi.

Inoltre, si operera per offrire proposte formatiwmlte ai bambini e/o ai loro genitori, quali aseepio: corsi di massaggio infantile, musicotergpi&comotricita.
| costi di funzionamento dei servizi alla Primaantia saranno oggetto di ulteriori studi e vericlolti a valutare la possibilita di introdurre onie aggiuntive di
contenimento, pur salvaguardando un’offerta quaintdmente e qualitativamente adeguata.

Il Settore, infine, incentivera I'azione di contmk verifica sulle dichiarazioni rese ai fini dettenimento delle agevolazioni tariffarie previgter i residenti.

Tempi della citta— L'ufficio Tempi si occupa della realizzazione deilhelicazioni operative e degli obiettivi indicaglnPiano Territoriale degli Orari (P.T.O.). |In
particolare cura I'attuazione dei 3 seguenti pribgehe promuove I'ampliamento:
= Mercoledi del cittadine- I'iniziativa prevede I'apertura, con orario cdimrato e continuato dalle 8.30 alle 15.30, di 1i6@rtelli di servizi pubblici e privati. Al
momento sono 41 gli enti aderenti, tra i quali@facie e 4 istituti bancari. L'ufficio Tempi prowde al monitoraggio annuale degli afflussi agli $gkir con
particolare riferimento alle fasce temporali nomaenzionali.
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= Percorsi sicuri casa-scuoléPedibus) — attualmente sono 16 i percorsi furainn 9 scuole (8 primarie e una scuola secoadiiril® grado) e coinvolgono
quotidianamente 358 i bambini, seguiti da 140 agagmatori volontari. Dall'anno scolastico 2014-a%asno avviate nuove sperimentazioni di Pedibuseper
scuole primarie di via Cuzzi, via Giussani e Albate

= Calendario unico degli eventi -Ad oggi si contano ben 366 associazioni accrediageutilizzano il calendario dal portale comunélafficio proseguira ne
garantire assistenza e consulenza sia agli ischi#tialle associazioni che intendono iscriversicengedera alla verifica, in collaborazione conidiettori,
dellammissibilita delle richieste e del correttonfionamento del servizio. E' allo studio la po#igé di introdurre, in house, modificazioni alltaale
programma per renderlo piu agevole sia rispettotiittzo interno, sia per la consultazione da patéi cittadini

Pari Opportunita- Il programma delle attivita si articola su duapipali ambiti di intervento:
* La conciliazione dei tempi di vita e di lavoro,qoanto rappresenta un problema sia per gli uorarpesr le donne e influisce in maniera significatsulla
gualita della vita delle persone e delle famiglie.
e Laprevenzione e il contrasto alla violenza. Laceste violenza di genere, attestata dalla cramaatidiana, rende necessario un rinnovato impedaaress:
in campo di interventi formativi ed educativi, qoarticolare riferimento alle generazioni piu giovaia per prevenire il fenomeno, sia per favatemersioneg
dello stesso in ambito familiare, nel gruppo dei panella societa in genere

&

Politiche giovanili

Il settore Politiche Giovanili opera ormai da disieainni secondo una logica “per obiettivi e pemett” che ha permesso di attivare e sperimentméz, occasioni
formative e aggregative a favore della popolazigioganile.

Il settore ha consolidato i propri contatti conav@ni e con le realta associative del territgoiimmuovendo da un lato partnership finalizzateaipliamento dei serviz
offerti dall'Informagiovani e dall’altro la realizzione di eventi di animazione e sensibilizzazianematiche giovanili.
L’Informagiovani, servizio strutturato delle Potitie Giovanili per la promozione del protagonisnavghile sul territorio, € “struttura a servizio”igeogetti promossi
dall'ufficio politiche giovanili, supportando leimative proposte sia in termini logistici sia powlesi come segreteria organizzativa e strumentelazione e
comunicazione con il mondo giovanile. L'Informagami € diventato di fatto un autentico punto diriifeento per i giovani, ha riorganizzato i canalgenzionali
(adeguandosi alle richieste dell’'utenza si & proted introdurre le consulenze personalizzate purgamento e le comunicazioni via e-mail e telefprma anche
sviluppato modalita di comunicazione e fidelizzagdnnovative, quali soprattutto la pagina facehable conta quasi 5000 fans, pagina gestita dinett¢e dal
servizio.

Attualmente I'iInformagiovani gestisce una seriselivizi per le giovani generazioni: un servizimdentamento e consulenza personalizzata, il idedella
ComoGiovaniCard, carta che consente l'attivazicgiesdrvizi di navigazione internet e wifi, la pdsbia di fruire di sconti speciali nei punti vemaiconvenzionati; la
disponibilita di un punto di navigazione internfirsterno del servizio e di una zona di navigazonifi nello spazio antistante lo stesso.

Provveditorato
Il programma comprende infine il comparto dei Semiiniteriali, parte integrante del Settore Provit@cto.

3.4.2 - Motivazione delle scelte

Politiche sociali e tempi della citta
Le scelte programmatiche rispondono a 2 sostarchaditivi:
* Accogliere i diversi bisogni delle persone e dé&miglie e promuovere interventi efficaci, equiaaci di sostenere e accompagnare le categorje piu
fragili nel loro percorso di vita o verso la complautonomia. Per fare cio € fondamentale riusciceniugare la qualita dei servizi erogati con la
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sostenibilita economica degli stessi, in un qualimsorse umane e finanziarie soggette a forttein

* Promuovere la costruzione di politiche sociali gngge, in condivisione e corresponsabilizzazione itprivato sociale territoriale, per affrontaes
trasformazioni demografiche, culturali e socialaito.

Politiche giovanili

Nell'attivare le collaborazioni si & tenuto contelld compatibilita e delle sinergie delle azionndotte dai soggetti terzi con gli obiettivi delfbrmagiovani, che sono

riassumibili nel fornire ai giovani informazioneodentamento e nella promozione di comportamertiadicattivi presso le giovani generazioni

3.4.3.1 - Finalita da conseguire: Investimento

3.4.3.2 - Finalita da conseguire: Erogazione di seei di consumo

Obiettivi programma di mandato

2. Organizzazione efficiente, trasparenza e pgade@ne — Cittadini attenti, cittadini partecipi
4. - Le persone Mettere al centro la persona: riconoscerne la thgpromuoverne il ben-essere, svilupparne I'autaao
7 — La citta e i giovani — i giovani sono risorsa p futuro per la citta e non “ una questionadiine pubblico

Strateqgie di mandato

2.4 Migliorare qualita ed efficienza dei lavori, deirgizi e delle forniture
2.6 Pari opportunita

4.4 Politiche di reinserimento sociale

4.5 Ottimizzare per poter ottenere piu equita nei gesociali

4.7 Ricerca migliori condizioni e strumenti per |'eragme dei servizi
4.8 Monitoraggio e controllo efficacia nelle rispostdeogni sociali

7.2 Politiche giovanili partecipative

7.3Promuovere e sostenere la capacita progettuatargle

7.5 Agevolare la fruizione dei servizi culturali abgani

7.6 Potenziamento degli spazi e dei servizi culturadjiavani

Obiettivo 2. Organizzazione efficiente, trasparenza partecipazione — Cittadini attenti, cittadini patecipi
Strategia 2.4: Migliorare qualita ed efficienza davori, dei servizi e delle forniture

Provveditorato- Cimiteri
Per quanto attiene al servizio cimiteriale, | '4ii si pone come obiettivo nel triennio il migliomanto degli standard di gestione delle struttiméteriali, con
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l'affidamento in appalto dei servizi di puliziedi manutenzione del verde all'interno dei camie dei servizi di esumazione periodica.

E’ allo studio degli uffici anche la possibilita pliocedere mediante un unico appalto global senhieecomprenda sia I'esecuzione dei servizi funeiate pulizie e i
mantenimento del decoro all'interno dei cimiterifihe € in fase di valutazione l'ipotesi di proceslall’esternalizzazione della gestione delle aétidel forng
crematorio, oppure ad una co-gestione pubblicapriviello stesso. Cido consentirebbe di incremenitaremero delle cremazioni e di liberare risorseane da
destinare ad altre attivita nell’ambito dei senadirniteriali o di servizi diversi.

Manutenzione edilizia comunale

Azione: Servizi cimiteriali

Il procedimento gia avviato nel 2009 di ampliamesigbcimitero di Monte Olimpino costituisce in pattattuazione del piano cimiteriale cittadino reedaed approvat
nelle precedenti annualita, in conformita alla natina regionale di riferimento. Nel 2013 si e carsa I'esecuzione della prima fase di ampliamen&hzhconsentit
la realizzazione di 207 loculi . Si prevede, a segla realizzazione dell’ascensore per conselitibeesso piu agevole ai piani piu alti, I'abbatinto delle barrier
architettoniche e la realizzazione di servizi igeead uso dei visitatori.

Parallelamente verranno affrontate le criticitd notantive del forno crematorio per migliorareahgzio ai cittadini.

D O O

Strategia 2.6: Pari Opportunita

Politiche sociali e tempi della citta
Azione: Costituzione della Commissione Pari Oppatéuentro I'anno

Azione: Attuazione delle azioni previste nel prog8t Lario in rete per le pari opportunitd” finaziato da Regione Lombardia su specifico bando
Obiettivo 4. - Le persone Mettere al centro la persona: riconoscerne la digté, promuoverne il ben-essere, svilupparne I'autormia
Strategia 4.4Politiche di reinserimento sociale

Politiche sociali e tempi della citta

Azione: Awvio degli interventi previsti nel progetA.L.I.- Accoglienza, Lavoro, Integrazione —firmato dal Ministero dell’'Interno su bando FEI

Promozione di azioni e interventi territorialia@ientamento e accompagnamento nella ricerca detdae per il reinserimento lavorativo contrastatalo
disoccupazione e l'inoccupazione e attivando sieergn soggetti diversi. (Prima fase)

Promuovere la diffusione della figura dell'’Ammingbre di Sostegno, con la finalita di tutelarey tominore limitazione possibile della capacitagire, le person
prive in tutto o in parte di autonomia nell’esphatnto delle funzioni della vita quotidiana.

D

Manutenzione edilizia comunale

Azione: Adeguamento Centro Via Tibaldi
Di concerto con la Prefettura di Como, i Direttde? Servizi Sociali e il gestore, cui e affidatadntro di via Tibaldi, & stato ritenuto necesspricedere ad un primo
intervento di adeguamento della struttura per patspitare fino a 25 utenti. Qualora l'istanzdigianziamento ministeriale p€X00.000,00 fosse accolta, si patra
procedere con I'esecuzione di importanti intervelntadeguamento normativo che consentiranno dingaee I'accoglienza del sito, oggi limitato dailsufficiente
dotazione di misure idonee a garantirne la sicarezz
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Azione: individuazione struttura per Ramadam
Il settore provvedera ad individuare e a curaradg@impimenti tecnico amministrativi e il coordinamwecon i referenti delle strutture al fine di gatire una sede g
chiuso per il rito islamico del Ramadan.

Strategia 4.5: Ottimizzare per poter ottenere g@iita nei servizi sociali

Politiche sociali e tempi della citta

Azione:Proposta di Regolamento di accesso ai 9esodali e compartecipazione al costo dei seraidomanda individuale- 2” fase
Si intende predisporre la proposta di un regolamehé riguardi modalita, criteri e requisiti di asso per ogni tipologia di unita di offerta e idlinoa un sistema per|la
compartecipazione al costo degli interventi daegpeegli utenti con l'obiettivo di migliorare I'ass® ai servizi sociali, razionalizzare le risorseogementare l'equita
nella fruizione degli interventi.

Strategia 4.7: Ricerca migliori condizioni e strumtigoer I'erogazione dei servizi

Politiche sociali e tempi della citta
Azione:Predisposizione di una procedura di co-pttageone volta a costruire e potenziare il sisteeratoriale di accoglienza dei Minori Stranieri MOAccompagnat
con particolare attenzione alla segmentazione agdt ed alla diversificazione dell'intensita deiglierventi in relazione alla promozione di perdats
accompagnamento all'autonomia

Azione: Studio, analisi e verifica della fattibdlind accreditare come servizio semiresidenzialedgebili il laboratorio "Serre di Mognano"
Il settore Manutenzione edilizia comunale provvédst individuare e a curare gli adempimenti tecaioministrativi e il coordinamento con i referetgila struttura
al fine di conseguire I'accreditamento delle selirtognano. Nel 2014 sono stati eseguiti alcunotadi adeguamento della struttura. Sono pero egthi ulteriori
interventi per i quali si rendera necessario uroajp stanziamento pari cir€a30.000,00

Azione: Accreditamento Servizi alla Prima Infanaisensi della D.G.R. 11.02.2005 n. 7/20588 - 2&fa
Il progetto intende costituire un albo dei soggetidblici e privati, profit e non profit in possessi specifici requisiti finalizzando il procedinterall'erogazione di
voucher da destinare ai residenti nei Comuni aelliito territoriale di Como

Opere pubbliche

Azione: Attuare una procedura di coprogettaziora forte coinvolgimento del Terzo settore per latigae di attivita e di interventi innovativi, dlevante impatto
sociale, da realizzarsi nellimmobile di propriet@munale di via Volta 83.

Nell’ambito del progetto intersettoriale in oggettafficio potra dare il necessario supporto temniper livello di conoscenze delle problematicikative alla
valorizzazione del bene culturale in oggetto, sialgra si rendessero necessari interventi straamidisia per avviare un processo di gestione matiugee di
conservazione programmata di tale struttura.
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Strategia4.8 Monitoraggio e controllo efficacia nelle rispostehasogni sociali

Opere pubbliche

Azione: Progetto nidi sicuri

Il servizio di prevenzione e protezione aziendaeatviato un percorso tecnico e formativo con ispeale dei nidi comunali finalizzato a miglioraséa dal puntg
tecnico, sia dal punto di vista gestionale, le é¢dpdi di sicurezza dei nidi medesimi. Inoltre @8l13 tali strutture sono soggette alla normativiarévenzione incend
Unitamente ai progetti di adeguamento alla pre@reincendi si procedera con I'aggiornamento denipdi evacuazione, con il perfezionamento deileune dg
adottare in caso di emergenza e la fornitura dligaes rendere piu agevole I'evacuazione in coesadione della peculiarita degli utenti.

Obiettivo 7 — La citta e i giovani — i giovani sonaisorsa per il futuro per la citta e non “ una questiona di ordine pubblico
Strategia 7.2: Politiche giovanili partecipative

Politiche giovanili
Azioni ed eventi di sensibilizzazione alla prevemeidelle dipendenze (alcool, droghe e gioco diaaivolte ai giovani

L'adesione al coordinamento del Comitato Rete diglaBimento Dipendenze dell’Asl di Como ha portalta collaborazione della stesura del piano lochle

prevenzione biennale.
Inoltre son state realizzate iniziative a favorladpopolazione giovanile cittadina volte a promem/la consapevolezza dei rischi collegati alleedienze; pe
avvicinare un maggior numero di giovani si € scdlteeicolare i contenuti anche attraverso attiditanimazione.

Favorire e supportare un’ adeguata cultura di praeae basata su livelli piu elevati di tutela dedblute, di consapevolezza e di responsabilitéicthdhle e sociale co
I'obiettivo di proporre ai giovani modalita diverderitrovarsi e divertirsi in compagnia, alternatiall’abuso di sostanze ad al gioco d’azzardo.

Gli eventi, frutto della collaborazione con il Cdatb Rete Territoriale Prevenzione, consentonadapzione della salute e la sensibilizzazionesaihii collegati alle

dipendenze, intervenendo eventualmente con modaléguate per la riduzione di rischi attraversadiazione spontanea con i giovani presenti ia.citt
Strategia 7.3: Promuovere e sostenere la capacitggttuale giovanile

Politiche giovanili

Azione: Istituzione albo dei Writers

L'istituzione di un albo dei writers, ipotizzatatemla fine del 2014, prevede I'individuazione dieuserie di spazi cittadini, attualmente degradatijestinare alle
performance di street-art in qualunque sua forrafiag (pittura, spray, sticker, poster, etc.), t@mcolo che tali spazi possano essere usatiaresclusiva, da perso
che si iscrivano ad un apposito albo di nhorma pgpariodo di un anno.

L'obbiettivo per i prossimi anni sara quello ditiamentare gli spazi da destinare a queste perfamsan

L'istituzione dell’albo ha come obbiettivo quelloreconoscere e valorizzare il writing e la stragtcome forme d’arte, distinguendole dal genevenadalismo.
Alcuni writers comaschi hanno infatti raggiuntoeliv elevati in questa forma d’arte, al punto cheedsi espongono le proprie opere alla Tate Galiigtyondra:

r

n

A

disperdere un tale patrimonio artistico e culturedelterebbe quindi penalizzante per la comurittadina
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Tale occasione puo risultare particolarmente pileridefinire il rapporto con le giovani generasisu nuove basi di valorizzazione e di respongaiaitione nei
confronti della cosa pubblica

Azione: Adesione alla Rete per I'Orientamento dphHavincia di Como “Orientacomo”
Il protocollo d’'intesa della Rete per I'Orientamentella Provincia di Como - “ORIENTACOMO?” e attuadmte sottoscritto da Provincia di Como, Ufficio Bstico
Provinciale di Como, CCIAA di Como, Sviluppo Impae&zienda Speciale Camera di Commercio, Univercdgmiversita degli Studi dell'Insubria, Politecnido
Milano — Polo di Como, Fondazione Provinciale dellamunita Comasca, APl di Como, CNA di Como, Cdidganato di Como, Confindustria di Como,
Confcooperative di Como, Lega delle Cooperativ€atino, CISL di Como, SNALS di Como, UIL di Como, AGli Como.
L’adesione del Comune di Como alla Rete per I'Geearento prevede incontri periodici in assembleagoia con tutti i partner, nonché attivita opertsuddivise su
5 tavoli di lavoro
. orientamento in uscita;
. orientamento in entrata;
. contrasto della dispersione;
. organizzazione salone dell'orientamento Young;
. orientamento per filiere formative e ambiti putiosi.
e finalita da ottenere sono

[J opportunita di coordinamento sul territorio provale delle attivita di orientamento e ri-orientart@eper contrastare i fenomeni di dispersione stickae

favorire il successo formativo;

[1 creare sinergia tra i soggetti istituzionali e #tpsociali che operano a vario titolo nell’ambitell’orientamento sul territorio della provincia@omo.
L'adesione alla Rete vuole essere azione concestaigpondere in modo sempre piu efficace e calidesfide che I'attuale situazione socio econonfioae alle
giovani generazioni;

o~ wWNBRE

Strategia 7.5: Agevolare la fruizione dei servigitgrali ai giovani

Politiche giovanili

Azione: Collaborazione organizzazione eventi pgrgbazione giovanile
Per promuovere la progettualita e la creativitdgioli si & deciso di supportare la realizzazionevénti che vedono i ragazzi direttamente coinval’organizzazione
e attuazione degli stessi.
Si e awviata una collaborazione, che s’'intendaippiare nel tempo, con il settore Cultura voltaraife supporto organizzativo alla rassegna esfivaudica, spettaco|
e intrattenimento “Como Live 100 e20".

L’intenzione e quella di dare un chiaro segnal@misenza dell’ Amministrazione verso la realta gioke, considerando anche i momenti di svago ocnasii
socializzazione utili per veicolare contenuti sfigitivi che prevengano comportamenti devianti.

Tale partecipazione puo risultare particolarmemie per ridefinire il rapporto con le giovani geagioni su nuove basi di valorizzazione e collabim@e con I'ente
pubblico, spesso vissuto come distate e lontarle gedblematiche giovanili.

Strategia 7.6: Potenziamento degli spazi e deiisetulturali ai giovani

Politiche giovanili
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Azione:Potenziamento servizio Informagiovani
Il potenziamento del servizio, iniziato nel 2018geguird, in via sperimentale anche per il 20b4,la collaborazione di soggetti e associazioni@eitorio, i quali
verranno ospitati in orari definiti e separati deeldp di ordinaria attivita dell'lnformagiovani, &ihe di moltiplicare e differenziare I'offerta pubblico. Verranno
privilegiate iniziative rivolte o rivolgibili al teget giovanile e le progettualita realizzate daeténte da soggetti a governance giovane.
Nel 2014 si procedera, sempre in via sperimengalehe ad un incremento degli orari di aperturaodgdbrtello a cura del personale in servizio prédssettore.
L'obiettivo per i prossimi anni sara quello di ingtiuare, dopo un’attenta verifica della fase speritale, ulteriori strategie e nuove collaborazgampre nell’ottica de
potenziamento del servizio.
Finalita da conseguire
[J Potenziamento del servizio Informagiovani attrawdasdiversificazione dell’offerte e I'incrementanie degli orari di apertura al pubblico;
[l Razionalizzazione e intensificazione dell’'utilizzello spazio.
Visti i cambiamenti intercorsi, a tutti i livellin questi anni, si stanno rivalutando modalita estgpne e caratteristiche del servizio che risppada maniera pill
adeguata sia alla esigenze della popolazione gievetme alla attuale situazione economica e geslodell’ Amministrazione Comunale.

Erogazione servizi di consumo

Politiche sociali e tempi della citta
| servizi erogati sono indicati nella descriziored programma

Politiche giovanili

Il settore politiche giovanili fornisce i seguesdirvizi:

Noleggio dei box musicali e la sala polifunzionpés prove e registrazioni musicali agli iscritfilaformagiovani
Sportello informazioni e rilascio Como Giovani Card

Sportello orientamento

Sportello banca del tempo

Servizio di navigazione on line e connessione méfl’area antistante Informagiovani

3.4.4 - Risorse umane da impiegare

3.4.5 - Risorse strumentali da utilizzare

3.4.6 - Coerenza con il piano/i regionale/i di sette

Politiche sociali e tempi della citta
Si attesta la coerenza con i piani regionali doset
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3.5 - RISORSE CORRENTI ED IN CONTO CAPITALE PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGRAMMA
10 Funzioni nel settore sociale

ENTRATE
Anno 2014 Anno 2015 Anno 2016 Legge di finanziamene articolo
ENTRATE SPECIFICHE

- STATO 0,00 0,00 0,00

- REGIONE 87.766,00 135.000,00 135.000,00

- PROVINCIA 50.000,00 0,00 0,00

- UNIONE EUROPEA 0,00 0,00 0,00

- CASSA DD.PP. - CREDITO SPORTIVO ISTITUTI DI 0,00 0,00 0,00

PREVIDENZA

- ALTRI INDEBITAMENTI (1) 0,00 0,00 0,00

- ALTRE ENTRATE 2.695.234,00 2.360.000,00 2.360.000,00

TOTALE (A) 2.833.000,0( 2.495.000,0( 2.495.000,0(

PROVENTI DEI SERVIZI
RISORSA 1200 470.000,00 470.000,00 470.000,0
RISORSA 1950 40.000,0Q 40.000,00 40.000,0
RISORSA 1920 15.000,00 15.000,00 15.000,0
RISORSA 1150 480.000,00 430.000,00 430.000,0
RISORSA 1510 525.000,00 525.000,00 525.000,0
RISORSA 2000 212.000,0q 212.000,00 212.000,0
RISORSA 1170 920.000,0q 920.000,00 920.000,0
RISORSA 1140 700.000,00 650.000,00 650.000,0
RISORSA 1190 64.000,00 64.000,00 64.000,0
RISORSA 1370 872.000,00 732.000,00 732.000,0
RISORSA 1820 14.000,00 14.000,00 14.000,0
RISORSA 1930 8.000,00 8.000,00 8.000,0
RISORSA 1960 1.000,00 1.000,00 1.000,0

TOTALE (B) 4.321.000,0( 4.081.000,0( 4.081.000,0
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QUOTE DI RISORSE GENERALI

RISORSA GENERALE

16.203.240,0(

15.747.180,0(

15.654.180,0

TOTALE (C)

16.203.240,00

15.747.180,0(

15.654.180,0

TOTALE GENERALE (A+B+C)

23.357.240,00

22.323.180,0(

22.230.180,0

(1): Prestiti da istituti privati, ricorso al creédiordinario, prestiti obbligazionari e simili.
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3.6 - SPESA PREVISTA PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGR AMMA

10 Funzioni nel settore sociale

IMPIEGHI
Anno 2014
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (a+b+c) spese finali
entita (a) | % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. lell
22.252.340,0 96,00 0,00 0,00 1.104.900,0( 5,00/ 23.357.240,00 19,00
Anno 2015
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (a+b+c) spese finali
entita (a) % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. lell
21.827.680,0 98,00 0,00 0,00 495.500,0d 3,00{22.323.180,00 21,00
Anno 2016
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (a+b+c) spese finali
entita (a) | % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. lell
21.814.680,0 99,00 0,00 0,00 415.500,0d 2,00/ 22.230.180,00 22,00
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34

PROGRAMMA N° 11 Funzioni nel campo dello sviluppo economico
N° O PROGETTI NEL PROGRAMMA

RESPONSABILE SIG.

3.4.1 - Descrizione del programma

Responsabile
Assessori: Gisella Introzzi — Daniela Gerosa

Direttore: Giovanni Fazio — Antonio Ferro

Il Settore SUAP — Attivita produttive ha tra i progompiti istituzionali quello di gestire le prelie relative all'attivita d’'impresa. Si tratta diopediment
amministrativi riguardanti tutte le attivita econictre, svolte su area privata e su suolo pubblittoe @lla ordinaria gestione amministrativa dellatizhe, il Settore 9
occupa della regolamentazione delle medesimetattigionomiche, interagendo a questo scopo conias®ng di categoria ed Enti interessati.

Per quanto riguarda il contatto diretto con l'ui@ndal 2011 é attivo, presso la sede di Via Odekgaln ufficio di front — office, ufficio in cui'litente privato pu®
reperire tutte le informazioni necessarie per Esentazione delle pratiche e/o I'ottenimento datjliabilitativi prescritti per lo svolgimento delttivita lavorativa.
Nello stesso ufficio pud avvenire, inoltre, la dimne e protocollazione in entrata delle pratiche vengono presentate, in via residuale, in forroattaceo.

In uffici dedicati vengono e continueranno ad esdernite informazioni riguardanti procedimenti sifieatamente previsti dalla normativa in materiésgortello
Unico Attivita Produttive, con particolare riferimi@ ai procedimenti in variante allo strumento mibaco e alle richieste di autorizzazione unicdamntale

3.4.2 - Motivazione delle scelte

Il Settore proseguird il percorso gia intrapresidatéica di semplificare i rapporti con le impresdoro intermediari.
In linea con la normativa vigente, continuera dgesso che portera alla completarganizzazione dello Sportello Unico Attivita Putiive ed alla gestione totalmente
telematica delle pratiche di competenza, compatdiite con le nuove disposizioni che deriverannfagi@unciata riforma della P.A., in particolare pgranto
concerne il sistema delle Camere di Commercio.

3.4.3.1 - Finalita da conseguire: Investimento

3.4.3.2 - Finalita da conseguire: Erogazione di séei di consumo

Obiettivi programma di mandato

2. Organizzazione efficiente, trasparenza e pgade@ne — Cittadini attenti, cittadini partecipi
3. Economia e lavoro — lo sviluppo come strumemtorpigliorare la qualita della vita

6. Cultura, Turismo, Sport — Como citta del saperéfudesmo, dello sport

Strategie di mandato

2.3 Rendere piu efficiente 'azione amministrativa

2.4 Migliorare qualita ed efficienza dei lavori, dergei e delle forniture

3.1Progettare CON la citta, valorizzare e attraserse per rispondere ai bisogni dei cittadini
6.6 Sviluppo e promozione offerta turistica comasca
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Obiettivo 2. Organizzazione efficiente, trasparenza partecipazione — Cittadini attenti, cittadini patecipi

Strategia 2.3Rendere piu efficiente I'azione amministrativa
Suap e attivita produttive
Azione: Redazione del nuovo Piano Generale deglidnti pubblicitari
Particolare attenzione verra dedicata alla redazitel nuovo Piano Generale degli Impianti PublaicifPGIP). Tale nuova stesura si rende oltremaessaria i
guanto il Piano vigente é del 2000 ed é rimasfante inattuato, mentre sempre piu forte é I'esigananifestata dalle imprese pubblicitarie di aveaggior chiarezz
sulle possibilita di fare business in un campo cldto € cambiato dal 2000 ad oggi, e che deve exagle opportunita di Expo 2015. Si provvedera denglla
costituzione di un gruppo di lavoro interno in @airanno presenti competenze anche dei settorieRtlizia Locale, con il compito di collaborare eggire
puntualmente ogni fase dell’elaborazione del Piaremtre contestualmente si avvieranno le proceairassegnare a professionalita “esterna” all’Eintzarico della
redazione del nuovo PGIP; considerato la compbedsitprogetto, e ragionevole prevedere che il ald@ano non potra entrare in vigore prima dell’aBa6, per cui
nel frattempo, si procedera:
A. allaricognizione degli impianti pubblicitari essii, alla “verifica” della qualificazione dellarmtipologia, al controllo della posizione in coi® installati e della
proprieta dell’area, anche in funzione propedeuditaredazione del nuovo Piano;

B. ad avviare e concludere i procedimenti amministratncernenti:

- il rilascio delle autorizzazioni e, ove occorrade]le concessioni per I'occupazione del suolo pigbbilelative agli impianti con provvedimenti giurat

scadenza, per i quali sia stato chiesto in padis@tmovo, previa verifica della sussistenza dgpetto delle norme del Codice della Strada, deli€zodei
Beni Culturali e delle altre norme rilevanti,

- le domande di autorizzazione per nuove installaztenuto conto del fatto che, a seguito di unliptetazione logico-sistematica a cui & giunto ilpgo di
lavoro istituito per I'esame della problematicarer@e gli impianti pubblicitari:

C. gli impianti per affissioni dirette installati saliolo pubblico sono soggetti al rispetto del caginte di mq 1.124,10 di superficie espositiva tahkilal PGIP|
vigente;

D. gli impianti per affissioni dirette installati svea privata e gli impianti non affissionali, dovuregnstallati, non sono assoggettati a contingengg,come gli altri
devono assicurare il rispetto della disciplina eonta nel Codice della Strada, nel PGIP e nel @atlit beni culturali e paesaggistici;

E. disporre i necessari accertamenti al fine di sar&®a norma di legge l'installazione abusiva ghianti pubblicitari;

o)

In particolare, I'azione E) & gia avviata e stadpicendo le prime sanzioni che dovrebbero scoragdf@teggiamento di diffuso abusivismo che sisEontratg
nell’'ultimo periodo, probabilmente in previsiond geobabile aumento di richiesta di spazi pubkdigitn occasione di Expo2015.

Azione: standardizzazione dei procedimenti ammmatist concernenti I'avvio e la gestione delle sita produttive
Nell'ottica di semplificare le relazioni con le imgse, inoltre, proseguira il processo, gia avviditoendere omogenei i procedimenti amministraticarico di diversi
uffici del Settore, concernenti I'avvio e la gestiodelle attivita produttive. Il risultato di quegirocesso di semplificazione dipendera ancheatadihimo process
intrapreso da Regione Lombardia.

E’ in corso una collaborazione tra SUAP comunadint@ra di Commercio ed Enti terzi che perseguedititao di uniformare procedimenti amministrativinedalita di
gestione a livello almeno provinciale, nella cormiime che il progetto intrapreso possa portarergaggiunto e servizi di qualita per le imprese.

[@)]

Pag. 159 di 188



Una prima analisi ha gia individuato sezioni digedimenti del commercio che possono essere maggimenautomatizzate, mentre é gia stato avviatcstudio per
portare in modalita SCIA alcune richieste di awmazione commerciale. In ultimo, verra delegatdGa il recupero canoni 2013 nonché il pagamenttutte le
concessioni OSAP.

Azione: Linee Guida” per migliorare la qualita deérvizio offerto agli utenti
Grazie anche alla sinergia con i Sistemi Informatiel prossimo triennio verranno realizzati intamti finalizzati a migliorare la qualita del seneiZornito agli utenti
attraverso le seguenti linee guida:

1. potenziamento della dotazione di strumenti inforanabve lo consentano i sempre piu stringentifiimi spesa sugli investimenti

2. integrazione e “sistematizzazione” delle numeras®che dati ad oggi ancora “sparse” nel back offilesettore, tramite lo sviluppo interno di un noipv

software e relativo database.
3. analisi e conseguente rivisitazione dei processndali interni

In particolare, le linee guida n.2 e 3 sono certameercorribili perché indipendenti da finanziathemello stesso tempo fortemente impattanti isulltato finale, e
cioe un miglioramento complessivo della performaaeleSUAP e delle pratiche legate al Commercio.

Strategia 2.4Migliorare qualita ed efficienza dei lavori, dedrwizi e delle forniture
Suap e attivita produttive
Azione: Gestione telematica per la presentaziorie geatiche e I'ottenimento di titoli abilitativi
Nell’ambito del processo di ri-organizzazione dSIJAP, si procedera:
- allimplementazione delle pagine informative dettpte dedicate alle attivita produlttive;
- al potenziamento delle sinergie con le associaziboategoria;

- ad una migliore definizione e distinzione delle Ziami del servizio denominato “SUAP” - unico inteclitore per I'imprenditore e coordinatore del

procedimento “unico” — rispetto alle funzione degffici competenti al rilascio di pareri e/o alljgetamento delle funzioni di controllo (come Comaiey
Reti, Ambiente, Edilizia privata ed Urbanisticacee gli Enti terzi);
- allattivazione di momenti di formazione/informan® per consulenti e tecnici incaricati dalle imgrpsr I'espletamento delle pratiche.

Mediante potenziamento degli strumenti informagitiaccordi con Camera di Commercio, Enti estefRIQPINCIA, ASL, ARPA, VVF, ECC.) ed uffici comunalio
Sportello Unico Attivita Produttive ricevera pradteesclusivamente in modalita on line, prevedetaboésso diretto dal portale nazionale dedicamiaiprese al
software di gestione delle pratiche. Con la stessdalita il SUAP gestira il “procedimento unico”iceolgendo di volta in volta uffici comunali e dinti terzi
interessati, al fine del rilascio (se previstoudiunico provvedimento autorizzatorio.

In linea dungque con quanto prescrive la normasivperseguira la completa informatizzazione decgdimenti amministrativi, affinché I'utente possaletare gli

adempimenti prescritti attraverso I'accesso diratt@pposito software o mediante invio di posttrelsica certificata. Il Settore, inoltre, gia iftauisce con i sistemi

“Comunica” di Camera di Commercio e “Muta” di RegégolLombardia, finalizzati al medesimo obiettivo.
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Obiettivo 3. Economia e lavoro — lo sviluppo comdrsimento per migliorare la qualita della vita
Strategia 3.1Progettare CON la citta, valorizzare e attrarregise per rispondere ai bisogni dei cittadini

Suap e attivita produttive

Azione: Definizione e/o revisione dei Regolamemttignali sulle attivita delle imprese
Un quadro normativo commerciale chiaro e, per qupassibile, condiviso € fondamentale per unagesterena ed uno sviluppo armonico delle attviginsistono
sul territorio comunale.

Per questa ragione, dopo la costituzione dell’ajppadficio, previsto dallo “Statuto delle impres@égge n. 180/2011), avente il compito di coordine attivita
connesse alla valutazione d’impatto dei nuovi rag@nti sull’attivita delle imprese, si mettera maitia definizione e/o rivisitazione del corpo regokentare
comunale inerente le attivita produttive, tra cui:

- Conclusione entro la fine del 2014 iter di adozionevo regolamento occupazione spazi pubblici cale ci si propone di sostituire I'attuale regolatoeper

I'applicazione del canone o.s.a.p. nelle parti a@iseiplinano le occupazioni degli spazi pubbli@ & via generale che per gli aspetti tecnici, ddicgndo e
riducendo i tempi dei procedimenti amministratieild concessioni.

- Conclusione entro la fine del 2014 iter di adoeiomovo regolamento delle attivita dello spettacidggiante; con questo regolamento ci si propongrimo
luogo di dare una nuova disciplina al Luna Parkyilregolamento risale al 2001 e di cui le asstaia di categoria chiedono da tempo la modifica) eontempo
stabilire norme (oggi mancanti) per gli spettacaiiensi, per le attrazioni collocate stabilmentgiardini a lago e per attivita occasionali.

- Regolamento del commercio sulle aree pubbliche:queasto regolamento il cui iter verra avviato emdréine del 2014 ci si propone di disciplinareatéivita di
commercio sulle aree pubbliche svolte sia nei ntiecoanunali, come il Mercato Mercerie (regolameatiottato nel 2005) ed il Mercato Annonario (regaatn
risalente al 1934), sia al di fuori di essi (pogiggolati, commercio itinerante, mercatini orgaai da privati). || Settore, contestualmente alfia dell'iter di
revisione del regolamento si impegna anche adiigjtentro la fine del 2014, la Commissione peoiinmercio sulle aree pubbliche.

- Conclusione iter di adozione regolamento del nymio commerciale di eccellenza (ex Mercato ortéftato all'ingrosso): con questo regolamento siiatong
stabilire le regole per l'assegnazione e I'usoi dpglzi commerciali realizzati attraverso la rititazione dell'edificio dell'ex Mercato ortofruio all'ingrossoj,
compatibilmente con i tempi di realizzazione dsliesso.

Adottato il regolamento relativo al nuovo polo coamiale di eccellenza, definiti criteri e modalgaprocedera all'assegnazione, tramite bando prddegli spazj
commerciali alle imprese.

Infine, a conclusione delle attivita di ricognizeogia iniziate, a partire dal 2015, per le conaessicadute dei chioschi, verranno indette selégpohbliche, second
gquanto stabilito dal nuovo regolamento OSAP in @si&eai principi di trasparenza dell'attivita amnsimativa e parita di trattamento fra le impresite riguardo pe
le sole strutture destinate ad una funzione ricciotes di utilita pubblica dalla Giunta Comunale.

= O

Azione: Sviluppo ulteriore del DUC
I Commercio rappresenta uno dei Settori econopiicrilevanti per la Citta di Como e un volano t@miale di sviluppo economico, occupazionale eiaec
Tale rilevanza strategica € stata accolta anchBRedpone Lombardia che ha promosso e accolto com apprezzamento l'istituzione del Distretto Urbaieb
Commercio (DUC) di Como il 28 ottobre 2009 e chdevé Comune fungere da capofila di un partenarpatioblico/privato composto dalle Sedi territoriditi
e Camera di Commercio
e Confcommercio
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e Confesercenti

* Confartigianato Imprese

e CNA

e Confindustria

* Compagnia delle Opere
Il partenariato, che si basa un su Protocollo tdida, si riunisce periodicamente all'interno di Gadina di Regia che ne traccia le linee strateg&hki organizza i
tavoli di lavoro tematici dedicati ai singoli prdtjetutte le sue azioni sono contraddistinte dafchio registrato SHOPINCOMO.
Da marzo 2013 e stata inserita la figura di un Me@nael Distretto esterno con lo scopo di fornmgounto di gestione unitario in un processo di pesgiva evoluzion
dellagovernance
Il valore strategico del DUC ¢ ufficialmente ricaoauto dal Piano di Governo del Territorio, meriRegione Lombardia lo ha piu volte finanziato travapposit
bandi; in ultimo, il DUC ha ottenuto nel 2012 andheertificazione di qualita TOCEMA.

Missione del DUC é la valorizzazione del centraistbquale Centro Commerciale Naturale e il sosteayli esercenti delle aree piu periferiche (direonosce le

necessita e le potenzialita specifiche) attravattgita mirate basate che si basano sia su arsglesiifiche sia sulla condivisione e I'eventualg@liementazione d
progettualita specifiche proposte dai Partner.

Nell’ambito delle iniziativecontenute nel Programma d’Intervento 2013, cofirnzla Regione Lombardia e premiato con il Premivazione ICT di SMAU
2013, si annoverano le seguenti

- Laposain opera di un sistemandiyfindingche integra e espande il precedente sistema diertapstico / commerciali, nel frattempo completsuto
rinnovato;

- Lo sviluppo di una APP che contiene le vetrineudlitdi oltre 500 attivita commerciali (PDV) cittaeé (numero in evoluzione) e fornisce al pubb
la possibilita di individuare non solo i PDV ma hade categorie merceologiche e i brand prefersieime alla possibilita di raggiungerli attraveusa
funzione di geo-localizzazione;

- Gli stessi contenuti della APP appaiono inoltrersidvo sito del DUC, www.shopincomo.com;

- Il'lancio e la promozione di un sistema di fidetizione che si esplica attraverso una CARD condtvésgli esercizi commerciali e i principali puditi
interesse turistico;

- L’'organizzazione e la realizzazione di campagnenpmonali articolate tra diversi media (anche @etitorio elvetico) tra cui la televisione (per,
prima volta anche su RSI), le affissioni, il webieglantinaggi.

Si sommano a questi le azioni che, all'esternddegramma di Intervento 2013, riverbereranno i prefbetti negli anni futuri:
* La definizione del disciplinare di gestione delleowa area all'interno del mercato coperto che poehinaugurazione di 18 nuovi punti vendita tirdzzati
da un'offerta innovativa e complementare ai tratiali occupanti del mercato annonario;
* |l progetto MERCINCENTRO che, in collaborazione élgmrogetto europeo SmartFuSION, ha ospitato ameh@014 la sperimentazione di nuove tecnol
e modelli di distribuzione urbana delle merci (edielettrici ed ibridi) per migliorarne l'efficieza e la sostenibilith ambientale, economica e Egcia
Alla fine del 2014, il DUC sara chiamato a un nuovomento di riflessione relativo alla scadenzaRtetocollo di Intesa Triennale: sara una nuova sioca per
condividere i risultati ottenuti e quelli attesimoté gli obiettivi del futuro e il modo per ottelienell’ottica di preparare i futuri scenari e pasre le azioni che
contribuiranno ad accompagnare Como verso Expo 80da Ii, verso le sfide future:
* Sviluppo e implementazione di strumenti informatice favoriscano il flusso pedonale presso i pegridita favorendo cosi il commercio

>
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e L’organizzazione di eventi promozionali e di atiirata, anche sullo sfondo di Expo 2015, in gradatttarre flussi di visitatori presso la citta éagndone la
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permanenza e il ritorno attraverso I'efficienza ejlialita dei servizi;
* Lo sviluppo di un piano di promozione, anche inéainonale, che si realizzi tramite media-mix ampi grado coinvolgere il piu alto numero di persone
» L'utilizzo di tecniche tipiche del marketing, dehtle-marketing e del branding a supporto della paome dell’offerta cittadina

* |l coordinamento di azioni anche al di fuori dedpri confini ponendosi come parte attiva nel coittive lebest practicecon altri Distretti @ Amministrazioni
onde creare un modello di offerta condiviso daatlifirea favorendone la portata e ottimizzandaresti (sia monetari che umani)

* La collaborazione con i Settori del Comune di Caomatambito di progetti specifici e nell'azione soil marchio comune del City Branding.

Opere pubbliche

Azione : Il mercato coperto di via Mentana

Per quanto concerne l'iniziativa per la rivitalizezne del Mercato Annonario, secondo il programwitnenziato dalla Regione Lombardia, nel 2014 pgag@anno i
lavori di riqualificazione del padiglione grossidtielle annualita successive si rendera necessapi@mentare le risorse finanziarie assegnatel mamipletament
dell'intervento con i lavori di finitura del primpiano e di manutenzione straordinaria degli esterni

Sono stati conclusi nel 2014, invece, i lavorilpaealizzazione del mercato agricolo che é stassipile attraverso all’ Accordo di Programma k@damune di Coma,
la Provincia e la Camera di Commercio.

O

Obiettivo 6. Cultura, Turismo, Sport — Como citta cel sapere, del turismo, dello sport
Strategia 6.3: Maggiore supporto ai luoghi ed alle realtatcwmali

Opere pubbliche

Azione: Navigare nella conoscenza.
Il progetto “Tra ville e giardini del lago di Comblavigare nella conoscenza”, messo a punto dal @erduComo con la Provincia di Como e con la caltalzione
della Camera di Commercio di Como, nasce come gtapmmndivisa all'interno di una strategia di spjjo sostenibile del territorio, comune ad altrigethi sviluppat
dallo stesso partenariato (PIA Ecolarius, Chilometlla conoscenza). Questa prospettiva vieneioggmentata attraverso un intervento coordinatorstontesto d
grande interesse architettonico, paesaggisticdanloo, costituito da Villa Olmo e da Villa Sapodbn i relativi parchi, finalizzato ad una rivitz¢zazione di quest
comparto con nuove funzioni compatibili con le esize di una corretta conservazione (orto botan&tro di documentazione sui giardini e le villéldgo di Como)
in grado di valorizzare questi beni, sviluppanddepgialita oggi inespresse, e favorire I'inserineeatl’interno di una rete piu ampia di siti dedicalla ricerca
scientifica, alla cultura e alla divulgazione. lceeka strategica, come indica lo stesso titolgpdetetto, & perseguire una filosofia che non stdirad una connessione
in senso fisico fra i diversi interventi ma poreciento soprattutto sulla diffusione e condivisidaevalori immateriali della conoscenza in serisigpnpio (dal sapete
scientifico ai saperi legati ai giardini) che cagicono uno tra i pit importanti fattori della cpetitivita di un territorio. Da qui nasce la soitt@atura del concetto di
navigazione da intendere non solo come strumettibggiato di connessione nell’area del lago, cetuali elevata qualita paesaggistica, ma con daqudelicati in
termini di sostenibilita, e anche come navigaziengale all’interno di un patrimonio di conoscenze

In quest'ottica il progetto si propone di svolgareruolo strategico nello sviluppo di nuovi scerdug privilegino la sostenibilita e consentano crescita non solo de
capoluogo ma dell'intero territorio provincialeratterso una costante spinta all'integrazione enadlasa a sistema delle diverse realta.
Ne consegue che l'efficacia del progetto non siunaisolo nella qualita dei singoli interventi cloecbmpongono ma anche nella capacita di creareggneon le
progettualita esistenti (in primis Chilometro dellanoscenza, PIA Ecolarius, AQST “Magistri Com&ginicon soggetti che rappresentano le eccellealzeeditorio
nel campo della formazione (ad esempio Fondazioinepio) e della cultura (fra gli altri Villa Carti@, FAI, As.Li.Co...).

o —
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Tale strategia viene declinata attraverso le devaoni messe in campo che consentono di:
- recuperare, valorizzare e rendere fruibile unimatnio pubblico attraverso I'inserimento di funzipcompatibili con una adeguata conservazionerad@di
svolgere un ruolo chiave non solo nel contestaditio ma a scala territoriale;
- accrescere l'attrattivita del territorio con evitleitadute in un’ottica di promozione turisticaudi’area gia meta di turismo culturale a scalarin@eionale (da
Grand Tour del Settecento fino alla stagione dandralberghi fra Ottocento e Novecento);

- valorizzare il paesaggio del lago di Como comersaaulturale unica attraverso la realizzazionardorto botanico e di un centro di documentaziane s

giardini e le ville lariane;
- mettere a sistema saperi, risorse e investimehsiatre della cultura e del turismo che rivestanauolo strategico per il territorio lariano.

Per la realizzazione dell'intervento € previstaatiniazione articolata su piu annualita e sara fiizdo in diversi esercizi finanziari con le segu@mbdalita: mezzi d

bilancio, finanziamento di Fondazione Cariplo, sgmoizzazioni, concessioni.

Strategia 6.6: Sviluppo e promozione offerta turistica coozas
Suap e attivita produttive

Azione: Riqualificazione e ri-funzionalizzazioné Balazzo del Broletto

La collaborazione con i Settori S.U.A.P, Turismdreanistica del Comune nella definizione dei pragetativi alla Delibera 1613 di Regione Lombartizistretti
dell’Attrattivita” attraverso i quali si intende quisire un co-finanziamento €i350.000. La maggior parte di queste risorse \adlogata come spese in conto capi
per la realizzazione di un innovativo info-pointistico commerciale attraverso la riqualificaziank ri-funzionalizzazione del palazzo del Broletto

L’intervento sul Broletto sara esemplificativo datlenzione posta dal Comune di Como agli obiestivategici proposti da Regione Lombardia con paldre
attenzione ai seguenti:

- Incrementare l'attrattivita territoriale in vistakixpo 2015 attraverso I'integrazione della compuaduristica e commerciale e il conseguente aum
dei flussi turistici sia nazionali sia di proverzarestera;

- promuovere, in chiave integrata, |'offerta costawlai Sistemi Turistici e dai Distretti Urbani d@mmercio, anche a partire dagli esiti del V ba
Distretti del Commercio;

- migliorare i servizi legati all’accoglienza e proowere i luoghi di interesse turistico, commerciaapgastronomico, etc., al fine di favori
I'allungamento delle tempistiche di permanenzamffibrzare la riconoscibilita dei centri urbaniadjidestinazioni turistico-commerciali sui meragit
riferimento;

- valorizzare lo shopping come fattore di attratéivtiiristico-commerciale e dicominge la qualificare i mercati di pregio in una logtaaistica;

- promuovere I'innovazione dei sistemi di offerta ¢coerciale e turistica;

- realizzare partenariati locali attraverso la cagtane di cluster formalizzati per I'offerta tuitgsi-commerciale e sinergie con attori pubblici Bt
finalizzate all'incremento del potenziale attrattidei centri urbani, anche attraverso il coinvolgmo di Explora s.c.p.a.;

- adottare misure volte allo sviluppo e alla regolatagione della logistica urbana, all'armonizzazidnmisure ga in essere e alla loro stabilizzazio

- migliorare la distribuzione urbana delle merci naedé I'implementazione di modalita innovative dnsegna (es.packstation), la realizzazion
piattaforme e I'impiego di veicoli ecologici.
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Azione: Iniziative per I'animazione della citta

Nell'ottica di animare le piazze e gli scoraratteristici della convalle con Mercati Occasioralassegne Hobbystiche di qualita, il settorévAdt Produttive ha
pubblicato, dal 30.1.2014 al 28.7.2014, appositasavpubblico per 'assegnazione degli spazi publiidividuati che prevedeva due scadenze: 16 &b2014
(iniziative fino al 31 luglio) e 30 giugno 2014 igrative dal 1 agosto al 31 dicembre); per la préoadenza sono pervenute 16 domande di cui 4 Reskkdpbystiché
e 11 Mercati Occasionali, di cui 4 Hobbysti e 9 &gonali hanno superato la selezione; sono statjwkiconcessi 48 giorni di occupazione totale petotale di
Canone Osap corrisposto parit8.173,82.=
Per la seconda scadenza sono pervenute n. 15 demangdrevede di dar seguito ad altri 76 giormiatiupazione da luglio a dicembre 2014. L’'espedenaturata con
I'esperimento del suddetto awviso sara la basealpeiormente affinare I'avviso pubblico degli ars@iguenti, sia in termine di criteri per la selaegiaelle rassegne
hobbystiche, sia in merito ai procedimenti peoihttollo dell’attuazione di quanto dichiarato damiganizzatori in fase di presentazione della dataan

1%

3.4.4 - Risorse umane da impiegare

3.4.5 - Risorse strumentali da utilizzare

3.4.6 - Coerenza con il piano/i regionale/i di sette
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3.5 - RISORSE CORRENTI ED IN CONTO CAPITALE PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGRAMMA

11 Funzioni nel campo dello sviluppo economico

ENTRATE
Anno 2014 Anno 2015 Anno 2016 Legge di finanziamene articolo
ENTRATE SPECIFICHE

- STATO 0,00 0,00 0,00
- REGIONE 3.000,00 0,00 0,00
- PROVINCIA 0,00 0,00 0,00
- UNIONE EUROPEA 0,00 0,00 0,00
- CASSA DD.PP. - CREDITO SPORTIVO ISTITUTI DI 0,00 0,00 0,00
PREVIDENZA
- ALTRI INDEBITAMENTI (1) 0,00 0,00 0,00
- ALTRE ENTRATE 20.000,00 5.000,00 5.000,00

TOTALE (A) 23.000,00 5.000,00 5.000,00
PROVENTI DEI SERVIZI

TOTALE (B) 0,00 0,00
QUOTE DI RISORSE GENERALI

RISORSA GENERALE 1.052.500,0( 936.500,00 915.000,0
TOTALE (C) 1.052.500,0( 936.500,00 915.000,0
TOTALE GENERALE (A+B+C) 1.075.500,0( 941.500,00 920.000,0

(1): Prestiti da istituti privati, ricorso al crediordinario, prestiti obbligazionari e simili.

Pag. 166 di 188



3.6 - SPESA PREVISTA PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGR AMMA
11 Funzioni nel campo dello sviluppo economico

IMPIEGHI
Anno 2014
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (at+b+c) spese finali
entita (a) % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. lell
915.000,00 86,00 0,00 0,00 160.500,00 15,00{1.075.500,00 1,00
Anno 2015
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (a+b+c) spese finali
entita (a) % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. 1ell
901.000,00 96,00 0,00 0,00 40.500,00 5,00/ 941.500,00 1,00
Anno 2016
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (at+b+c) spese finali
entita (a) % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. lell
899.500,00 98,00 0,00 0,00 20.500,00 3,00 920.000,00 1,00
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34

PROGRAMMA N° 12 Funzioni relative ai servizi produttivi
N° O PROGETTI NEL PROGRAMMA

RESPONSABILE SIG.

Responsabil:
Assessori: Daniela Gerosa

Direttori: Pietro Gilardoni

3.4.1 - Descrizione del programma
L'entrata in vigore del D. Lgs. 164/2000, in attisewe della Direttiva 98/30/CE, ha previsto cheflddmento del servizio di distribuzione del gasexwya mediante
gara e successivamente il legislatore ha stabititentificazione degli Ambiti territoriali per I'eergia e il metano, bacini ottimali di utenza

3.4.2 - Motivazione delle scelte
Per quanto concerne ATEM2, prosegue lo svolgimeelie attivitd tecnico amministrative necessariegigngere, a seguito di gara pubblica, alla irdiiazione di un
unico gestore (distributore) delle reti gas, pasite Regione Lombardia ha individuato, (con il pedivnento del 6 febbraio 2014, prot. 5795) il Comdin€omo come
Stazione appaltante di un ATEM, (Ambiti Territori&linimi) identificato come Como 2 — Como ed Olgisé, di cui fanno parte 46 Comuni (compreso il Quardi
Como).

3.4.3.1 - Finalita da conseguire: Investimento
3.4.3.2 - Finalita da conseguire: Erogazione di seei di consumo

Obiettivi programma di mandato
2. Organizzazione efficiente, trasparenza e pg@de©ne — Cittadini attenti, cittadini partecipi
Strategia 2.4Migliorare qualita ed efficienza dei lavori, deirsei e delle forniture

Reti, impianti tecnologici, strade

Azione: Effettuazione degli adempimenti tecnico anistnativi per giungere, a seguito di gara publaljalla individuazione di un unico gestore (distribre) delle ret
gas del territorio che costituisce ATENRer il corrente anno I'Ente intende provvedereaacogliere i dati dei 46 Comuni, predisporre lawoentazione di gara,
bandire ed aggiudicare la gara, curare il rappootoil gestore

3.4.4 - Risorse umane da impiegare

Reti, impianti tecnologici, strade

Le risorse umane da impegnare per la realizzaziehprogramma, attualmente presenti nella dotazowganica, non sono sufficienti per poter garanigetempi
previsti lo svolgimento di tutti gli adempimentictéci e burocratici previsti per le procedure sogescritte. E’ necessario, qualora possibile, ricdoe I'organicg
attuale con una almeno 2 tecnici, ovvero un tecettan esperto delle procedure di affidamento el®izo di cui trattasi, per quanto concerne Atem 2

3.4.5 - Risorse strumentali da utilizzare

3.4.6 - Coerenza con il piano/i regionale/i di sette
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3.5 - RISORSE CORRENTI ED IN CONTO CAPITALE PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGRAMMA

12 Funzioni relative ai servizi produlttivi

ENTRATE
Anno 2014 Anno 2015 Anno 2016 Legge di finanziamene articolo
ENTRATE SPECIFICHE
- STATO 0,00 0,00 0,00
- REGIONE 0,00 0,00 0,00
- PROVINCIA 0,00 0,00 0,00
- UNIONE EUROPEA 0,00 0,00 0,00
- CASSA DD.PP. - CREDITO SPORTIVO ISTITUTI DI 0,00 0,00 0,00
PREVIDENZA
- ALTRI INDEBITAMENTI (1) 0,00 0,00 0,00
- ALTRE ENTRATE 0,00 0,00 0,00
TOTALE (A) 0,00 0,00 0,00
PROVENTI DEI SERVIZI
RISORSA 1970 600.000,00 0,00
TOTALE (B) 600.000,00 0,00
QUOTE DI RISORSE GENERALI
RISORSA GENERALE 74.000,00 1.988.000,0( 1.986.000,0
TOTALE (C) 74.000,00 1.988.000,0( 1.986.000,0
TOTALE GENERALE (A+B+C) 674.000,00 1.988.000,0( 1.986.000,0

(1): Prestiti da istituti privati, ricorso al creédiordinario, prestiti obbligazionari e simili.
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3.6 - SPESA PREVISTA PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGR AMMA

12 Funzioni relative ai servizi produttivi

IMPIEGHI
Anno 2014
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (at+b+c) spese finali
entita (a) % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. lell
74.000,00 11,00 600.000,00 90,00 0,00 0,00{ 674.000,00 1,00
Anno 2015
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (a+b+c) spese finali
entita (a) % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. lell
13.000,00 1,00 1.975.000,0( 100,00 0,00 0,00/ 1.988.000,00 2,00
Anno 2016
Spesa Corrente Spesa per investimento V. % sul totale
Consolidata Di Sviluppo Totale (at+b+c) spese finali
entita (a) % su tot. entita (b) % su tot. entita (¢ % su tot. tit. lell
11.000,00 1,00 1.975.000,0( 100,00 0,00 0,00{1.986.000,00 2,00
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3.9 - RIEPILOGO PROGRAMMI PER FONTI DI FINANZIAMENT O

Denominazione

Previsione pluriennale di spesa

FONTI DI FINANZIAMENTO
(Totale della previsione pluriennale)

. Cassa .
¢ Pr(z%ramma Anno di 1° Anno 2° Anno Qril;,%tresg | Stato Regione Provincia UE DD.PP. indegltt;menti Altre Entrate
competenza success. success. generali + CR.SP. @)
+ Ist. Prev.

01 32.362.273,84 25.215.409,00 23.945.089,00 80.661.771,84 0,00 466.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 395.000,09
02 1.104.059,00  1.087.859,00 857.859,00  3.049.777,0( 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
03 4.415.200,0 4.369.200,00 4.429.200,00 13.213.600,0( 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
04 9.125.873,52 8.471.010,00 8.232.010,0Q0 25.044.830,0( 727.063,52 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 57.000,00
05 8.264.000,00  4.084.050,00  3.900.550,00 10.557.806,0( 0,00 88.750,00 54.044,00 0,00 0,00 0,00 5.548.000,00
06 1.772.550,0(L 1.338.350,00  1.011.350,00  4.122.250,0( 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
07 770.700,0( 641.500,00 438.800,00  1.851.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
08 15.136.513,00 15.906.713,00 14.414.713,00 29.447.939,0( 0,00| 15.780.000,01 0,00 0,00 0,00 0,00 230.000,0q
09 27.571.592,38 23.232.270,00 21.058.270,00 19.643.402,3§ 0,00 7.378.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 44.840.730,0(
10 23.357.240,00 22.323.180,00 22.230.180,00 60.087.600,0( 0,00 357.766,00 50.000,00 0,00 0,00 0,00 7.415.234,00
11 1.075.500,0 941.500,00 920.000,009 2.904.000,0d 0,00 3.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 30.000,00
12 674.000,0( 1.988.000,00 1.986.000,00 4.648.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Legge di finanziamento e regolamento UE (estremi)

01

02

03

04

05
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06

07

08

09

10

11

12

(2) : il nr. del programma deve essere quello adi@l punto 3.4

(2) : prestiti da istituti privati, credito ordiriaprestiti obbligazionari e simili
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SEZIONE 4

STATO DI ATTUAZIONE DElI PROGRAMMI
DELIBERATI NEGLI ANNI PRECEDENTI E
CONSIDERAZIONI SULLO STATO DI ATTUAZIONE
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4.1 - ELENCO DELLE OPERE PUBBLICHE FINANZIATE NEGLI ANNI
PRECEDENTI E NON REALIZZATE (IN TUTTO O IN PARTE)

Descrizione (oggetto dell’'opera) Codice Anno di Importo Fonti di Finanziamento
funzione impegno (descrizione estremi)
e servizio fondi -
Totale Gia
liquidato
ALLARGAMENTO VIA NINGUARDA TRA VIA FRISIA E SP 28 | B01 1988 92.221,80 22.925,76 mezzi d bilancio
AMPLIAMENTO CIMITERO BRECCIA - 1" LOTTO 1005 1991 81.456,20 527.611,45 mezzi di bilancio
RESIDENZE STUDENTI UNIVERSITARI (DELIB. R. 0105 1995 981.268,11 885.248,73 contributi
LOMBARDIA)
PROGRAMMA TRIENNALE 1992/95 DI EDILIZIA 0902 1997 826.331,04 740.854,32 mutuo
RESIDENZIALE PUBBLICA - INIZIATIVA N. 8 DI RECUPERCEX
CONVENTO SANTA TERESA - REALIZZAZIONE DI ALLOGGI
MANUTENZIONE STRAORDINARIA CIMITERI CITTADINI - 1005 1997 371.848,97 163.095,44 mutuo
RIUTILIZZO N. 1600 LOCULI
CONTRIBUTO SUI FONDI DI CAMPIONE PER 0801 1997 774.685,35 290.756,19 contributi
COLLEGAMENTO A9 CON PARCHEGGIO "LARIO TIR"
CONTRIBUTO PER PIANO EDILIZIA RESIDENZIALE 0902 1997 2.582.284,50 1.701.145,94 contributi
SOVVENZIONATA VIA ANZANI
P.L.I. RELATIVO AL COMPENDIO IMMOBILIARE DI VIA 0902 1998 2.613.315,99 2.165.480,96 mezzi di bilancio
ANZANI 37 - APPROVAZIONE PROGETTO ESECUTIVO E Q.T.E
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MANUTENZIONE STRAORDINARIA SCUOLA MEDIA 0403 1999 647.403,4 524.356,30 mutuo
"MASSINA" - ACCORPAMENTO SCUOLA ELEMENTARE E

SCUOLA MEDIA - 22 LOTTO (Q.P.)

ADEGUAMENTO FUNZIONALE ALLE NORMATIVE VIGENTI | 0501 1999 774.685,3 648.127,50 mezzi di bilancio
IN MATERIA DI IGIENE, AGIBILITA' E ABBATTIMENTO

BARRIERE ARCHITETTONICHE TEMPIO VOLTIANO

COLLEGAMENTO VIARIO VIA CANTURINA-VIA 0801 1999 402.836,3 338.926,61 mezzi di bilancio
OLTRECOLLE - RELAZIONE DI ESTIMO E PIANO

PARTICELLARE DI ESPROPRIO

MANUTENZIONE STRAORDINARIA E CONSOLIDAMENTO 1102 2000 464.811,2 173.804,21 mezzi di bilancio
STATICO MERCATO COPERTO

PROGRAMMA DI RECUPERO URBANO Al SENSI ART. 11 0801 2000 630.846,3 0,00( contributi

DELLA LEGGE 493/93 LOCALIZZATO IN VIA DI VITTORIO -

VIA CECILIO

COSTRUZIONE AUTOSILO IN VIA VAL MULINI (Q.P.) 0801 2001 6.713.939,6 6.616.923,33 contributi e mutuo
STADIO COMUNALE "G. SINIGAGLIA" - PROGETTO 0602 2002 1.550.000,( 1.474.467,17 mutuo
DEFINITIVO ED ESECUTIVO 3 LOTTO - CURVA EST

COSTRUZIONE AUTOSILO IN VIA VAL MULINI (Q.P.) 0801 2002 3.181.820,7 3.118.495,23 contributi e mutuo
MANUTENZIONE STRAORDINARIA COPERTURA SCUOLA 0403 2003 530.000,0 453.392,96 mutuo

MEDIA "DON MILANI" DI SAGNINO

REALIZZAZIONE OPERE DI DIFESA DALLE ESONDAZIONI 0906 2003 3.656.402,§ 2.339.254,12 contributi e mezzi di bilancio
DEL LAGO NEL COMPARTO PIAZZA CAVOUR-LUNGO LAGQ

REALIZZAZIONE OPERE DI DIFESA DALLE ESONDAZIONI 0906 2004 2.410.131.9 367,99| contributi

DEL LAGO NEL COMPARTO PIAZZA CAVOUR-LUNGO LAGO
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OPERE DI VIABILITA' E COLLEGAMENTO ALLE 0801 2005 534.552,33 479.364,61 mezzi di bilancio
TANGENZIALI - COMPLETAMENTO ITINERARIO DI

CIRCONVALLAZIONE QUARTIERE DI CAMERLATA - 17

LOTTO

MANUTENZIONE STRAORDINARIA EDIFICIO SEDE C. DI C. N| 0105 2005 200.000,00 1.236,60 mezzi di bilancio
8 VIA SEGANTINI A SAGNINO

OPERE DI VIABILITA' E COLLEGAMENTO ALLE 0801 2006 1.200.000,00 1.047.020,35 contributi
TANGENZIALI - INTERVENTI COMPLETAMENTO ITINERARIO

DI CIRCONVALLAZIONE QUARTIERE DI CAMERLATA - 2*

LOTTO

MANUTENZIONE STRAORDINARIA MARCIAPIEDI ED 0801 2006 500.000,d0 404.120,31 mutuo
ELIMINAZIONE BARRIERE ARCHITETTONICHE COMPARTO 2

COMPLETAMENTO FOGNATURA NERA ZONA REBBIO 0904 2006 480.830,50 412.056,11 contributi e mutuo
COMPLETAMENTO FOGNATURA NERA ZONA ALBATE 0904 2006 300.000,00 244.708,19 contributi e mutuo
REALIZZAZIONE FOGNATURA NERA ZONA CAMERLATA 0904 207 500.000,0 425.971,01 mezzi di bilancio
REALIZZAZIONE FOGNATURA NERA ZONA BRECCIA 0904 2007 1.000.000,0( 786.655,72 mezzi di bilancio
COMPLETAMENTO FOGNATURA NERA VIA TORNO 0904 2007 8@00,00 328.246,21 mezzi di bilancio
BONIFICA CON MESSA IN SICUREZZA PERMANENTE AREA | 0906 2007 240.000,00 4.062,94 mezzi di bilancio/monetizzazioni
PARCHEGGIO VIA SCALABRINI

MANUTENZIONE STRAORDINARIA ASFALTI 0801 2008 1.05000,00 953.462,26 mutuo
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RIQUALIFICAZIONE PIAZZA VERDI 0801 2008 650.000,00 528.162,04 mezzi di bilancio
RIQUALIFICAZIONE TECNOLOGICA IMPIANTI TERMICI A 0105 2008 290.000,00 216.742,68 mezzi di bilancio
SERVIZIO DEGLI EDIFICI DELL'AMMINISTRAZIONE

COMUNALE

MANUTENZIONE STRAORDINARIA N. 12 UNITA" ABITATIVE | 0105 2008 530.000,00 415.816,33 mezzi di bilancio
DI PROPRIETA' COMUNALE

AMPLIAMENTO CIMITERO DI MONTE OLIMPINO 1005 2008 60.000,00 438.705,71 mezzi di bilancio
ADEGUAMENTO ALLE NORMATIVE DI PREVENZIONE 0403 2008 155.000,00 3.747,11 mutuo

INCENDI E SICUREZZA DELLA SCUOLA SECONDARIA DI

PRIMO GRADO "PARINI" DI VIA GRAMSCI

RISTRUTTURAZIONE SERVIZI IGIENICI PIAZZA VITTORIA ®04 2008 140.000,00 717,66| mezzi di bilancio
COLLEGAMENTO FOGNATURA NERA TRA PIAZZA DE 0904 2008 550.000,00 417.655,21 mezzi di bilancio
GASPERI E LA STAZIONE DI POMPAGGIO Al GIARDINI A

LAGO

MANUTENZIONE STRAORDINARIA COPERTURA 0602 2008 80.000,00 245,89| mezzi di bilancio
FABBRICATO DEL CAMPO C.O.N.L.

MODIFICA TRACCIATO ROGGIA RIO CARLI 0904 2009 17100,00 113.690,04 mezzi di bilancio
RISTRUTTURAZIONE E AMPLIAMENTO FABBRICATO 0108 2009 150.000,00 95.502,68 mutuo
COMUNALE C.E.D. VIA VITTORIO EMANUELE N. 97 -

APPROVAZIONE PERIZIA DI VARIANTE

ADEGUAMENTO ALLE NORMATIVE PREVENZIONE INCENDI | 0403 2009 371.766,91 294.137,0Q contributi e mutuo

E SICUREZZA SCUOLA SECONDARIA DI PRIMO GRADO
"PARINI" IN VIA GRAMSCI
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RIFACIMENTO COPERTURE LABORATORI CENTRO DI 0105 2009 60.000,00 0,00| mutuo
FORMAZIONE PROFESSIONALE CASTELLINI DI VIA SIRTORI

RIQUALIFICAZIONE PADIGLIONE GROSSISTI PRESSO 1102 2009 1.074.016,32 425.226,73 mutuo, contributi e mezzi di bilancio
MERCATO COPERTO DI VIA MENTANA PER LA CREAZIONE

DEL DISTRETTO URBANO DEL COMMERCIO NELLA CITTA' DI

COMO

REALIZZAZIONE CANALIZZAZIONE FOGNATURA NERA VIE: | 0904 2009 300.000,d0 231.936,73 mutuo

FRISIA - BARAGGIA - CADUTI ALBATESI

REALIZZAZIONE CANALIZZAZIONE FOGNATURA NERA 0904 2009 460.000,d0 16.339,02 mutuo
TRECALLO - VIA CANTURINA - ROGGIA MIRABELLO

CONSERVAZIONE PROGRAMMATA DELL'ARCHITETTURA | 0502 2009 142.394,00 30.553,74 contributi e mutuo
MODERNA A COMO: ASILO SANTELIA, MONUMENTO Al

CADUTI E FONTANA DI CAMERLATA

RISTRUTTURAZIONE SERVIZI IGIENICI DI PIAZZA VITTORA | 0904 2009 80.000,00 0,00| mezzi di bilancio
APPALTO GLOBAL SERVICE PER MANUTENZIONE 0906 2010 300.130,d0 244.916,38 mezzi di bilancio
PROGRAMMATA DEL VERDE PUBBLICO TRIENNIO 2008/201]

(QUOTA 2010)

PONTE DEL KM DELLA CONOSCENZA 0502 2010 250.000,00 160.819,34 contributi
APPROVAZIONE PROGETTO ESECUTIVO DI BONIFICA 0105 2010 2.399.000,90 1.579.807,62 mutuo
DELL'AREA EX TICOSA

RISTRUTTURAZIONE DEL LATO OVEST SEDE YACHT CLUB | 0602 2010 300.000,d0 3.397,67] contributi e mutuo
COMO - MILA C.V.C. (PROGETTO DEFINITIVO)

RIFACIMENTO COPERTURA CON BONIFICA LASTRE 0108 2010 250.000,00 938,58| mutuo

ONDULATE IN CEMENTO AMIANTO PRESSO GLI UFFICI
COMUNALI DI VIA ODESCALCHI
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LAVORI DI CONSOLIDAMENTO STRUTTURALE E
COPERTURA DELLA TORRE PANTERA

0502

2010

186.017,18

237,23

mutuo e mezzi di bilancio

CONSERVAZIONE PROGRAMMATA ARCHITETTURA
MODERNA A COMO: MURA E TORRI MEDIOEVALI -
ANNUALITA' 2010

0502

2010

84.291,90

50,00

contributi e mutuo

CONSERVAZIONE PROGRAMMATA ARCHITETTURA
MODERNA A COMO - ANNO 2010: ASILO SANT'ELIA,
MONUMENTO Al CADUTI E FONTANA DI CAMERLATA

0502

2010

150.000,90

1.512,00

contributi e mutuo

MANUTENZIONE STRAORDINARIA DI ALCUNI ALLOGGI DI
PROPRIETA' COMUNALE

0105

2010

70.000,00

464,86

mezzi di bilancio

ADEGUAMENTO IMPIANTO RILEVAZIONE FUMI CON
SPEGNIMENTO AUTOMATICO INCENDI E IMPIANTO
ELETTRICO DELL'ARCHIVIO COMUNALE DI VIA GIUSSANI
(PROGETTO DEFINITIVO)

0108

2010

150.000,00

448,50

mezzi di bilancio e monetizzazioni

REALIZZAZIONE OPERE DI DIFESA DALLE ESONDAZIONI
DEL LAGO NEL COMPARTO PIAZZA CAVOUR/LUNGO LAGO
(ACC. 2274/2010)

0906

2010

2.100.000,00

14.455,55

contributi

REALIZZAZIONE OPERE DI DIFESA DALLE ESONDAZIONI
DEL LAGO NEL COMPARTO PIAZZA CAVOUR/LUNGO LAGO {
PONTILI N. 1 E 2 (ACC. 2048/2010)

0906

2010

575.000,0

o

255.401,98

contributi

APPALTO GLOBAL SERVICE PER MANUTENZIONE
PROGRAMMATA DEL VERDE PUBBLICO TRIENNIO 2008/201]
- QUOTA 2011 E PROROGA

|

0906

2011

296.470,91

163.207,57

mezzi di bilancio

MANUTENZIONE STRAORDINARIA ASFALTI ANNO 2011 - 1°
LOTTO

0801

2011

405.000,00

287.421,49

mutuo

MANUTENZIONE STRAORDINARIA ASFALTI ANNO 2011 - 2°

LOTTO

0801

2011

395.000,00

205.833,61

mutuo
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RIQUALIFICAZIONE PADIGLIONE GROSSISTI DEL MERCATO| 1102 2011 235.000,00 143.978,34 mutuo e contributi

COPERTO DI VIA MENTANA PER CREAZIONE DEL

DISTRETTO URBANO DEL COMMERCIO DELLA CITTA' DI

COMO

APPROVAZIONE DOCUMENTAZIONE TECNICA 0801 2011 160.600,00 105.000,0Q mutuo

PROGETTUALE PER CONCESSIONE SERVIZIO BIKE SHARING

(Q.P)

ADEGUAMENTO SISTEMA FOGNARIO PIAZZA CAVOUR 0904 2a1 100.000,0( 41.278,83 mezzi di bilancio
MANUTENZIONE STRAORDINARIA IMPIANTI 0802 2011 120.000,00 1.247,36 mezzi di bilancio
ILLUMINAZIONE PUBBLICA VIA BELLINZONA E VIA

SPORTIVI COMASCHI

INTERVENTI PER IL MIGLIORAMENTO DELLA SICUREZZA 0801 2011 80.000,00 0,00| mezzi di bilancio

PEDONALE (Q.P.)

MANUTENZIONE STRAORDINARIA ASFALTI 2012 0801 2012 62.000,00 2.194,28 mezzi di bilancio e monetizzazioni
AUTOSILO VAL MULINI - OPERE DI ADEGUAMENTO ALLA 0801 2012 145.000,00 0,00| mezzi di bilancio

NORMATIVA DI PREVENZIONE INCENDI

PIANO NAZIONALE SICUREZZA STRADALE - PROGETTO 0801 2012 385.287,00 448,84 mezzi di bilancio, monetizzazioni, contributi,
DEFINITIVO "INTERVENTI DI MODERAZIONE DEL TRAFFICO sanzioni cds

IN VIA SAN GIACOMO E VIALE GIULIO CESARE)

SMALTIMENTO DEI CUMULI DI TERRENO ESCAVATI NEL 0105 2012 2.000.000,00 13.842,4Q mezzi di bilancio e monetizzazioni
CORSO DELLA BONIFICA DELL'AREA EX TICOSAE

CONTENENTI AMIANTO

AMMODERNAMENTO PARZIALE DEL SISTEMA DI 0801 2012 115.000,00 0,00| mezzi di bilancio, sanzioni cds

CONTROLLO ACCESSI ZTL
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RIQUALIFICAZIONE PADIGLIONE PRODUTTORI PRESSO IL
MERCATO COPERTO DI VIA MENTANA PER CREAZIONE
MERCATO DEGLI AGRICOLTORI

1102

2012

260.000,90

928,30

mezzi di bilancio e contributi

CONSOLIDAMENTO STRUTTURALE E COPERTURA DELLA
TORRE PANTERA - VARIAZIONE PROGETTO DEFINITIVO E
VARIAZIONE QUADRO ECONOMICO

0502

2012

50.000,00

0,00

mezzi di bilancio

4.2 - Considerazioni sullo stato di attuazione dgrogrammi (1)

Il prospetto 4.XElenco delle opere pubbliche finanziate negli aprecedenti e non realizzateiporta i dati relativi ad una serie di opere lgeguali, allg
data del 31 dicembre 2013, non risultano ancommali i pagamenti. L'ultimazione di un’opera noinéesa come completamento fisico o collaudo
lavori, ma & da riferirsi alla chiusura delle gorié contabili di bilancio che si realizza dopodimpletamento dei pagamenti dovuti a saldo.

(1) Indicare anche Accordi di programma, Pattiteriali, ecc.
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SEZIONE 5

RILEVAZIONE PER IL CONSOLIDAMENTO
DEI CONTI PUBBLICI (Art. 12, comma 8, D.L.vo 77/19%
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5.2 DATI ANALITICI DI CASSA DELL'ULTIMO CONSUNTIVO

DELIBERATO DAL CONSIGLIO PER L'ANNO 2013

1 2 3 4 5
Classificazione Funzionale
Amm.ne gestione Cultura
. X -ne g Giustizia | Polizia Locale | Istruzione pubblica e beni
Classificazione economica e controllo culturali
A) SPESE CORRENTI
1. Personale 8.998.411,11 24.173,69 3.301.464,35 2.909.842,09 1.517.089,89
di cui
- oneri sociali 923.108,99 2.692,04  340.061,96 301.022,57 153.161,97
- ritenute IRPEF 1.027.779,61 299729  378.621,34 335.155,30 170.528,91]
2. Acquisto di beni e servizi 7.084.762,98 663.121,45 688.706,54 3.478.579,39 1.109.868,91
Trasferimenti Correnti
3. Trasferimenti a famiglie e
Ist. Soc. 97.668,27 0,00 0,00 320.241,29 256.389,41|
4. Trasferimenti a imprese private 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5. Trasferimenti a Enti Pubblici 276.498,38 0,00 0,00 181.000,00  44.655,00
di cui
- Stato e Enti Amm.ne C.le 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Regione 85.841,19 0,00 0,00 0,00 44.275,00
- Province e Citta Metropolitane 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Comuni e Unione Comuni 38.138,95 0,00 0,00 0,00 0,00
- Az. sanitarie e Ospedaliere 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Consorzi di comuni e istituzioni 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Comunita montane 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Aziende di pubblici Servizi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Altri Enti Amm.ne Locale 152.518,24 0,00 0,00 181.000,00 380,00
6. Totale Trasferimenti
Correnti (3+4+5) 374.166,65 0,00 0,00 501.241,29 301.044,41
7. Interessi Passivi 315.840,68 212,02 0,00 135.675,14  44.522,06
8. Altre Spese Correnti 1.795.600,94 1.366,93  290.199,99 67.605,39  48.111,94
TOTALE SPESE CORRENTI (1+2+6+7+8) 18.568.782,42 688.874,09 4.280.370,84 7.092.943,3(0 3.020.637,2]
B) SPESE IN C/CAPITALE
1. Costituzione di capitali fissi 1.928.068,7Q0 51.308,58 214.891,35 524.644,20 576.171,65
di cui
- beni mobili, macchine e
attrezz. tecnico-scient. 87.31342 901,45 118.084,2(Q 64.346,88 52.892,35
Trasferimenti in c/capitale
2. Trasferimenti a famiglie e Ist. Soc. 14.500,00 0,00 0,00 0,00 17.798,00
3. Trasferimenti a imprese private 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4. Trasferimenti a Enti pubbilici 70.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
di cui
- Stato e Enti Amm.ne C.le 0’00 0,00 0,00 0’00 0,00
- Regione 70.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Province e Citta Metropolitane 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Comuni e Unione Comuni 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Az. sanitarie e Ospedaliere 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Consorzi di comuni e istituzioni 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Comunita montane 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Aziende di pubblici servizi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Altri Enti Amm.ne Locale 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5. Totale Trasferimenti
in c/capitale (2+3+4) 84.500,00 0,00 0,00 0,00 17.798,00
6. Partecipazioni e Conferimenti 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
7. Concess. Cred. e anticipazioni 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTALE SPESE IN C/CAPITALE (1+5+6+7) 2.012.568,70 51.308,58  214.891,39 524.644,20 593.969,65
TOTALE GENERALE SPESA 20.581.351,12 740.182,61 4.495.262,23 7.617.587,5Q 3.614.606,84
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(continua)

6 7 8
Classificazione funzionale
Viabilita e trasporti
] Viabilita e illum. | Trasporti Pubblici
Settore sportivo . . e
- ) e ricreativo Turismo Pubblica Servizi N Totale
Classificazione economica 0le02 Servizio 03
A) SPESE CORRENTI
1. Personale 108.234,5§ 286.405,03 1.001.494,19 0,00 1.001.494,19
di cui
- oneri sociali 10.753,89 28.704,09 104.640,02 0,00 104.640,07
- ritenute IRPEF 11.973,27 31.958,82 116.505,08 0,00 116.505,08
2. Acquisto di beni e servizi 761.667,34 140.912,29 3.093.569,61 7.518.840,01 10.612.409,61
Trasferimenti Correnti
3. Trasferimenti a famiglie e
Ist. Soc. 60.553,05 29.950,00 0,00 0,00 0,00
4. Trasferimenti a imprese private 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5. Trasferimenti a Enti Pubblici 0,00 0,00 0,00 2.221,24 2.221,24
di cui
- Stato e Enti Amm.ne C.le 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Regione 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Province e Citta Metropolitane 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Comuni e Unione Comuni 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Az. sanitarie e Ospedaliere 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Consorzi di comuni e istituzioni 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Comunita montane 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Aziende di pubblici Servizi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Altri Enti Amm.ne Locale 0,00 0,00 0,00 2.221,24 2.221,24
6. Totale Trasferimenti
Correnti (3+4+5) 60.553,05 29.950,00 0,00 2.221,24 2.221,24
7. Interessi Passivi 79.125,80 220,09 419.752,09 749,37 420.501,46
8. Altre Spese Correnti 0,00 26.137,21 64.755,11 0,00 64.755,11
TOTALE SPESE CORRENTI (1+2+6+7+8) 1.009.580,71 483.624,62 4.579.571,00 7.521.810,67 12.101.381,67
B) SPESE IN C/CAPITALE
1. Costituzione di capitali fissi 39.394,80 59.409,92, 547.266,52 8.850,00 556.116,52
di cui
- beni mobili, macchine e
attrezz. tecnico-scient. 2.607,20 49.484,92 12.350,52] 0,00 12.350,52]
Trasferimenti in c/capitale
2. Trasferimenti a famiglie e
Ist. Soc. 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3. Trasferimenti a imprese private 0,00 0,00 0,00 22.500,00 22.500,00
4. Trasferimenti a Enti pubblici 50.000,00 0,00 0,00 59.485,26 59.485,26
di cui
- Stato e Enti Amm.ne C.le 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Regione 50.000,00 0,00 0,00 59.485,26 59.485,26
- Province e Citta Metropolitane 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Comuni e Unione Comuni 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Az. sanitarie e Ospedaliere 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Consorzi di comuni e istituzioni 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Comunita montane 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Aziende di pubblici servizi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Altri Enti Amm.ne Locale 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5. Totale Trasferimenti
in c/capitale (2+3+4) 60.000,00 0,00 0,00 81.985,26 81.985,26
6. Partecipazioni e Conferimenti 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
7. Concess. Cred. e anticipazioni 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTALE SPESE IN C/CAPITALE
(1+5+6+7) 99.394,80 59.409,92 547.266,52 90.835,26 638.101,78
TOTALE GENERALE  SPESA 1.108.975,57 543.034,54 5.126.837,52 7.612.645,84 12.739.483,4(

Pag. 184 di 188



(continua)

Classificazione funzionale

9

Gestione territorio e dellambiente

10

Ediliz. residen. Servizio idrico A!tr.i servizi .

Classificazione economica pubblica serv. 02 servizio 04 Servizi %%3 03,054 Totale Settore sociale
A) SPESE CORRENTI
1. Personale 0,00 0,00 1.744.134,56 1.744.134,56 7.117.677,43
di cui
- oneri sociali 0,00 0,00 180.064,25 180.064,25 725.804,78
- ritenute IRPEF 0,00 0,00 200.481,62 200.481,62 808.103,28
2. Acquisto di beni e servizi 0,00 3.377.541,74 11.004.366,75 14.381.908,5( 11.297.290,9(

Trasferimenti Correnti
3. Trasferimenti a famiglie e

Ist. Soc. 0,00 0,00 1.050,00 1.050,00 1.557.327,44
4. Trasferimenti a imprese private 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5. Trasferimenti a Enti Pubblici 0,00 66.049,46 15.932,70 81.982,16 528.138,39
di cui
- Stato e Enti Amm.ne C.le 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Regione 0,00 66.049,46 0,00 66.049,46) 27.648,44
- Province e Citta Metropolitane 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Comuni e Unione Comuni 0,00 0,00 0,00 0,00 488.545,23
- Az. sanitarie e Ospedaliere 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Consorzi di comuni e istituzioni 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Comunita montane 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Aziende di pubblici Servizi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Altri Enti Amm.ne Locale 0,00 0,00 15.932,70 15.932,70 11.944,69
6. Totale Trasferimenti

Correnti (3+4+5) 0,00 66.049,46 16.982,70 83.032,16 2.085.465,82
7. Interessi Passivi 25.166,45 151.443,03 53.330,06 229.939,54 106.978,78
8. Altre Spese Correnti 0,00 0,00 123.774,58 123.774,58 371.355,98
TOTALE SPESE CORRENTI
(1+2+6+7+8) 25.166,45 3.595.034,24 12.942.588,65 16.562.789,34 20.978.768,91
B) SPESE IN C/CAPITALE
1. Costituzione di capitali fissi 18.034,66 669.963,63 871.128,55 1.559.126,84 607.892,48
di cui
- beni mobili, macchine e

attrezz. tecnico-scient. 0, 647,41 5.970,81 6.618,22 41.030,11

Trasferimenti in c/capitale
2. Trasferimenti a famiglie e

Ist. Soc. 0,00 0,00 54.767,42 54.767,42 0,00
3. Trasferimenti a imprese private 0,00 50.000,00 139.167,59 189.167,59 0,00
4. Trasferimenti a Enti pubblici 0,00 0,00 72.995,57 72.995,57| 0,00
di cui
- Stato e Enti Amm.ne C.le 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Regione 0,00 0,00 1.800,00 1.800,00 0,00
- Province e Citta Metropolitane 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Comuni e Unione Comuni 0,00 0,00 71.195,57 71.195,57, 0,00
- Az. sanitarie e Ospedaliere 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Consorzi di comuni e istituzioni 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Comunita montane 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Aziende di pubblici servizi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Altri Enti Amm.ne Locale 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5. Totale Trasferimenti

in c/capitale (2+3+4) 0,00 50.000,00 266.930,59 316.930,58 0,00
6. Partecipazioni e Conferimenti 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
7. Concess. Cred. e anticipazioni 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTALE SPESE
IN C/CAPITALE (1+5+6+7) 18.034,66 719.963,63 1.138.059,13 1.876.057,47 607.892,48
TOTALE GENERALE SPESA 43.201,11] 4.314.997,81 14.080.647,74 18.438.846,76  21.586.661,3¢
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Classificazione funzionale 11
12
art:gdlsjg:\r/. 04 Commercio | Agricoltura Altri servizi Servizi Totale
Classificazione economica e 06 servizio 05 servizio 07 da01a03 Totale produttivi Generale
A) SPESE CORRENTI
1. Personale 0,00 589.127,79 0,00 0,00 589.127,79 0,00| 27.598.054,71
di cui
- oneri sociali 0,00 60.490,77| 0,00 0,00 60.490,77| 0,00 2.830.505,21
- ritenute IRPEF 0,00 67.349,78 0,00 0,00 67.349,78 0,00 3.151.454,3(
2. Acquisto di beni e servizi 0,00 29.493,00 0,00 206.866,60 236.359,6( 0,00f 50.455.587,51
Trasferimenti Correnti
3. Trasferimenti a famiglie e
Ist. Soc. 0,0 0,00 0,00 4.353,00) 4.353,00| 0,00 2.327.532,46
4. Trasferimenti a imprese private 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5. Trasferimenti a Enti Pubblici 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.114.495,16
di cui
- Stato e Enti Amm.ne C.le 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Regione 0,0( 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 223.814,11
- Province e Citta Metropolitane 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Comuni e Unione Comuni 0,90 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 526.684,18
- Az. sanitarie e Ospedaliere 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Consorzi di comuni e istituzioni 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Comunita montane 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Aziende di pubblici Servizi 0,0p 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Altri Enti Amm.ne Locale 0,0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 363.996,87
6. Totale Trasferimenti
Correnti  (3+4+5) 0,00 0,00 0,00 4.353,00) 4.353,00) 0,00 3.442.027,62
7. Interessi Passivi 0,00 0,00 0,00 23.888,37| 23.888,37| 14.896,55 1.371.800,44
8. Altre Spese Correnti 0,00 27.336,69 0,00 0,00 27.336,69 0,00 2.816.244,76
TOTALE SPESE CORRENTI
(1+2+6+7+8) 0,00 645.957,44 0,00 235.107,97 881.065,45 14.896,55 85.683.715,14
B) SPESE IN C/CAPITALE
1. Costituzione di capitali fissi 0,00 0,00 0,00 49.660,56 49.660,56 0,00 6.166.685,6(
di cui
- beni mobili, macchine e
attrezz. tecnico-scient. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 435.629,27
Trasferimenti in c/capitale
2. Trasferimenti a famiglie e
Ist. Soc. 0,0 144.475,21 0,00 0,00 144.475,21 0,00 241.540,63
3. Trasferimenti a imprese private 000 46.788,45 0,00 0,00 46.788,45 0,00 258.456,04
4. Trasferimenti a Enti pubblici 0,40 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 252.480,83
di cui
- Stato e Enti Amm.ne C.le 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Regione 0,0( 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 181.285,26
- Province e Citta Metropolitane 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Comuni e Unione Comuni 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 71.195,57|
- Az. sanitarie e Ospedaliere 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Consorzi di comuni e istituzioni 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Comunita montane 0,90 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Aziende di pubblici servizi 0,0p 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Altri Enti Amm.ne Locale 0,0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5. Totale Trasferimenti
in c/capitale (2+3+4) 0,00 191.263,66 0,00 0,00 191.263,66 0,00 752.477,50
6. Partecipazioni e
Conferimenti 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
7. Concess. Cred. e
anticipazioni 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTALE SPESE IN C/CAPITALE
(1+5+6+7) 0,00 191.263,66 0,00 49.660,56 240.924,22 0,00 6.919.163,1(
TOTALE GENERALE SPESA 0,00 837.221,14 0,00 284.76853 1.121.989,67  14.89655 92.602.878,26
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SEZIONE 6

CONSIDERAZIONI FINALI SULLA COERENZA DEI
PROGRAMMI RISPETTO Al PIANI REGIONALI DI SVILUPPO,
Al PIANI REGIONALI DI SETTORE, AGLI ATTI
PROGRAMMATICI DELLA REGIONE.
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6.1 - Valutazioni finali della programmazione.

Nella Relazione Previsionale e Programmatica sono stati illustrati i diversi programmi ed analizzate le
risorse per il finanziamento dei programmi stessi, esphcltando le motivazioni alla base delle scelte
effettuate.

I programmi ed i progetti descritti sono coerenti con le linee programmatiche del mandato
amministrativo.

Il rispetto degli obiettivi di finanza pubblica e degli equilibri nel bilancio di previsione 2014 e nel
triennale 2014-2016 ¢ stato assicurato, nonostante il quadro di profonda incertezza normativa che
contraddistingue, in particolare, la gestione delle entrate tributarie e del Fondo di solidarieta.

L’ Amministrazione, con le ridotte risorse disponibili, si sforza di mantenere inalterato il livello quali-
quantitativo dei servizi offerti ai cittadini.

In un’ottica di sana e corretta gestione, I’ Amministrazione intende proseguire, come gid da diversi anni,
sulla strada della progressiva riduzione dei livelli di indebitamento.

Como 4/ § /}/l,
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